
       

 

 

 

 

                    

シルバー人材センターの基本理念 「 自主・自立・共働・共助 」 

  

第 ３７ 号   

平成２９年４月１８日   

 

☆☆☆☆☆☆☆☆☆☆☆☆☆   就業前の道具の点検  身体（こころ）の点検 ☆☆☆☆☆☆☆☆☆☆☆☆☆☆☆☆ 

第 2回「刈払機作業従事者安全衛生教育講習会」開催される 

    

１ 期 日   平成２９年３月１５日 

２ 会 場   秩父みどりが丘工業団地地区センター 

３ 時 間   ９時～１６時３０分 

４ 講 師   上野徳也 林材業労災防止協会技能師範 

５ 内 容   安全・適正就業だより、第３６号を参照   

ください。 

６ 受講者数  第 1 回 ３７名 、 第 2 回 ３７名 
・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・       

事故を防止するためには、機械を十分に点検整備すること、機械（特徴・性能）

をよく知ること、そして、作業に入る前の打ち合わせが大切です。班長がその日の

作業計画を決めて、作業の手順・作業者の配置・危険区域の範囲・上下作業の禁止・

合図の方法・事故の場合の連絡方法などについて、全員に細かく丁寧に説明し、お

互いに協力し合って作業することが大切です。 

（1）一般的な注意事項 

  ・屋外作業に適した服装を着用する 

・作業帽（ヘルメットなど）、防じんメガネ、防護ネット、作業に適した靴、 

防振手袋、耳栓、すね当て、呼子などの防護具を着用する 

     ・事前に作業現場の下見（確認）を必ず行う 

   ・悪天候の時の対応  ・火災の防止、熱中症など健康面への注意 

   ・事故が起きた場合の連絡方法  ・ハチや毒蛇対策 

  ・往復刈りをしない（キックバックの防止） 

  ・作業者間の距離を十分とる（他の作業者から１５ｍ以上離れる） 

   ・出来るだけ振動の少ない機械を使用する 

・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・ 

本当に怖いキックバック 
 

講師の先生が実演して見せてくれ、キックバックの跳ね返る強さとスピードは予

想をはるかに超える危険度の高いものでした。十分注意しましょう。 

・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・ 

 



巡回視察報告 
３月６日、秩父聖地公園管理業務班を巡回しました。

４人の会員が生垣の剪定作業を行なっていました。 

/////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////// 

草刈り作業を希望する会員へ！ 
お間違えのないように・・・  
 平成２９年度から、「刈払機作業従事者安全衛生教育講習会」を受講し修了してい

ることと、例年、秩父市シルバー人材センターで行っている「草刈り講習会」に参

加することが義務となりましたので、改めてお知らせいたします。 
///////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////// 

「おもてなし講習会」開催される・・・ 
〇 日 時  平成２９年３月１６日  ９時～１１時３０分 

 〇 場 所  秩父市福祉女性会館 （集会室）      〇受講者数 ６９名 

〇  参加者  芝桜関係業務（駐車場・入場券販売・トイレ・独自）に就業する                                                                  

           会員と希望者                  

〇 内 容 （１）接遇講習会 

         ・講師  日本マナーＯＪＴインストラクター協会 

                             上席認定講師 宮前 雅美 様 

接遇の基本は、「相手を受け入れ相手に合わせる」ことで

あり、マナーとは、「おもてなしの心と感謝の気持ち」を相

手や周囲に伝わるように「形」にしたものである。その為に 

表情・言葉使い・挨拶の仕方・姿勢などが重要である。 
・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・ 

お客様に、如何に気持ち良く見物していただいて帰っても

らえるかだと思います。講師が「第一印象が大切です」と話

していました。芝桜見物に来た人の第一印象(秩父の第一印

象)は、芝桜関係業務に就業するシルバーの会員です。秩父

に来ていただいて有り難いという感謝の気持ちを持ち、自然

な心の温かさ（ぬくもり）を感じてもらえるような接遇を、

自信を持って行いましょう。 

「お客様は神様」です。      

(２)一般救命講習会                講師 秩父消防署 救急隊      

  お客様の、万一の事故に備えて適切な対応ができるよう、実践的で丁寧な講 

習が行われました。  
……………………………・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・ 
秩父市野坂町１－１３－１４ 、電話 ０４９４－２２－４４５４     

秩父市シルバー人材センター  、安全・適正就業委員会  


