
公益社団法人紀の川市シルバー人材センター 

「シルバーお助け隊」 

 

公益社団法人紀の川市シルバー人材センターは、「自主・自立・協働・共助」を基本

理念に３００名余りの会員で構成された組織で、会員自らの豊富な知識と経験を生かし

て、お客様からご依頼のあった様々なお仕事をお受けし就業させていただいています。 

この度、公益社団法人として地域に貢献すべく、６５歳以上の世帯や一人暮らし家庭

の日常生活のちょっとしたお手伝い出来ればと、５００円から１，０００円で訪問サー

ビスによる「シルバーお助け隊」を発足し、平成２８年１月４日より事業を開始します。 

 

１．対象者  紀の川市内に住所を有する６５歳以上の一人暮らしの方、または高齢

者世帯。 

２．作業内容 

５００円（３０分程度）事務費含む １，０００円（３０分～１時間程度）事務費含む 

番号１ ゴミ出し（大）１袋 

（指定袋に仕分けされたゴミ袋で指定

日に限る） 

番号Ａ 電球・蛍光灯の交換（可能な箇所） 

※シーリングライトは不可 

※買い置き有りに限る 

番号２ ゴミ出し（少）２袋 

（指定袋に仕分けされたゴミ袋で指定

日に限る） 

番号Ｂ 資源物の分別（新聞紙等） 

（市の指定品目に限る） 

番号３ 家庭用石油ストーブのへ灯油補給 

（買い置きの灯油に限る） 

番号Ｃ 冷暖房器具の入れ替え（１台） 

※家庭用（石油ストーブ・扇風機） 

番号４ お庭の水やり（お花・植木の水やり） 番号Ｄ エアコンフィルター清掃（１台まで） 

  番号Ｅ 簡単な洋裁（ボタンの取付など） 

  番号Ｆ 簡単家具の組み立て（カラーボックス等） 

 番号Ｇ お部屋のお掃除 

（掃除機による床掃除に限る） 

 番号Ｈ 日常生活必需品の買い物 

 番号Ｉ 洗濯物干し 

 番号Ｊ 洗濯物取り込み 

 番号Ｋ 布団干し 

 番号Ｌ 布団取り込み 

 番号Ｍ 一人暮らしのお話し相手 

   

３．作業依頼受付 作業３日前までの平日午前９時～午後５時に受付 

４．作業従事時間 原則、午前９時～午後５時迄の上記時間 

５．依頼者がセンターに上記の何れかの作業を依頼し、センターが登録された会員に

連絡し作業を実施する。 

 

【問合わせ先】紀の川市打田１３９８番地 

       公益社団法人紀の川市シルバー人材センター 

        ℡：６７－７３３３ Fax：６７－７３６４ 



注 意 事 項 

 

ご依頼の内容によって作業時間を判断させていただきます。 

また、当サービスではお受けできない場合もあり、その場合は通常作業となります。

日頃のちょっとしたお困りの訪問サービスであり、時間内をフルに働くことでな 

いことをご理解願います。 

 同時に複数のサービスを頼まれる場合は通常の作業となります。別途ご相談下さい。 

 作業内容によっては、２人での作業となる場合もあり、その際には各人のサービス

となります。 

 事前に予約が必要となります。 

 

○お受けできない作業 

 ・お客様の身体に直接触れる作業 

 ・金銭・預金通帳・キャッシュカード等の金銭関係を取扱う作業 

 ・自動車での送迎 

 ・家電・機械類の故障修理 

 ・ペットの世話 

 ・高所場所での作業 

 ・その他、お受けできないサービスもある場合がございます。 

※ 依頼出来るか判断できない場合は、電話でご相談下さい。 

 

○良くある質問 

  

 Ｑ：１時間以上かかる作業でも可能ですか？ 

 Ａ：１時間以上のお仕事はこのサービスでは利用できません。 

（時間内をフルに働くことでないのでご理解下さい。） 

 

 Ｑ：当日必ず来てくれますか？ 

 Ａ：出来るだけ早急に対応するようにしています。 

 

 Ｑ：１日に複数回利用可能ですか？ 

 Ａ：出来ない場合もありますので、事前にご相談下さい。 

 

 Ｑ：支払いはどうすればよいですか？ 

 Ａ：お仕事をした会員に直接お渡し下さい。 

 

○その他 

 作業当日、当センター会員証を確認して下さい。 

 作業日は必ず在宅（代理人可）をお願いします。 

 作業終了後、就業報告書に確認印をいただき、作業代金をお支払いいただくことになります。 

 訪問した時点でキャンセルされた場合は、５００円の依頼作業料金を申し受けます。 

 電球等の買い置きがなく、別途購入依頼された場合は、作業代追加１，０００円となります。 

 ※材料費は別になります。 

 作業当日は、項目追加は出来ませんのでご理解願います。 


