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公益社団法人桐生市シルバー人材センター主催による会員接遇研修会が、（株）桐生グラ

ンドホテル代表取締役 吉田 初 氏を講師に迎え、桐生市立中央公民館会議室で第１回２

月 20 日（124 名）、第２回２月 21 日（85 名）、第３回は新里町隣保館会議室にて２月

25 日（71 名）参加のもと開かれました。 

小幡次長の司会で、桑原和威理事の開会の言葉、田村理事長の挨拶に始まり川井局長から

講師紹介の後、第一部の講演に入りました。 

 グランドホテルの環境、設備など現況の話から挨拶の重要性、お客様への個々の気配り

が将来への道をつけること、又依頼したシルバー会員の除草にも作業内容、態度に賞賛し

てくださいました。 

第二部では就業時の心構えとして、理事さんの寸劇による最近のトラブルを実演し、質

疑応答の後適切な対応の指導がありました。就業の時お客様の注文を確認すること、また

作業態度など常にお客さまから見られていることなど再認識することが出来ました。初回

は人数が多かったせいもあり、寸劇の声が後ろまでとどかなかったのが少し残念でしたが、

不慮の事故に会うこともあるので、その時の解決など具体例もほしかったかな・・・の声

もありました。 

最後に受講証明書を理事長から代表がいただき、理事・監事さんの講評の後、津久居副

理事長の閉会の挨拶で終了となりました。 

なお、今回何らかの都合で出席できなかった方々には、後日実施の予定です。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

『日々健康で笑顔で円満に、すべての

人々に感謝しつつ、真面目に生きる』 

今後の就業にいかせるよう、熱心に

取り組みました！ 



3 

第３回シルバー祭りを終えて  シルバー祭り実行委員長 松嶋 孝 

 平成 24 年 11 月 11 日（日）午前 9 時よりオープニングセレ

モニー「おかめの会」による八木節、津久居副理事長の司会のも

と田村理事長・深沢互助会長の挨拶と八木副市長・荒木市議会議

長様の祝辞を頂き祭りが始まりました。 

会場ではアトラクション４チームが順次スタートし、吹奏

楽は中央中と境野中による初めての合同演奏が午前と午後に

行われ、多彩な曲目の中、懐かしい曲も演奏され会場を盛り上

げて頂きました。 

心配された天気もまずまずで、キッズコーナーのミニトレイ

ンやペンシルバルーン・テナント・模擬店等時間の経過と共に

大盛況となり、各店で売り切れが続出し、材料の手配に奔走し

ました。 

刃物研ぎコーナーでは 2 人から 3 人体制に変えて行いました

が、長蛇の列となりました。 

今回より万一に備えて保険に加入しましたが、無事盛況のうち

に終了し、シルバー人材センター活動のＰＲも出来たのではと思

われます。 

会員､並びに実行委員の皆様、ご協力ありがとうございました。 

 

          

平成２４年１０月１７・１８日の 2 日間、栃木県の那須塩

原温泉へ行ってきました。 

当日、新里の会員さんと桐生の会員さんは、別々のバスで目

的地に向かって出発しました。 

旅館に到着し、休む暇なくグラウンドゴルフの愛好者は大会

に出かけ、残った人は風呂に入ったり自然の景色を満喫しまし

た。 

夜は全員で宴会を盛り上げ、さすがはシルバー人材、芸達者

も多く時間を忘れるほどでした。 

2 日目は昔ながらの田舎芝居を見学して感動し、涙を流した

方もおりました。 

旅費も安く、目的地も比較的近くて疲れ知らずの中、全員無

事に帰って来られました。 

今年の旅行は最高でした。来年はもっと大勢の皆さんのご参

加を期待します。 
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キャッチフレーズ 

全員参加の互助会活動 

大盛り上がりの懇親会 

25．1．30 大間々ゴルフ宴会場 

当日はこの時期としては、風もなく穏

やかな天候に恵まれて総勢７０名程の

会員の参加をいただき、例年とは趣の変

わった会場での開会となりました。 

 津久居副理事長の開会の挨拶、深沢会

長、田村理事長の挨拶に続き、来賓の八

木副市長、荒木市議会議長の祝辞の後、

前原保健福祉部長、矢野・星野両監事の

紹介の後、河内理事の乾杯の音頭で宴会

に入りました。 

 恒例のちんどんでその場を盛り上げ

ていただいた後は、川井事務局長が華麗

な日本舞踊を披露されて、全員大拍手で

した。 

お酒も程々に入り宴も盛り上がった

ころ、本日のメインイベントのビンゴゲ

ームが始まりました。 

司会の小川理事他２名の会員のサポー

トで、賑やかに数字が読み上げられる

と、方々から歓声が起き、その都度一喜

一憂して楽しい時間を過ごすことがで

きました。 

 景品も全員ハズレ無しと言うことで、

大満足のうちに終了しました。 

 時間も経過してカラオケ大会に入っ

てからは、会員の皆様が次々と自慢のの

どを披露し、あっと言う間におひらきの

時間になってしまいました。 

最後に深沢会長の〆の挨拶で終了と

なり、これからのシルバーの益々の発展

と全会員の健康を祈り、閉会となりまし

た。 

 

 

 

清掃ボランティア＆ 

   ふれ愛フェスティバル 

平成２４年１０月１４日、小梅琴平

公園で清掃ボランテイアを行いまし

た。当日は好天候の中、シルバー人材

センター職員と会員、総勢６１人が１

時間かけ周囲のタバコの吸いがら、空

き缶、ゴミ拾いをしました。その後、

総合福祉センターまでゴミを拾いな

がら移動し、「ふれ愛フェスティバル」

に参加しました。フェスティバルで

は、会員皆さんの手芸品の展示や、セ

ンター事業内容のＰＲとシルバー会

員の募集を行いました。来場された大

勢の方々が事業内容に関心を持たれ

た様で、ＰＲは大成功でした。 

参加してくれた皆様と準備をしてく

れた方々に感謝いたします。 
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「桐生えきなか市」にお出かけ下さい！  

手づくりの会・シルバー農園 

桐生駅南口で毎月第３日曜日の午前中、手作りの会のサークル員が制作した布ぞうりや

手芸品を販売しています。布ぞうりはサークル員の中に布ぞうりづくりをマスターしてい

る会員がいたので、サクール全員で制作を始めました。指導者の指導が良く、販売が出来

るものが作れる様になり、他の作品も増やして販売網の拡張を図ることにし、「えきなか市」

に出展することにしました。 

また、昨年１１月からはシルバー農園で収穫した新鮮な野菜の販売も行っています。野

菜部門は新里・黒保根の農産物も販売しており、新鮮さや野菜の加工品（今年度は切干大

根）で勝負しています。切干大根は無農薬・自然乾燥で、風味豊かな味の良いものができ、

売れ行きは良かったです。もっとシルバー農園の野菜の品数を増やし、販売の拡大をはか

っていきたいと思います。皆さんも「えきなか市」へぜひ立ち寄って下さい。 

４月からは第 1 日曜と第 3 日曜に出展予定です。 

 

     

 

 

  第 6 回桐生市・みどり市 SC 交流グラウンドゴルフ大会 

10 月 28 日（日）午前 9 時からさくら遊園多目的広場で両市交流グラウンドゴルフ大会が

行われました。 

    当日はあいにくの雨天でしたが、50 名近くの会員に参加していただき、白熱の戦いが行わ

れました。 

上位入賞者は以下の通りです。（敬称略） 

（男子）優勝 粕川 友保（みどり）    （女子）優勝 斎藤 京子 （桐 生） 

        2 位 大沢 貢 （みどり）        2 位 岩崎 和江 （みどり） 

        3 位 新保 秀夫（桐 生）        3 位 梶原 美津江（みどり） 

4 位 後藤 寛 （桐 生）        4 位 松村 千恵子（桐 生） 

5 位 吉田 正明（桐 生）        5 位 久保田 トシ（みどり） 
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互助会では会員同志の交流の為、各種のサークル活動が行われております。 

多くの会員の皆様の参加をお待ちしています。 

   ご希望の方は事務局を通じてお申し込み下さい。  

サークル紹介  

◆ ボランティアクラブ  

会 員：17 名（会長 池田 精一） 

活 動 日：随  時 

活動内容：桐生厚生病院敷地内等の清掃活動 
       

◆ ＧＧ愛好会 

会 員：33 名（会長 深沢 照男） 

活 動 日：第 2・第４土曜日の午後 

活動内容：グラウンドゴルフの練習、大会 
 

◆ 手づくりの会  

会 員：15 名（会長 山形 高子） 

活 動 日：毎週火曜日の午後、 

第 1・第 3 日曜の午前中は「桐生えき 

なか市」での販売 

         活動内容：手芸品の制作、ソバ打ち 
       

◆ 写真クラブ 

会 員：7 名（会長 田村 陽子） 

活 動 日：随  時 

 活動内容：撮影会、作品展出品 
 

◆ 書道クラブ 

会 員：7 名（会長 会田 稔） 

活 動 日：月曜日の午後（月 2 回） 

 活動内容：文化書道学会のテキストで細楷の練習 

 

 

 

 

 
 

 
 

 

 

 
 

 

●リサイクル友の会（桐生市再生資源集団回収）にもご協力を！ 

回収場所 ⇒ センター本部・新里支所・黒保根支所 

回収品目 ⇒ 新聞紙・段ボール・雑誌・スチール缶・アルミ缶・生きびん 

持ち込み ⇒ 随 時 
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安全・適正就業の実施に向けて 

安全・適正就業委員会 委員長 河内 利夫 

「安全・適正就業委員会」では、昨年度に「安全・適正就業作業ガイドライン」の実

施について理事会で承認されたのを受け、今年度は会員の就業に伴う事故防止や公平

な就業機会を提供するためのワークシェアリング・ロテーション就業等の実施に向け

て、安全基準や適正就業要綱などの検討を重ねてきました。 
 

主な内容は、安全・適正就業基準等を遵守しない場合の指導・ペナルティーの実施や

就業の時間及び期間等の定めなどで、 

①安全就業基準（改正案）  

②適正就業基準（案）  

③安全・適正就業に関する要綱（案）  

の 3 案が、平成 25 年 2 月 15 日開催の第 8 回理事会において審議され、平成 25

年 4 月 1 日から実施することが承認されました。 

 

実施にあたっては、職群班、総会等で順次説明を行う予定です。 

「自主・自立・共働・共助」の基本理念のもと、会員の皆様のご理解とご協力をよろ

しくお願いいたします。 

 

   

切干大根の簡単レシピ ♪  

シルバー農園の切干大根で、美味しいお惣菜をいかがですか？ 

●きゅうりと切干大根のパリパリ漬け 

【作り方】 

   ① タカの爪は種をだして小口切りにし、調味料とあわせ

ておく。 

   ② きゅうりは板ずり後、すりこぎなどでたたき適当な大

きさに切る。切干大根は水で戻したあと熱湯にサッと

くぐらせ、水分を絞ったら適当な長さに切る。    

   ③ 調味料と混ぜ合わせ、冷蔵庫で 1～2 時間置いて出来

上がり。 

 ●切干大根の梅マヨ和え  

【作り方】 

   ① 切干大根は水でもみ洗いし、沸騰したお湯に入れてそ

のまま 10 分間おく。 

   ② ①をザルにあげ、水をかけてから水気を絞る。梅干し

は包丁でたたいて梅肉にし、全ての材料を混ぜ合わせ

て出来上がり。 

 きゅうり   １～2 本 

  切干大根     10ｇ 

  塩（板ずり用） 適量 

 米酢    大 2 と 1/2 

  しょうゆ     大 1 

  ごま油      小 1/2 

  タカの爪       １本 

 

 切干大根    40ｇ 

 梅干し     2 個 

 マヨネーズ    大 2 

 さとう     小 1 

しょうゆ     小 1 

 かつお節 １袋（3ｇ） 
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本 部 

シルバー農園直売所の看板ができました。題

字は会員の会田 稔さんで、場所は門を入ってす

ぐの左側です。農産物が並ぶのが楽しみですね。 

農産物の加工・販売に向け 

ては、女性班が本領発揮！ 

頼もしい限りです。 
 

もうじき新年度が始まります。接遇研修で学

んだ「おもてなしの心」や「お客さまの立場に

たった対応」を実践に生かし、就業機会の拡大

や安全・適正就業等の課題に取り組んでいきた

いと思います。 

シルバーきりゅう 第４６号 
平成 25 年 3 月 25 日発行 

編集発行 

公益社団法人桐生市シルバー人材センター 
      広報委員会 

本部 桐生市美原町５番３号 
TEL 0277-43-9161 FAX 0277-43-9162 

編集後記 

厳しい寒さも峠をこえ、時折春を感じさせる日

もある今日この頃ですが、会員の皆様には油断す

ることなく健康管理に気を配り、お仕事に励んで

頂きたいと思います。これからもシルバーきりゅ

うがどなたにも読んでいただける様な紙面にして

行きたいと思います。  針谷・山洞・会田・池沢 

会
員
の
お
悔
や
み 
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平成２５年度年会費のお知らせ 

・平成 25 年 3 月 25 日振込の配分金 

より控除させていただきますのでご 

了承下さい。 

・2 月中に就業されてない方、又は２月 

 の配分金が３,６００円以下の方は、 

3 月 25 日までに現金で納入をお願 

いします。 

・今年度をもって退会される方は、退会 

手続きをお願いします。（印鑑・会員 

証を持参してください） 

 

会費内訳 

   正会員年会費   3,000 円 

   互助会年会費      600 円 

    合 計     3,600 円 

 

 

新里支所 

赤城が真っ白です。今年は例年になく厳しい

冬でした。赤城おろしのなか、屋外での作業は

大変ですが、会員さんは元気に就業されており、

お陰さまで業績もあがっております。これから

受注も増えてきますので、安全面には気を配っ

ていきたいと思います。 

３月下旬頃からは ”おかめ” や ”お角” の枝

垂れ桜が見事となります。ぜひ、お出かけくだ

さい。 

  

 黒保根支所  

 「道の駅くろほね・やまびこ」で当センター

の手づくり工芸品が販売されています。冬場で

も売れ行きは上々でした！皆さんもぜひお立ち

寄りください。 

３月に入り、受注も増えてきました。黒保根

は会員さんが少ないので、会員募集のチラシ配

布等によりＰＲをしていきたいと思います。 

 

    

 

     


