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盛
夏
の
候
、
会
員
の
皆
様
に
は

ご
健
勝
に
て
日
々
ご
活
躍
の
こ
と

と
お
察
し
い
た
し
ま
す
。 

さ
て
、
シ
ル
バ
ー
人
材
セ
ン
タ

ー
事
業
は
、
高
齢
者
が
こ
れ
ま
で

の
経
験
を
活
か
し
、
い
き
い
き
と

健
康
で
社
会
参
加
す
る
た
め
の
事

業
と
し
て
期
待
さ
れ
て
い
ま
す
。 

会
員
の
皆
様
が
長
年
培
っ
た
知

恵
と
経
験
を
活
か
し
て
、
正
確
で

誠
意
あ
る
仕
事
が
シ
ル
バ
ー
の
信

用
で
あ
り
、
安
全
作
業
に
努
め
る

こ
と
が
大
切
で
す
。 

 

と
こ
ろ
で
、
当
セ
ン
タ
ー
で
は

平
成
26
年
度
に
傷
害
事
故
６
件
、

賠
償
責
任
事
故
４
件
と
多
く
の
事

故
が
発
生
い
た
し
ま
し
た
。
事
故

の
原
因
と
し
て
は
、
作
業
場
所
の

周
囲
の
確
認
不
足
、
作
業
中
の
不

注
意
が
多
く
見
受
け
ら
れ
ま
し

た
。
特
に
剪
定
や
草
刈
り
作
業
で

は
、
目
に
見
え
な
い
障
害
物
な
ど
、 

様
々
な
危
険
が
潜
ん
で
お
り
、
事

前
の
安
全
確
認
や
周
囲
の
状
況

把
握
を
行
う
こ
と
が
肝
要
で
す
。

ま
た
、
300
の
ヒ
ヤ
リ
・
ハ
ッ
ト

事
故
を
減
少
さ
せ
な
い
と
29
件

の
事
故
が
発
生
し
、
１
件
の
重
大

事
故
に
繋
が
る
と
も
言
わ
れ
て

い
ま
す
。
作
業
中
転
落
や
転
倒
し

そ
う
に
な
っ
た
経
験
を
持
っ
て

お
ら
れ
る
方
も
い
る
と
思
わ
れ

ま
す
。
ヒ
ヤ
リ
で
済
ん
だ
危
な
い

経
験
を
見
逃
さ
ず
、
会
員
の
皆
様

で
ヒ
ヤ
リ
ハ
ッ
ト
の
情
報
交
換

を
し
て
い
た
だ
き
、
事
故
の
芽
を

摘
み
取
っ
て
く
だ
さ
い
。 

「
安
全
は
全
て
に
優
先
す
る
」

を
基
本
と
し
て
、
一
人
ひ
と
り
が

安
全
作
業
に
つ
い
て
振
り
返
っ

て
い
た
だ
き
、
プ
ラ
ス
思
考
で
健

康
に
留
意
し
、
安
全
就
業
に
取
り

組
ん
で
い
た
だ
き
ま
す
よ
う
お

願
い
い
た
し
ま
す
。 

安
全
就
業
の
励
行 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

安
全
・
適
正
就
業
委
員
会 

 
 
 

 
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

委
員
長 

奥
村
幹
男 

 



                              

                              

                              

                              

シルバーまいばら（2） 

 

【平成26年度の取り組み実績】 

１.地域密着型運営で 

お客様の信頼を勝ち取る 

  

３.安全で適正な就業確保で 

事故ゼロを目指す 

  

 
・シルバーの紹介チラシを 

作成し市内全戸に配布 

・災害をゼロにするための自己 

チェックを実施（対象者84名 

5段階評価の平均3.99点） 

 

・苦情メモを作成し課題を 

職員が共有(苦情件数21件) 

 

４.役員の資質を高める 

・役員による事務局業務への 

参画（総会、安全大会、 

近江母の郷フェスタ、 

子育て支援フェスタ 

のスタッフとして） 

 

２.会員への公平公正な 

就業機会や生きがいを提供する 

 

・公共施設・民間企業訪問(49社) 

・受注先への定期訪問(81社) 

・技術研修、講習会の開催 

(13回、参加者311名) 

 

６.受託事業の拡大と 

 新規事業の開拓を図る 

  

 

５.会員数増強に向けての 

勧誘を図る 

  

 
・ 各種団体の会合への参加 

・ 新人、女性会員、専門知識を 

有する会員の勧誘 

・ ホームページの拡充 

・ 会員募集チラシの配布 

(市内全戸配布) 

 

事 業 方 針   
①基本理念の精神に基づき、地域貢献度を高める 

    ②地域班・職群班の確立強化、役職員組織の充実を図る 

    ③会員増強と就業開拓の推進を図る 

    ④自主財源比率の向上により自立を高める 



                              

                              

                              

 
シルバーまいばら（3） 

 

中期計画の具体目標を改訂 

１．会 員 数          【 547人 】 ２．就 業 率     【 99.8 ％ 】 

３．就業延人数    【 51,506人 】 ４．契約金額   【 246,011,836円 】 

 

   

６
月
29
日(

月)

近
江
地
域
福 

祉
セ
ン
タ
ー
や
す
ら
ぎ
ハ
ウ
ス 

に
お
い
て
、
初
め
て
の
接
遇
講 

習
会
を
開
催
し
ま
し
た
。 

講
師
に
㈱
才
感
知
創
研
究
所 

の
肥
田
木
恭
子
さ
ん
を
お
迎
え 

し
、
会
員
36
名
の
参
加
に
よ
り 

挨
拶
や
お
辞
儀
、
笑
顔
な
ど
会
員
同
士
で
向
か
い
あ
っ
て
楽
し
い
オ

ー
プ
ニ
ン
グ
。 

続
い
て
、
施
設
管
理
な
ど
に
就
業
さ
れ
て
い
る
会
員
と
講
師
が
来

館
者
と
な
っ
て
模
擬
応
対
も
あ
り
、
緊
張
し
な
が
ら
も
日
頃
か
ら
の

親
切
で
丁
寧
な
応
対
を
心
が
け
て
お
ら
れ
る
様
子
に
、
参
加
者
か
ら

大
き
な
拍
手
が
送
ら
れ
ま
し
た
。 

そ
の
後
、
人
と
接
す
る
時
に
と
て
も
重
要
な
言
葉
遣
い
や
、
敬 

語
の
使
い
方
、
好
ま
し
い
表
現
の 

仕
方
、
印
象
を
ソ
フ
ト
に
す
る
ク 

ッ
シ
ョ
ン
言
葉
な
ど
の
講
義
が 

あ
り
、
大
切
な
こ
と
の
再
確
認
や 

新
た
な
認
識
な
ど
大
変
有
意
義 

な
講
習
と
な
り
ま
し
た
。 

今
回
の
講
習
を
機
会
に
、
発
注 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

者
の
皆
さ
ん
か
ら
感
じ
が
良
い 

と
言
わ
れ
る
よ
う
な
接
客
を
、
一 

人
ひ
と
り
が
心
が
け
た
い
も
の 

で
す
。 

接
客
の
マ
ナ
ー
を
学
ぶ 

接
遇
講
習
会 

 
平成27年3月改訂 

改定前    改定後 【 】は26年度実績値 

（人） （％） 

（人） （百万円） 



 

会
員
の
声 

仕
事
が
で
き
る
幸
せ 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 

 退
職
を
し
て
一
年
余
り
、
暇
を
も
て

あ
ま
し
体
調
も
悪
く
な
り
、
こ
の
ま
ま

老
け
て
い
く
わ
け
に
は
い
か
な
い
と
昨

年
７
月
か
ら
会
員
に
な
り
皆
様
の
仲
間

に
入
れ
て
貰
い
ま
し
た
。 

初
め
は
「
シ
ル
バ
ー
」
に
少
し
抵
抗

が
あ
り
ま
し
た
が
、
最
初
の
仕
事
を
８

月
末
に
紹
介
し
て
頂
き
、
仕
事
に
も

徐
々
に
慣
れ
２
ヶ
月
余
り
勤
め
ま
し
た

が
、
身
体
に
合
わ
ず
辞
め
さ
せ
て
い
た

だ
き
ま
し
た
。
そ
の
後
紹
介
し
て
も
ら

っ
た
今
の
職
場
が
７
ヶ
月
余
り
に
な
り

ま
す
。
前
の
仕
事
と
は
全
然
違
う
仕
事

で
最
初
は
戸
惑
い
も
あ
り
ま
し
た
が
、

今
で
は
雑
用
的
な
こ
と
も
出
来
る
よ
う

に
な
り
、
少
し
は
会
社
の
役
に
立
っ
て

い
る
か
な
と
自
惚
れ
て
い
ま
す
。 

こ
れ
か
ら
も
、
依
頼
主
の
役
に
立
て

る
よ
う
努
め
、
い
つ
ま
で
続
け
ら
れ
る

か
わ
か
り
ま
せ
ん
が
、
身
体
の
た
め
、

自
由
に
な
る
小
遣
い
の
た
め
に
頑
張
っ

て
い
き
た
い
と
思
っ
て
い
ま
す
。 

「
あ
り
が
と
う
」
の
言
葉
に
喜
び 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 

  

60
台
後
半
に
な
っ
て
シ
ル
バ
ー
会

員
に
登
録
し
、
生
活
支
援
、
子
育
て
支

援
の
仕
事
を
さ
せ
て
い
た
だ
い
て
い
ま

す
。
利
用
者
さ
ん
に
は
私
だ
っ
た
ら
ど

う
し
て
欲
し
い
か
、
常
に
考
え
な
が
ら

行
動
し
、
お
話
を
聞
く
よ
う
心
が
け
て

い
ま
す
。 

う
ち
で
の
家
事
は
楽
し
く
な
い
の
に
、

訪
問
先
で
の
食
事
作
り
は
張
り
切
っ
て

し
ま
い
ま
す
。
そ
れ
は
「
お
い
し
い
」

と
喜
ん
で
く
だ
さ
る
か
ら
で
す
。「
あ
り

が
と
う
」
の
言
葉
に
、
少
し
で
も
役
に

立
っ
て
い
る
事
っ
て
こ
ん
な
に
嬉
し
く
、

私
を
元
気
に
し
て
も
ら
っ
て
私
の
方
こ

そ
感
謝
で
す
。
小
さ
な
お
子
さ
ん
と
の

ふ
れ
あ
い
も
、
私
の
錆
び
た
脳
と
体
を

フ
ル
回
転
さ
せ
、
年
齢
を
忘
れ
さ
せ
て

く
れ
ま
す
。 

ま
た
、
会
員
さ
ん
と
の
研
修
や
、
ボ

ラ
ン
テ
ィ
ア
活
動
に
も
楽
し
く
参
加
さ

せ
て
い
た
だ
い
て
い
ま
す
。
い
ろ
ん
な

出
会
い
が
楽
し
み
で
す
。 

 
 
 
 
 
 
 

 

 
 

互
助
会
だ
よ
り 

グ
ラ
ウ
ン
ド
ゴ
ル
フ
大
会
結
果 

５
月
20
日
（
水
） 

 
 
 

「
き
ゃ
ん
せ
の
森
」 

優 

勝 

髙
畑 

真
（
長
岡
） 

準
優
勝 

日
比
文
夫
（
飯
） 

三 

位 

嶌
田
鈴
子
（
日
光
寺
） 

        

親
睦
旅
行
の
お
知
ら
せ 

実
施
予
定
日 

10
月
28
日
（
水
） 

行
先
は
、南
知
多
で
海
鮮
昼
食
の
旅
。

皆
さ
ん
、
ぜ
ひ
ご
参
加
く
だ
さ
～
い
。 

         

趣
味
の
会
・
サ
ー
ク
ル
活
動 

・
グ
ラ
ウ
ン
ド
ゴ
ル
フ
ク
ラ
ブ 

 

毎
月
１
回
11
月
ま
で
実
施 

・
ウ
ォ
ー
キ
ン
グ
ク
ラ
ブ 

 

関
ヶ
原
方
面
で
検
討
中 

ご
期
待
を 

・
手
話
サ
ー
ク
ル
「
し
あ
わ
せ
」 

入
会
な
ど
詳
し
く
は
事
務
局
ま
で
お

問
い
合
わ
せ
く
だ
さ
い
。 

 

梅
雨
も
明
け
、
暑
さ
厳
し
い
毎
日
、

皆
様
に
お
か
れ
ま
し
て
は
、
益
々
ご
健

勝
の
こ
と
と
お
慶
び
申
し
上
げ
ま
す
。 

 

中
期
五
ヵ
年
計
画
の
目
標
改
定
と
実

績
を
掲
載
し
ま
し
た
。
シ
ル
バ
ー
人
材

セ
ン
タ
ー
の
安
定
し
た
発
展
に
は
、
会

員
の
増
加
が
第
一
で
す
。 

 

「
シ
ル
バ
ー
ま
い
ば
ら
」
の
発
行
を

楽
し
み
に
し
て
い
た
だ
け
る
よ
う
に
、

編
集
に
取
り
組
ん
で
い
ま
す
。ご
意
見
、

ご
投
稿
を
お
待
ち
し
て
い
ま
す
。 

 

安
全
就
業
に
留
意
さ
れ
、
ご
健
康
で

充
実
し
た
日
々
を
送
ら
れ
る
こ
と
を
お

祈
り
い
た
し
ま
す
。 

会員数情報 

(H27.7.1現在) 

572名 （540） 

男 366名（342） 

女 206名（198） 

（ ）内前年同月 

編
集
後
記 

田
邊
幸
信 

角
田
美
津
子 

 

 

シルバー親睦旅行の思い出 

シルバーまいばら（4） 

 

 シルバーまいばら（1） 


