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六
十
五
年
間
や
っ
て
い
た
ク
リ
ー
ニ
ン

グ
の
仕
事
を
、昨
年
や
め
ま
し
た
。

　

こ
れ
か
ら
何
を
し
よ
う
か
？　

思
い
付

い
た
の
が
、シ
ル
バ
ー
人
材
セ
ン
タ
ー
で

し
た
。

　

早
速
伺
っ
て
、話
を
聞
き
ま
し
た
。

事
務
局
の
皆
様
も
親
切
で
、入
会
を
決

め
ま
し
た
。

　

す
ぐ
に
お
仕
事
も
決
ま
り
、現
在
、集
会

室
の
清
掃
の
お
仕
事
を
し
て
い
ま
す
。今

の
と
こ
ろ
、特
に
問
題
な
く
就
業
で
き
て

い
ま
す
。

　

先
日
は
、健
康
器
具
等
を
扱
っ
て
い
る

会
社
の「
新
製
品
の
モ
ニ
タ
ー
調
査
の
被

験
者
」と
い
う
お
仕
事
も
経
験
し
ま
し
た
。

　

シ
ル
バ
ー
人
材
セ
ン
タ
ー
で
の
お
仕
事

を
、こ
れ
か
ら
の
生
き
が
い
に
し
た
い
と

思
い
ま
す
。

林 

陸
雄
（
八
十
五
歳
）

ま
だ
！
ま
だ
!!

 

現
役 

で
就
業
し
て
い
ま
す

こ
れ
か
ら
の
生
き
が
い
に
！

”

“

神
田
公
園
地
域



　

あ
け
ま
し
て
お
め
で
と
う
ご
ざ
い
ま

す
。

　

会
員
の
皆
様
方
を
は
じ
め
、シ
ル

バ
ー
人
材
セ
ン
タ
ー
の
運
営
に
ご
協
力

い
た
だ
い
て
お
り
ま
す
関
係
者
の
皆
様

に
は
、お
健
や
か
に
新
年
を
お
迎
え
の

こ
と
と
お
慶
び
申
し
上
げ
ま
す
。

　

昨
年
は
、元
旦
に
石
川
県
能
登
地
方

を
震
源
と
し
た
マ
グ
ニ
チ
ュ
ー
ド
7
・

6
、最
大
震
度
7
の
地
震
に
よ
り
、

2
4
1
名
の
尊
い
命
が
失
わ
れ
ま
し

た
。新
年
は
じ
め
の
衝
撃
的
な
出
来
事

で
し
た
。

　

ま
た
、地
震
の
爪
痕
が
残
る
中
、9
月

に
発
生
し
た
奥
能
登
豪
雨
に
よ
る
冠
水

や
土
砂
崩
れ
な
ど
に
よ
り
、更
な
る
災

害
が
追
い
打
ち
を
か
け
ま
し
た
。改
め

て
自
然
災
害
の
恐
ろ
し
さ
を
身
に
染
み

て
感
じ
た
年
で
あ
り
ま
し
た
。被
災
し

た
皆
様
に
は
心
よ
り
お
見
舞
い
を
申
し

上
げ
ま
す
。

　

一
方
で
、メ
ジ
ャ
ー
リ
ー
グ
で
は
、エ

ン
ゼ
ル
ス
か
ら
ド
ジ
ャ
ー
ス
に
移
籍
し

た
大
谷
翔
平
選
手
が
こ
と
ご
と
く
記
録

を
塗
り
替
え
る
活
躍
で
、ワ
ー
ル
ド
シ

リ
ー
ズ
を
制
覇
し
、個
人
の
成
績
で
は

満
票
に
よ
る
3
度
目
の
M
V
P
に
輝
き

ま
し
た
。移
籍
1
年
目
か
ら
チ
ー
ム
に

溶
け
込
み
、チ
ー
ム
が
ひ
と
つ
の
目
標

に
向
け
て
一
丸
と
な
っ
て
戦
う
姿
は
、

日
本
人
に
も
勇
気
と
感
動
を
も
た
ら
し

て
く
れ
ま
し
た
。

　

さ
て
、日
本
の 

65
歳
以
上
の
高
齢
者

人
口
は
約 

29
・
3
％
と
な
り
、過
去
最
高

の
更
新
が
続
い
て
お
り
ま
す
。ま
た
、高

齢
者
の
就
業
状
況
を
見
る
と
、全
就
業

者
に
占
め
る 

65
歳
以
上
高
齢
者
の
割

合
は 

13
・
5
％
、就
業
率
は 

25
・
2
％
と

な
っ
て
お
り
ま
す
。国
の
推
計
に
よ
り

ま
す
と
、人
口
に
占
め
る
高
齢
者
の
割

合
は
今
後
も
上
昇
を
続
け
、2
0
4
0

年
に
は 
34
・
8
％
と
な
る
見
込
み
と
発

表
さ
れ
て
い
ま
す
。今
後
、ま
す
ま
す
シ

ル
バ
ー
人
材
セ
ン
タ
ー
の
役
割
が
期
待

さ
れ
る
も
の
と
考
え
ま
す
。

　

こ
う
し
た
中
で
、 11
月
現
在
の
当
セ

ン
タ
ー
の
会
員
数
は
3
3
4
名
で
あ
り

ま
す
。コ
ロ
ナ
禍
以
来
、会
員
数
の
減
少

が
続
い
て
お
り
、会
員
拡
大
に
向
け
た

取
り
組
み
が
課
題
と
な
っ
て
い
ま
す
。

　

昨
年 

11
月
5
日
発
行
の「
広
報
千
代

田
」で
は
区
の
ご
協
力
の
も
と
、5
頁
に

も
亘
る
セ
ン
タ
ー
の
特
集
記
事
を
載
せ

て
い
た
だ
き
、今
後
の
会
員
増
強
に
良

い
結
果
が
出
る
こ
と
を
期
待
し
て
お
り

ま
す
。

　

ま
た
、昨
年
は
、会
員
個
人
の
就
業
条

件
明
示
の
デ
ジ
タ
ル
化
、更
に
は
全
体

会
や
リ
ー
ダ
ー
会
の
見
直
し
な
ど
、時

代
の
ニ
ー
ズ
に
合
わ
せ
て
、セ
ン
タ
ー

と
し
て
大
き
な
改
革
を
行
い
ま
し
た
。

今
後
と
も
、皆
様
に
と
っ
て
利
用
し
や

す
い
セ
ン
タ
ー
を
目
指
し
て
取
り
組
ん

で
ま
い
り
ま
す
。

　

今
年
の
干
支
で
あ
る「
巳
」は
、脱
皮

す
る
蛇
の
イ
メ
ー
ジ
か
ら「
復
活
と
再

生
」を
意
味
し
、次
の
生
命
が
誕
生
す
る

時
期
な
ど
、新
し
い
こ
と
が
始
ま
る
年

と
言
わ
れ
て
い
る
そ
う
で
す
。ま
さ
に

昨
年
の
改
革
が
実
を
結
ぶ
年
と
捉
え
、

当
セ
ン
タ
ー
も
時
代
に
乗
り
遅
れ
る
こ

と
な
く
果
敢
に
チ
ャ
レ
ン
ジ
し
て
ま
い

り
ま
す
。

　

今
年
も
、会
員
の
皆
様
と
共
に
地
域

の
皆
様
か
ら
信
頼
さ
れ
、愛
さ
れ
る
セ

ン
タ
ー
を
目
指
し
て
役
員
並
び
に
職
員

一
同
、一
層
の
努
力
を
す
る
こ
と
を
決

意
し
、新
年
の
ご
挨
拶
と
さ
せ
て
い
た

だ
き
ま
す
。

新
年
を
迎
え
て

会
長　

石
田
勝
彦

【

【

今
年
の
年
女
・
年
男
の

会
員
の
方
か
ら
一
言

　

初
春
の
お
喜
び
を
申
し
上
げ
ま

す
。

　

今
、
日
本
は
激
動
の
中
に
い
ま

す
。今
年
こ
そ
少
し
で
も
平
和
に
な

る
よ
う
願
う
ば
か
り
で
す
。

　

昭
和
、平
成
、令
和
と
明
る
い
希

望
を
持
ち
、生
き
て
き
ま
し
た
。心

の
中
が
ネ
ガ
テ
ィ
ブ
に
な
っ
た
時

に
は
、母
が
言
っ
て
い
た「
女
の
子

は
一
日
一
回
鏡
を
見
て
、ニ
コ
っ
と

笑
う
の
よ
」と
い
う
言
葉
を
思
い
出

し
、手
鏡
を
あ
て
、自
分
が
怖
い
顔

を
し
て
い
た
時
に
は
反
省
し
、乗
り

越
え
て
き
ま
し
た
。あ
っ
と
い
う
間

の
人
生
。私
は
年
を
忘
れ
て
し
ま
う

「
年
女
」で
す
。

　

ち
ょ
っ
と
見
た
川
柳
で
作
家
の

吉
沢
さ
ん
が
「
年
齢
は
た
だ
の
数

字
、ま
だ
若
い
」と
詠
ん
で
い
ま
し

た
。吉
沢
さ
ん
が
、思
い
ど
お
り
に

体
を
動
か
せ
な
い
と
感
じ
た
の
は
、

九
十
七
歳
と
の
事
で
び
っ
く
り
！

ま
だ
ま
だ
遠
い
年
齢
で
す
が
、頑
張

ら
な
く
て
は
な
と
思
い
ま
し
た
。

　

シ
ル
バ
ー
で
働
け
る
健
康
を
維

持
し
、や
り
た
い
事
は
す
ぐ
実
行
。

年
女
か
ら
一
言

塚
本 

久
子

万
世
橋
地
域

人
を
敬
う
心
を
忘
れ
ず
に
過
ご
し

た
い
と
思
っ
て
お
り
ま
す
。
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新
年
の
ご
挨
拶
名
誉
会
長　

千
代
田
区
長　

樋
口 

高
顕

　

新
年
あ
け
ま
し
て
お
め
で
と
う

ご
ざ
い
ま
す
。

　

千
代
田
区
シ
ル
バ
ー
人
材
セ
ン

タ
ー
の
会
員
の
皆
様
に
は
、穏
や
か

な
新
春
を
お
迎
え
の
こ
と
と
心
よ

り
お
慶
び
申
し
上
げ
ま
す
。

　

公
務
な
ど
で
皆
様
の
活
動
の
様

子
を
拝
見
す
る
た
び
、シ
ル
バ
ー
人

材
セ
ン
タ
ー
と
会
員
の
皆
様
が
千

代
田
区
に
な
く
て
は
な
ら
な
い
存

在
で
あ
る
と
都
度
実
感
し
て
お
り

ま
す
。あ
ら
た
め
て
皆
様
の
献
身
的

な
ご
活
躍
に
深
く
感
謝
申
し
上
げ

ま
す
。

　

昨
年
は
、広
報
千
代
田
で
会
員
の

方
の
活
動
の
様
子
を
ご
紹
介
す
る

こ
と
が
で
き
ま
し
た
。会
員
の
皆
様

が
セ
ン
タ
ー
で
の
就
業
を
通
じ
て

い
き
い
き
と
過
ご
さ
れ
、さ
ら
に
そ

の
働
く
姿
が
地
域
社
会
の
活
力
と

な
っ
て
い
る
こ
と
、こ
れ
ら
を
広
く

区
民
の
皆
様
に
知
っ
て
い
た
だ
け

る
機
会
と
な
っ
た
の
で
は
な
い
で

し
ょ
う
か
。引
き
続
き
、会
員
数
や

就
業
機
会
の
確
保
な
ど
、セ
ン
タ
ー

が
行
う
取
り
組
み
に
区
と
し
て
も

協
力
し
て
ま
い
り
ま
す
。

　

本
年
の
干
支
は「
巳
」。皮
を
脱
ぎ

捨
て
新
た
な
姿
に
生
ま
れ
変
わ
る

蛇
は
、再
生
の
象
徴
と
さ
れ
、旧
い

考
え
方
か
ら
抜
け
出
し
進
歩
す
る

こ
と
に
喩
え
ら
れ
て
き
ま
し
た
。

　

江
戸
由
来
の
伝
統
や
文
化
を
大

切
に
し
つ
つ
も
、先
端
技
術
を
最
大

限
活
用
し
躍
動
す
る
未
来
に
向
け

て
、明
る
い
展
望
を
も
っ
て
い
た
だ

け
る
よ
う
、区
民
、団
体
、企
業
、ボ

ラ
ン
テ
ィ
ア
の
皆
様
と
手
を
携
え
、

区
政
の
次
の
ス
テ
ー
ジ
に
向
け
て
、

恐
れ
ず
怯
ま
ず
、力
を
尽
く
し
て
ま

い
り
ま
す
。

　

こ
の
一
年
が
皆
様
に
と
り
ま
し

て
、希
望
に
満
ち
た
輝
か
し
い
年
と

な
り
ま
す
よ
う
、心
よ
り
祈
念
申
し

上
げ
ま
す
。

　

初
春
の
お
喜
び
を
申
し
上
げ
ま

す
。

　

今
、
日
本
は
激
動
の
中
に
い
ま

す
。今
年
こ
そ
少
し
で
も
平
和
に
な

る
よ
う
願
う
ば
か
り
で
す
。

　

昭
和
、平
成
、令
和
と
明
る
い
希

望
を
持
ち
、生
き
て
き
ま
し
た
。心

の
中
が
ネ
ガ
テ
ィ
ブ
に
な
っ
た
時

に
は
、母
が
言
っ
て
い
た「
女
の
子

は
一
日
一
回
鏡
を
見
て
、ニ
コ
っ
と

笑
う
の
よ
」と
い
う
言
葉
を
思
い
出

し
、手
鏡
を
あ
て
、自
分
が
怖
い
顔

を
し
て
い
た
時
に
は
反
省
し
、乗
り

越
え
て
き
ま
し
た
。あ
っ
と
い
う
間

の
人
生
。私
は
年
を
忘
れ
て
し
ま
う

「
年
女
」で
す
。

　

ち
ょ
っ
と
見
た
川
柳
で
作
家
の

吉
沢
さ
ん
が
「
年
齢
は
た
だ
の
数

字
、ま
だ
若
い
」と
詠
ん
で
い
ま
し

た
。吉
沢
さ
ん
が
、思
い
ど
お
り
に

体
を
動
か
せ
な
い
と
感
じ
た
の
は
、

九
十
七
歳
と
の
事
で
び
っ
く
り
！

ま
だ
ま
だ
遠
い
年
齢
で
す
が
、頑
張

ら
な
く
て
は
な
と
思
い
ま
し
た
。

　

シ
ル
バ
ー
で
働
け
る
健
康
を
維

持
し
、や
り
た
い
事
は
す
ぐ
実
行
。

年
男
か
ら
一
言

彦
坂 

實

シ
ル
バ
ー
人
材
セ
ン
タ
ー
に
入
会

し
て
十
五
年
、そ
し
て
七
回
目
の
年

男
を
迎
え
ま
す
。

　

学
校
群
で
の
初
め
て
の
仕
事
は
、

番
町
小
学
校
の
受
付
業
務
で
し
た
。

　

七
時
半
か
ら
十
六
時
半
ま
で
の

就
業
時
間
の
間
に
、見
守
り（
ウ
マ

出
し
、片
付
け
含
む
）、来
校
者
の
受

付
対
応
・
案
内
、清
掃
の
ほ
か
、先
生

方
の
お
名
前
や
各
種
教
室
の
場
所

等
覚
え
る
こ
と
が
た
く
さ
ん
あ
り

ま
し
た
が
、す
べ
て
の
業
務
に
楽
し

み
を
感
じ
、
就
業
し
て
お
り
ま
し

た
。

　

他
に
は
管
理
群
の
仕
事
も
経
験

し
、シ
ル
バ
ー
人
材
セ
ン
タ
ー
内
部

で
は
世
話
人
、安
全
委
員
、地
域
班

長
、リ
ー
ダ
ー
等
も
担
当
さ
せ
て
頂

き
ま
し
た
。

　

現
在
も
番
町
小
学
校
の
見
守
り

隊
の
就
業
を
続
け
て
い
て
、生
徒
か

ら
は「
こ
ん
に
ち
は
！
」と
元
気
な

声
を
聞
く
こ
と
が
で
き
、保
護
者
の

方
か
ら
は「
い
つ
も
あ
り
が
と
う
ご

ざ
い
ま
す
」と
感
謝
の
言
葉
を
い
た

だ
け
る
こ
と
が
、
や
る
気
に
つ
な

が
っ
て
い
ま
す
。来
校
者
に
は
久
し

ぶ
り
に
会
え
る
方
も
い
て
、お
互
い

に「
お
元
気
に
」「
頑
張
っ
て
ね
」「
ま

た
会
い
た
い
ね
」と
声
を
掛
け
合
っ

て
い
ま
す
。

　

社
会
の
一
員
と
し
て
長
い
間
シ

ル
バ
ー
人
材
セ
ン
タ
ー
の
仕
事
に

関
わ
り
、た
く
さ
ん
の
方
々
と
接
す

る
こ
と
で
刺
激
を
受
け
、
新
鮮
な

日
々
を
過
ご
せ
る
こ
と
に
感
謝
し

て
い
ま
す
。

　

こ
れ
か
ら
も
自
身
の
身
体
を
い

た
わ
り
、励
ま
し
な
が
ら
人
と
の
つ

な
が
り
や
触
れ
合
い
を
楽
し
ん
で

い
け
た
ら
と
思
い
ま
す
。

富
士
見
地
域　

人
を
敬
う
心
を
忘
れ
ず
に
過
ご
し

た
い
と
思
っ
て
お
り
ま
す
。
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【
10
月
か
ら
11
月
に
か
け
て
4
地
域
で
地
域
班
運
営
会
議
が
開
催
さ
れ
ま
し
た
！

【

次
期
正
・
副
班
長
の
選
出
に
つ
い
て

会
員
増
強
に
つ
い
て

開
催
日
時

開
催
場
所

出
席
者

テ
ー
マ

令
和
6
年
10
月
19
日（
土
）

万
世
橋
区
民
館

７
名（
出
席
率
25
・
9
％
）

万世橋地域

次
期
正
・
副
班
長
の
選
出
に
つ
い
て

安
全
管
理
委
員
会
の
報
告

シ
ル
バ
ー
人
材
セ
ン
タ
ー
の
現
状

ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
活
動
へ
の
参
加

開
催
日
時

開
催
場
所

出
席
者

テ
ー
マ

令
和
6
年
11
月
16
日（
土
）

麹
町
区
民
館

17
名（
出
席
率
29
・
8
％
）

麹町地域

出
席
者
が
少
な
か
っ
た
た
め
、次
期

正
・
副
班
長
を
決
め
る
こ
と
は
で
き

な
か
っ
た
。

万
世
橋
地
域
は
商
業
地
区
の
た
め
、

毎
年
知
人
・
友
人
が
引
っ
越
し
さ
れ

て
い
く
。シ
ル
バ
ー
人
材
セ
ン
タ
ー

へ
の
勧
誘
は
し
て
い
る
が
、良
い
返

事
は
も
ら
え
な
い
。
状
況
は
厳
し

く
、良
い
案
は
な
い
が
、今
後
も
い

ろ
い
ろ
な
方
に
お
声
か
け
は
し
て

い
く
。

次
期
正
・
副
班
長
の
選
出
に
つ
い
て

現
任
の
3
名
以
外
に
規
定
を
充
た
す

推
薦
者
が
な
く
、現
任
者
の
継
続
を

諮
っ
た
と
こ
ろ
、承
認
が
得
ら
れ
た
。

次
期
正
・
副
班
長
の
選
出
に
つ
い
て

会
員
増
強
に
つ
い
て

安
全
管
理
委
員
会
の
報
告

シ
ル
バ
ー
人
材
セ
ン
タ
ー
の
現
状

ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
活
動
へ
の
参
加

巡
回
指
導
、安
全
就
業
標
語
の
募
集
、

健
康
フ
ェ
ア
へ
の
参
加
、転
倒
事
故
へ

の
注
意
喚
起
等
に
つ
い
て
報
告
。

東
京
マ
ラ
ソ
ン
、ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
清

掃
、千
代
田
区
一
斉
清
掃
、番
町
・
麹
町

地
区
生
活
環
境
改
善
推
進
連
絡
会
等

へ
の
参
加
を
呼
び
か
け
た
。

会
員
増
に
注
力
し
て
い
る
。入
会
勧

誘
に
ご
協
力
を
お
願
い
す
る
。
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次
期
正
・
副
班
長
の
選
出
に
つ
い
て

会
員
勧
誘
に
つ
い
て

そ
の
他
意
見

開
催
日
時

開
催
場
所

出
席
者

テ
ー
マ

令
和
6
年
11
月
16
日（
土
）

神
田
公
園
区
民
館

11
名（
出
席
率
26
・
8
％
）

神田公園地域

次
期
正
・
副
班
長
の
選
出
に
つ
い
て

健
康
と
安
全
就
業
に
つ
い
て

そ
の
他
意
見

開
催
日
時

開
催
場
所

出
席
者

テ
ー
マ

令
和
6
年
11
月
30
日（
土
）

富
士
見
区
民
館

13
名（
出
席
率
18
・
8
％
）

富士見地域

会
員
勧
誘
に
つ
い
て

健
康
と
安
全
就
業
に
つ
い
て

そ
の
他
意
見

そ
の
他
意
見

正
・
副
班
長
に
再
任
要
請
あ
り
。継

続
検
討
と
し
た
。

有
効
な
手
法
は
浮
か
ば
な
い
が
、引

き
続
き
会
員
の
知
り
合
い
を
勧
誘

し
て
い
く
。

次
期
正
・
副
班
長
の
選
出
に
つ
い
て

次
期
正
・
副
班
長
を
決
定
し
た
。

次
期
正
・
副
班
長
の
選
出
に
つ
い
て

Ｓ
ｍ
ｉ
ｌ
ｅ 

ｔ
ｏ 

Ｓ
ｍ
ｉ
ｌ
ｅ
の

登
録
推
奨
に
つ
い
て

日
頃
、健
康
の
た
め
に
心
が
け
て
い

る
こ
と（
ラ
ジ
オ
体
操
や
ウ
ォ
ー
キ

ン
グ
、発
声
練
習
、食
事
の
管
理
な

ど
）に
つ
い
て
、個
々
に
発
表
。

入
会
し
て
日
が
浅
い
私
に
は
、な
に

も
か
も
が
勉
強
に
な
り
ま
し
た
。

セ
ン
タ
ー
が
開
催
し
て
い
る
健
康

フ
ェ
ア
へ
の
参
加
を
推
奨
。

※
神
保
町
地
域
、和
泉
橋
地

域
の
地
域
班
運
営
会
議
は
、

年
明
け
に
開
催
予
定
で
す
。

こ
の
２
地
域
の
開
催
報
告

は
３
月
の「
毎
月
の
お
知
ら

せ
」に
掲
載
し
ま
す
。
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令
和
七
年
度
か
ら「
シ
ル
バ
ー
総
合

保
険
」の
補
償
内
容
が
変
わ
り
ま
す

事務局
からの
お知らせシルバー総合保険制度とは

補償内容が変更となる背景

「団体傷害保険」の変更内容

　シルバー人材センターの正会員が、①就業中や就業場所への行き帰りに偶然に被った傷

害事故のほか、熱中症も補償の対象とする「団体傷害保険」と、②就業中に事故が発生

し、他人の身体や財物に損害を与え、法律上の賠償責任を負うこととなった場合を補償内

容とする「賠償責任保険」の２つの補償を組み合わせた保険制度です。

　シルバー総合保険は東京都連合独自の制度であり、ここ数年、シル

バー会員の事故発生が増加傾向にあり、それに伴い保険金の支払いが

増えていることから、保険制度の維持のために保険料と補償範囲の見

直しが行われるものです。

　保険料は、全額センターで支出しています。ただし、これまでは保険金支払いの際の自己負担額

（1,000円）もセンターが負担しておりましたが、この自己負担額が10,000円に変更となるため、保
険制度の維持と事故発生抑止の観点から、令和7年度からは事故を起こした会員ご本人にも半額
の5,000円を負担していただくこととしますので、ご承知おきください。

　保険料は、全額センターで支出しています（会員の皆様に納めていただいている年会費を充当）。

会員一人当たり「年間2,490円」で、現在と変更はありません。

「賠償責任保険」の変更内容

シルバー総合保険制度

①団体傷害保険
就業場所や行き帰りでのケガ

熱中症など
賠償責任を負うことになった
場合を補償内容とする

②賠償責任保険

死亡・
後遺障害保険金

令和6年度（現行）

450万円

1日4,500円
（補償対象限度日数180日）入院保険金

1日3,000円
（補償対象限度日数90日）通院保険金

死亡・
後遺障害保険金

令和7年度（変更後）

400万円

1日4,500円
（補償対象限度日数90日）入院保険金

1日3,000円
（補償対象限度日数60日）通院保険金

請負特約
令和6年度（現行）

1名につき3,000万円

1事故につき   1億円

（身体賠償）

（身体賠償）

1事故につき1,000万円他（財物賠償）

請負特約
令和7年度（変更後）

1名につき3,000万円

1事故につき   1億円

（身体賠償）

（身体賠償）

1事故につき2,000万円他（財物賠償）
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【

【

健
康
フ
ェ
ア（
歩
行
姿
勢
年
齢
＋
血
管
年
齢
＋

ス
ト
レ
ス
度
測
定
会
）が
開
催
さ
れ
ま
し
た
!!

歩
行
姿
勢
年
齢
＋
血
管
年
齢
＋
ス
ト

レ
ス
度
測
定
会
、健
康
器
具
使
用
体

験
等 日

時
会
場

参
加
者
数

内
容

令
和
6
年
11
月
29
日（
金
）

11
時
〜
15
時

か
が
や
き
プ
ラ
ザ
4
階

シ
ル
バ
ー
会
議
室
A
B

63
名

開
催
概
要

　

十
一
月
二
十
九
日（
金
）に
、健
康
フ
ェ
ア（
各
種
測
定
会
）が
開
催
さ
れ
ま

し
た
。今
回
は
、株
式
会
社
テ
ィ
ッ
プ
ネ
ス
様
の
ご
協
力
の
も
と
、各
種
測
定

及
び
健
康
器
具
の
使
用
体
験
等
が
行
わ
れ
ま
し
た
。

　

今
年
も
盛
況
で
、合
計
で
六
十
三
名
の
方
に
ご
参
加
を
い
た
だ
き
ま
し

た
。実
年
齢
よ
り
も
若
い
結
果
が
出
た
と
喜
ぶ
方
、逆
に
少
し
年
上
と
の
結

果
が
出
て
シ
ョ
ッ
ク
を
受
け
る
方
、悲
喜
こ
も
ご
も
の
声
が
会
場
に
あ
ふ
れ

ま
し
た
。テ
ィ
ッ
プ
ネ
ス
の
指
導
員
か
ら
の
改
善
に
向
け
た
ア
ド
バ
イ
ス

に
、皆
様
熱
心
に
耳
を
傾
け
て
い
ま
し
た
。

　

今
回
の
健
康
フ
ェ
ア
を
通
じ
て
、あ
ら
た
め
て
ご
自
身
の
お
身
体
に
つ
い

て
知
っ
て
い
た
だ
き
、日
々
の
安
全
就
業
へ
の
一
助
と
な
れ
ば
幸
い
で
す
。 【

【
令
和
七
年
度

安
全
就
業
標
語
の
優
秀
作
品
決
定
に
つ
い
て

　

優
秀
作
品
六
点
が
、第
三
回
安
全
管
理
委
員
会
に
て
選
考
決
定
し
ま
し
た
。

　

今
回
の
応
募
件
数
は
合
計
三
十
三
点
で
し
た
。ご
応
募
、ご
協
力
い
た
だ
い

た
皆
様
、あ
り
が
と
う
ご
ざ
い
ま
し
た
。

　

今
回
選
ば
れ
た
左
記
の
優
秀
作
品
六
点（
各
テ
ー
マ
三
点
ず
つ
）が
、東
京

し
ご
と
財
団
へ
の
推
薦
作
品
に
な
り
ま
す
。

統
一
テ
ー
マ『
事
故
防
止
の
た
め
の
体
力
づ
く
り
』

食
事
は
き
ち
ん
と
朝
・
昼
・
晩

萩
原 

尚
弘（
会
員
作
）

散
歩
道　

今
の
私
の　

自
主
ト
レ　

筋
ト
レ

大
崎 

英
子（
会
員
作
）

無
理
な
い
体
操　

自
分
流
に
考
え
よ
う

諸
井 

良
子（
会
員
作
）

階
段
は　

無
理
せ
ず
気
張
ら
ず　

手
す
り
を
つ
か
も

萩
原 

尚
弘（
会
員
作
）

転
倒
は　

焦
ら
ず　

あ
わ
て
ず　

ゆ
と
り
か
ら

中
西 

雄
二（
会
員
作
）

「
自
分
は
大
丈
夫
」　

過
信
が
も
た
ら
す
転
倒

諸
井 

良
子（
会
員
作
）

■
独
自
テ
ー
マ『
転
倒
防
止
等
の
心
構
え
』

■
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九
月
三
十
日（
月
）〜
十
一
月
三

日（
日
）を
実
施
期
間
と
し
て
、安
全

管
理
委
員
会
、事
務
局
職
員
が
、安

全
な
就
業
現
場
で
あ
る
か
を
確
認

す
る「
安
全
就
業
調
査
及
び
巡
回
指

導
」が
実
施
さ
れ
ま
し
た
。

【

【

令
和
六
年
度 

安
全
就
業
調
査
及
び
巡
回
指
導 

実
施
報
告

管
理
群

①
千
代
田
保
健
所 

受
付
業
務

②
福
井
自
動
車
株
式
会
社

　

機
械
式
駐
車
場
に
お
け
る

　

入
出
庫
管
理
業
務

【

】

危
険
と
思
わ
れ
る
箇
所
・
場
面

【

】

総
括

【

】

管
理
群
の
業
務
に
共
通
し
て

考
え
ら
れ
る
注
意
点

■
千
代
田
保
健
所 

受
付
業
務

大
き
な
危
険
が
あ
る
よ
う
な
箇

所
は
無
い
が
、入
退
館
時
に
お
け

る
通
路
の
床
が
滑
り
や
す
く
、メ

ン
バ
ー
内
に
お
い
て
共
有
し
て

い
る
。

●

通
り
が
か
り
の
人
が
ト
イ
レ
を

借
り
に
入
っ
て
来
る
と
き
が
あ

り
、注
意
を
向
け
て
い
る
。ま
た
、

夜
間
ま
で
の
就
業
な
の
で
、夜
間

の
防
犯
対
策
も
大
事
と
な
る
。

●

■
福
井
自
動
車
株
式
会
社

　

機
械
式
駐
車
場
に
お
け
る

　

入
出
庫
管
理
業
務

特
に
問
題
を
感
じ
た
こ
と
は
無

い
と
の
話（
※
構
内
の
就
業
で
あ

り
、自
動
車
用
ゴ
ン
ド
ラ
内
等
危

険
そ
う
な
エ
リ
ア
に
は
立
ち
入

ら
な
い
）。

●

夏
場
、冬
場
の
暑
さ
寒
さ
対
策
は

必
須
。

●

夏
場
は
蚊
等
の
虫
が
入
っ
て
来

る
こ
と
が
あ
り
、注
意
が
必
要
。

防
虫
薬
の
設
置
な
ど
、発
注
者
が

配
慮
を
し
て
く
れ
て
い
る
。

●

健
康
管
理
の
た
め
に
も
暑
さ
・
寒

さ
対
策
。

●

手
洗
い
や
う
が
い
な
ど
の
基
本
的

な
健
康
管
理
・
体
調
管
理
の
実
施
。

●

危険が予想される場所には
近づかない、立ち入らない
ことが大原則になります。

　

両
就
業
現
場
と
も
、就
業
時
の
体
調

管
理
を
は
じ
め
、会
員
証
の
携
帯
や
セ

ン
タ
ー
の
緊
急
連
絡
先
の
把
握
と

い
っ
た
基
本
的
な
事
項
の
徹
底
は
な

さ
れ
て
い
た
。

　

な
お
、管
理
業
務
と
い
う
こ
と
で
建

物
内
や
敷
地
構
内
で
の
就
業
だ
が
、一

見
普
通
に
見
え
る
通
路
が
滑
り
や
す

か
っ
た
り
、段
差
が
あ
っ
た
り
す
る
場

　

管
理
業
務
は
屋
内
で
の
就
業
が

中
心
と
な
る
が
、
室
内
に
様
々
な

備
品
が
配
置
さ
れ
、
通
行
ス
ペ
ー

ス
が
狭
く
な
っ
て
い
た
り
、
階
段

等
の
段
差
が
あ
る
場
所
も
多
く
あ

る
。
就
業
開
始
か
ら
日
数
が
経
ち

慣
れ
て
き
た
現
場
で
あ
っ
て
も
、

日
頃
か
ら
危
険
予
知
の
意
識
を
心

が
け
、
周
囲
の
環
境
に
注
意
し
て

就
業
に
取
り
組
む
必
要
が
あ
る
。

　

ま
た
、
両
就
業
現
場
と
も
就
業

終
了
時
刻
が
夜
遅
い
時
間
で
あ
る

た
め
、就
業
時
の
み
な
ら
ず
、就
業

の
行
き
帰
り
時
に
も
十
分
注
意
を

し
て
い
た
だ
き
た
い
。

合
も
あ
り
、転
倒
事
故
に
は
注
意
し
て

い
た
だ
き
た
い
。

　

ま
た
、早
朝
や
夜
間
時
間
帯
で
の
就

業
も
あ
り
、普
段
か
ら
慣
れ
て
い
る
現

場
で
あ
っ
て
も
、事
前
の
危
険
予
知
の

心
が
け
に
努
め
て
い
た
だ
き
た
い
。

【

】

「
健
康
管
理
」に
関
す
る
こ
と
で

気
づ
い
た
点

■
千
代
田
保
健
所 

受
付
業
務

■
福
井
自
動
車
株
式
会
社

　

機
械
式
駐
車
場
に
お
け
る

　

入
出
庫
管
理
業
務

早
番
出
勤
時
に
は
、前
日
か
ら
健

康（
体
調
等
）に
気
を
つ
け
る
よ

う
に
し
て
い
る
。

●

区
民
健
診
等
の
健
康
診
断
受
診
、

手
洗
い
や
う
が
い
な
ど
の
基
本

的
な
健
康
管
理
の
実
施
。

●

福井自動車（株）

千代田保健所
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【

】

危
険
と
思
わ
れ
る
箇
所
・
場
面

【

】

総
括

【

】

「
健
康
管
理
」に
関
す
る
こ
と
で

気
づ
い
た
点

【

】

学
校
群
の
業
務
に
共
通
し
て

考
え
ら
れ
る
注
意
点

学
校
群

①
和
泉
小
学
校 

見
守
り
業
務

②
神
田
児
童
館

　
（
児
童
の
安
全
安
心
確
保
業
務
）

■
和
泉
小
学
校 

見
守
り
業
務

学
校
の
出
入
口
が
坂
道
で
あ
る

た
め
、
転
倒
の
恐
れ
が
あ
り
危

険
。特
に
雨
天
時
は
、足
元
が
悪

く
な
る
た
め
に
、よ
り
危
険
度
が

上
が
る
。

●

■
神
田
児
童
館

　
（
児
童
の
安
全
安
心
確
保
業
務
）

歩
道
が
狭
く
、歩
行
者
が
多
い
為

に
よ
り
狭
く
感
じ
る
。

●

観
光
客
も
多
く
就
業
現
場
周
辺

で
み
ら
れ
る
の
で
、安
全
面
を
特

に
注
意
し
て
い
る
。

●

就
業
ポ
イ
ン
ト
の
交
差
点
で
は
、

歩
道
が
狭
く
、車
の
交
通
量
も
多

く
注
意
が
必
要
。

●

■
和
泉
小
学
校 

見
守
り
業
務

■
神
田
児
童
館

　
（
児
童
の
安
全
安
心
確
保
業
務
）

屋
外
で
の
就
業
に
な
る
た
め
、水

分
補
給
を
適
宜
、行
う
よ
う
に
し

て
い
る
。

●
健
康
第
一
を
考
え
、食
事
や
睡
眠

は
気
を
つ
け
る
よ
う
に
し
て
い

る
。

●

夏
場
は
、セ
ン
タ
ー
よ
り
貸
与
さ

れ
た
フ
ァ
ン
付
き
作
業
服
を
着

用
し
、
熱
中
症
対
策
を
し
て
い

る
。

●交通量が多い交差点
では、子どもの安全
だけでなく、自身の
身の安全も大切

小さな段差も転倒の
原因に繋がるため

要注意。

　

両
就
業
現
場
と
も
、
屋
外
で
の

就
業
現
場
で
あ
る
た
め
、
自
身
の

体
調
管
理
に
、
常
に
注
意
を
し
て

い
る
よ
う
に
感
じ
た
。

　

ま
た
、
夏
の
暑
い
中
の
就
業
で

は
、
セ
ン
タ
ー
よ
り
貸
与
さ
れ
て

い
る
フ
ァ
ン
付
き
作
業
服
を
着
用

し
作
業
を
し
て
い
る
。ま
た
、塩
飴

や
水
分
を
摂
り
な
が
ら
、
自
身
で

熱
中
症
対
策
を
心
掛
け
て
い
る
よ

う
に
見
受
け
ら
れ
る
。
履
物
や
服

装
も
就
業
に
適
し
た
格
好
を
し
て

い
た
。

　
「
神
田
児
童
館　

児
童
の
安
全

安
心
確
保
業
務
」
で
は
、
特
に
夕

方
、
通
行
量
が
多
い
割
に
歩
道
が

と
て
も
狭
い
た
め
、
周
囲
に
注
意

し
、
子
ど
も
た
ち
の
安
全
を
見
守

り
な
が
ら
も
、
就
業
会
員
自
身
の

身
の
安
全
を
守
る
こ
と
が
大
切
で

あ
る
。

　

屋
外
で
の
就
業
は
、
天
候
に

よ
っ
て
も
影
響
が
出
や
す
い
現
場

で
あ
り
、
足
腰
の
健
康
維
持
が
と

て
も
重
要
に
な
っ
て
く
る
。

　

つ
い
て
は
、日
頃
か
ら
、健
康
管

理
を
怠
ら
な
い
こ
と
が
重
要
に
な

る
。ま
た
、歩
道
で
も
小
さ
な
段
差

や
障
害
物
が
多
く
見
受
け
ら
れ
る
。

子
ど
も
の
安
全
を
見
守
る
こ
と
も

重
要
で
あ
る
が
、
自
身
の
安
全
を

考
慮
す
る
こ
と
が
必
要
で
あ
る
。

　

ま
た
、
秋
か
ら
冬
の
時
期
に
な

る
と
、
日
没
も
早
く
周
囲
が
暗
く

な
る
の
も
早
い
。
見
通
し
が
悪
く

な
る
分
、
足
元
も
不
安
定
な
状
況

に
な
り
や
す
い
。
就
業
中
だ
け
で

な
く
、就
業
途
上
に
も
注
意
し
、今

後
も
就
業
を
続
け
て
い
た
だ
き
た

い
。

和泉小学校

神田児童館
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軽
作
業
群
の
仕
事
に
お
い
て
は
、

屋
外
で
の
作
業
が
、基
本
に
な
る
。

ど
こ
の
現
場
も
同
じ
で
は
あ
る
が
、

段
差
が
あ
る
た
め
、足
元
に
は
注
意

が
必
要
で
あ
る
。ま
た
、作
業
現
場

に
よ
っ
て
は
、交
通
量
が
多
く
、車

と
接
触
す
る
可
能
性
も
あ
り
、周
囲

の
状
況
を
確
認
し
な
が
ら
作
業
を

す
る
こ
と
が
重
要
で
あ
る
。

　

就
業
さ
れ
て
い
る
方
の
健
康
意

識
も
高
く
、日
頃
か
ら
ス
ク
ワ
ッ
ト

や
ス
ト
レ
ッ
チ
を
行
い
、就
業
に
支

障
が
出
な
い
よ
う
に
し
て
い
る
と

の
こ
と
だ
っ
た
。

　

ま
た
、清
掃
道
具
も
一
式
丁
寧
に

管
理
さ
れ
て
お
り
、掃
除
が
行
い
や

　

各
現
場
の
共
通
事
項
と
し
て
、

体
力
を
必
要
と
す
る
仕
事
で
あ
る

こ
と
が
挙
げ
ら
れ
る
。日
頃
か
ら
、

健
康
を
意
識
し
、
自
身
で
ス
ク

ワ
ッ
ト
や
ス
ト
レ
ッ
チ
を
行
う

等
、
体
力
作
り
を
す
る
こ
と
が
重

要
に
な
っ
て
く
る
。

　

ま
た
、
服
装
も
作
業
に
合
っ
た

服
装
を
着
用
す
る
こ
と
で
、
怪
我

を
未
然
に
防
ぐ
こ
と
に
も
繋
が
っ

て
く
る
。

　

近
年
、
転
倒
事
故
が
増
え
て
い

る
の
で
、就
業
現
場
だ
け
で
な
く
、

就
業
途
上
も
足
元
に
は
十
分
に
注

意
し
な
が
ら
、
就
業
を
引
き
続
き

行
っ
て
い
た
だ
き
た
い
。

軽
作
業
群

①
旧
和
泉
町
ポ
ン
プ
所
跡
地

　

維
持
管
理
業
務

②
麹
町
集
会
室
日
常
清
掃
業
務

■
旧
和
泉
町
ポ
ン
プ
所
跡
地

　

維
持
管
理
業
務

四
角
い
用
地
の
う
ち
、三
面
が
塀

に
囲
ま
れ
て
お
り
、一
面
は
歩
道

に
面
し
、他
二
面
は
、車
の
通
行

が
多
く
、作
業
時
は
注
意
が
必
要

で
あ
る
。

●■
麹
町
集
会
室
日
常
清
掃
業
務

入
口
に
段
差
が
あ
り
、注
意
を
し

て
い
な
い
と
躓
き
、転
倒
の
恐
れ

が
あ
る
。ま
た
、三
階
の
広
間
内

に
あ
る
足
を
拭
く
マ
ッ
ト
が
、一

部
め
く
れ
て
い
る
よ
う
に
見
受

け
ら
れ
た
た
め
、足
元
を
注
意
を

す
る
こ
と
が
重
要
に
な
る
。

●
作
業
現
場
付
近
に
駐
車
場
が
あ

る
た
め
、出
入
が
激
し
い
。

●

排
水
溝
に
吸
い
殻
が
多
い
。

●

■
旧
和
泉
町
ポ
ン
プ
所
跡
地

　

維
持
管
理
業
務

■
麹
町
集
会
室
日
常
清
掃
業
務

就
業
に
支
障
が
出
な
い
よ
う
に
ス

ク
ワ
ッ
ト
や
ス
ト
レ
ッ
チ
を
し
、常

に
健
康
管
理
に
留
意
し
て
い
る
。

●
月
６
〜
７
回
の
就
業
で
健
康
管

理
に
良
い
運
動
に
な
る
。

●

す
い
環
境
が
準
備
さ
れ
て
い
る
。

引
き
続
き
就
業
し
や
す
い
環
境

作
り
に
取
り
組
ん
で
い
た
だ
き

た
い
。

【

】

危
険
と
思
わ
れ
る
箇
所
・
場
面

【

】

総
括

【

】

「
健
康
管
理
」に
関
す
る
こ
と
で

気
づ
い
た
点

【

】

軽
作
業
群
の
業
務
に
共
通
し
て

考
え
ら
れ
る
注
意
点

交通量が多い
現場は、周囲の
確認も重要！！

足元には注意し
転倒防止を！！

旧和泉町ポンプ所跡地

麹町集会室
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令和6年度発注者に対するアンケート調査結果

質　問 回　答

④当センター事務局の対応はいかがですか。

③総合的にみて、満足度はいかがですか。

②会員の仕事の手順・要領などはいかがですか。

①会員の挨拶・言葉遣い・態度はいかがですか。

（単位：件）

（単位：件）

満足 普通 不満 無回答

満足 普通 不満 無回答

満足 普通 不満 無回答

満足 普通 不満 無回答

23 11 1 1

24 10 1 1

26 9 1 0

25 10 0 1

【 】公共受注 ・調査対象件数：39件、 回答件数:36件、回答率：92.31％

【 】民間受注 ・調査対象件数：34件、 回答件数:27件、 回答率：79.41％

調査期間：令和6年10月1日~11月30日

②会員の挨拶・言葉遣い・態度はいかがですか。
満足 普通 不満 無回答

21 4 0 2

①当センターに発注した理由は何ですか。(複数回答)

料金が魅力的
だから

雇用するほど
の仕事ではな
いから

シルバー支援
のため

以前から依頼
しているから

13 9 7 14

公益法人な
ので安心

丁寧で信頼
できるから

会員・知人に勧
められた

その他

16 11 0 2

③会員の仕事の手順・要領などはいかがですか。
満足 普通 不満 無回答

21 5 1 0

④現在の契約料金をどう思いますか。
満足 普通 不満 無回答

19 8 0 0

⑤総合的にみて、1年前と比較した満足度はいかがですか。
満足度が上がった 変わらない 満足度が下がった 1年前は依頼していなかった

9 15 2 1

⑥当センター事務局の対応はいかがですか。
21 5 1 0

満足 普通 不満 無回答

⑦令和７年度から変更予定の「契約方法の見直し」に
　ついて、変更点を理解していただけましたか。

25 2 0 0

理解できた 資料はみたが、変更点
がよく理解できない

よく分からない その他

⑧契約方法の変更があっても、来年度も当センターへ
　業務の依頼を継続していただけますか。

継続したい 検討中 契約方法が変更に
なるなら継続しない

継続しない

25 1 0 1

質　問 回　答
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2 1

3

5 4

あなたはどのような仕事をしていますか。
（該当するものを複数回答可）

今年度、シルバー人材センターで就業
（継続就業・単発就業を含む）しましたか。

今年度の就業先に満足していますか。問3で「やや不満」「とても不満」と答えた方に

満足していない理由は何ですか。

就業していない理由は何ですか。
（該当するものを複数回答可）

下記職種（従事者不足）への就業意欲はありますか。
（該当するものを複数回答可）

令和6年度会員アンケート調査結果

無回答

とても不満

やや不満

普通

やや満足

とても満足

その他

無回答

仕事仲間と
うまくいっていない

就業条件が良くない

就業内容が
自分に合わない

どの職種も希望しない
技能を有する仕事（洋裁リフォーム）
技能を有する仕事（筆耕）
技能を有する仕事（着付け）
学校業務（児童の登下校の見守り業務）
家事援助（個人宅の日常清掃）
家事援助（日曜大工・家具組み立て）
家事援助（除草・植木の剪定）
屋外清掃作業（区立公園清掃）
屋内清掃作業（民間施設・マンション）
屋内清掃作業（民間施設・事務所）
屋内清掃作業（公共（区）施設）

会員になっているだけでよいから

センターから就業の
案内がなかったから

希望する仕事がないから

入会して間もないから
世間体が悪いから
その他

高齢のため
病気・体調不良のため

家族などの介護・保育を
しているため

家事・家業が忙しいため
他で仕事しているため

就業していない：7%

無回答：0% 就業した：93%
単発

無回答

技能的な仕事
（着付け、筆耕、洋裁リフォーム）

家事援助的な仕事
（個人宅日常清掃、除草）

軽作業的な仕事
(公園清掃、ビル清掃、
会場設営、封入内職作業)

学校の仕事
（見守り業務、学校受付・管理）

管理的な仕事
(施設管理・受付等)

24％

28％22％

17％

1％

3％

5％

9%

12%
70%

3%
6%

・調査対象会員数 332人・回答者数 250人 ・回答率 75.3%
調査期間：令和6年10月17日～11月21日

37%

29%

21%

6%
7%

0%

14%

14%

10%

21%
10%

7%

10%

4%
3%

7%

0%

10%
6%

5%

11%

25%

4%

25%

3%
3%

4%

2%

2%
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12 11
塩飴、認知機能見守りAI「ONSEI]等、センターから提供
されている安全グッズや啓発に満足されていますか。

無回答
とても不満
やや不満
普通
やや満足
とても満足

1％

15％

26％
47％

7％
4％

今年度から新たに導入した「ファン付き作業服」を利用して
いる方にお聞きします。利用した感想はいかがですか。

とても不満
やや不満
普通
やや満足
とても満足

20%

36%25%

16%

3%

7 6

入会後の動機の充足度はいかがでしょうか
（該当するものを複数回答可）

無回答
入会時の動機は充足していない

就業を通じ健康維持が
できている

シルバーを通じて
仲間づくりができた

一定の対価を得て満足している
時間的余裕を満たしている
生きがい、社会参加を実感している

21％

2％

15％

19％
19％

22％

2％

13

「購入を含め、
着用を検討する」
「現段階で購入・着用の
予定はない」と答えた方に
ヘルメット購入に係る
補助制度があれば、
購入を検討しますか。

無回答：0%

49%51%

検討する：49%

検討しない：51% 自転車ヘルメットの着用状況について

無回答：0%

15%

18%

9%

58%

既に着用している
購入を含め着用を
検討している
現段階で購入・着用の
予定はない
自転車を使用していない

入会後、不満に感じていることはありますか
（該当するものを複数回答可）

その他
会員同士の交流の場が少ない
就業先等の人間関係が大変
収入が少ない
就業の機会が少ない
希望する仕事が少ない

27%

20%
12%

13%

14%

14%

10 9 8
会員を増やすにはどのような取り組みを

強化すべきだと思いますか。
（該当するものを複数回答可）

会員の安全就業に関する
取り組み改善の必要性

ご自身の体調、体力面で不安を
感じていることはありますか。

14％

56％

30％

15％

10％
6％

23％

33％

11％
2％

42％

36％

13％

7％
2％

無回答
全く感じていない
あまり感じていない
ある程度感じている
大いに感じている

無回答
特に改善の必要はない

必要である

実際の仕事内容の
紹介や体験を紹介する

その他

就業外の交流の場を設ける

更なるPR活動

会員から呼びかけて勧誘する

就業先、職種を拡大する

13



「就業情報」を掲載しています！
　センターでは、新しい仕事の依頼を受けたら「就業情報」として情報を公開し、就業希望
会員を募集しています。「就業情報」の最新の情報は、センター事務所前のホワイトボードへ
の掲示、掲示した「受注票」をセンターホームページに掲載しております。
　また、昨年7月より導入した会員専用サイト　　　　　　　   　（スマイルトゥスマイル）に
おいても、新規で受注したお仕事や欠員現場の情報を確認し、就業希望の申し込みをするこ
とができます。
　今後のバージョンアップ予定として、希望する仕事の特徴（例：　「午前」　「短時間」　
「グループ就業」等）をもとに、検索がしやすくなる機能が追加。
　会員専用サイトに登録をしておくことで、自分のライフスタイルにあった仕事が見つかるか
もしれません。

▼マニュアル動画はこちら(約10分)
https://nsis.ageless80.jp/　　　
public/seminar/view/2840

スマートフォンのカメラで
二次元コードを読み取りアクセスできます

※本会員専用サイトは、センター登録会員しか利用できません。

16 15 14

19 18 17

「全体会」・「リーダー会」に
参加してプラスになったこと

あまりない
会員間のコミュニケーション
その他

テーマを設定した意見交換
就業現場紹介テーマを設定した最新情報

28%

15%

12%

25%

15%

5%

登録手続きをサポートする
機会を設けたら参加しますか

「Smile to Smile」を登録
手続きしていない理由

会員向け専用サイト「Smile to 
Smile」への登録手続き

その他メールアドレスを
持っていないから

紙でのお知らせも継続
するとのことだったので

面倒だから

手続きが難しくて
先に進めなかったから

スマートフォン、タブレット
等を持っていないから

今は分からない
参加したくない
参加したい

無回答
登録していない
登録した

無回答

参加していない

参加した

全体会・リーダー会の
参加

34％

61％

5％

「全体会」に参加したことが
ない理由は何ですか。

その他
全体会の必要性を感じない
予定（６月・９月・11月・２月の第３木曜日）が合わないから
毎月の事務局からのお知らせ・機関誌等で情報を得ているから

62%22%

10%

6%

17%

13%

8%39%

17%
6%

25%

11%64% 58%39%

3%
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　次年度以降に変更予定である
包括的契約方法（新しい契約方法）になると

この契約方法の変更について、前号の「シルバー千代田」でお知らせしたところ、会員の皆様から
いくつか質問が寄せられましたので、お答えします。

発注者と会員が直接契約の関係になるということは、発注者から直接指揮
命令を受けて就業したり、発注者が就業者の人選をするということですか？

Q1

つまり、会員の皆様にとって、現状と何も変わるところはありませんので、引き続き安心して
就業していただきたいと思います。

「フリーランス新法」施行後の取り組み

　フリーランス（個人事業主）に対する取引条件の明示義務などを定め
る「フリーランス新法」が昨年11月1日に施行されました。新法は発注者側
に対し、報酬額や業務内容など取引条件の書面や電磁的方法による明
示を義務づけるものです。
　センターでは、新法施行後、なるべく電磁的（会員専用サイト）による
就業条件の明示に努めています。このデジタル化の取り組みは、紙資源
の削減にもつながるものです。皆様のご理解、ご協力をお願いします。
　なお、必要に応じ、書面による就業条件の明示を希望する場合は対応
いたしますので、事務局までご相談ください。

何がどう変わるの?

報酬は、発注者が直接会員に支払うことになるのですか？Q2

契約方法の変更後も、就業者の人選は、現行通り、センターの就業ロー
テーション方針に基づいてセンターが行います。そのセンターが選定し
た会員にのみ、発注者が業務委託を行うことができる仕組みです。
また、業務の内容はセンターを通して会員の皆様にお伝えしますので、発
注者から直接指揮命令を受けることはありません。

A1

報酬は、センターが会員に代わり、発注者に代理請求・代理受領して、
会員の皆様にお支払いします。万一、発注者からの入金が遅れても、セ
ンターが立て替えてお支払いしますので、会員の皆様の口座には、現行
通り、就業した月の配分金が翌月の15日（15日が土・日・祝日の場合は
翌営業日）にセンターから振り込まれます。

A2

令和6年11月1日に施行された「フリーランス法(特定受託事業者に係る
取引の適正化等に関する法律)」に適切に対応するため、令和7年度以
降、請負・委任の就業については、発注者と会員との間で直接契約が成
立する、新しい契約方法に移行する予定です。
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広報千代田11月５日号にシルバー人材センターの

センターのホームページから、
または千代田区のホームページで、ぜひご覧ください！

掲載直後の11月、12月の入会説明会には、合計11名の方がご参加くださり8名が新規入会されま
した！今後も様々に工夫してセンターの周知に努め、会員増加に取り組んでまいります。会員の
皆様も、会員勧誘にご協力をお願いいたします。

会員アンケート調査でいただいたご意見より抜粋

広報千代田のシルバー特集号は、インパクトがあり、大変良
かったと思います。このような取り組みを今後も続けてほしい。

特集記事が掲載されました！

https://www.city.chiyoda.lg.jp/documents/31026/no1627.pdf


