
 

平成３０年度 事業報告 

 

概 要 

 平成３０年度は、景気の緩やかな回復基調は続き、雇用・所得環境の改善により

個人消費の持ち直し等で経済の好環境は進展しました。また、労働市場ではすべて

の地域で雇用関連の指標が改善しており、より一層の人手不足感が高まっている

ため、平成 30 年４月から順次始まっている「働き方改革」を推し進め、誰もが生

きがいを持ってその能力を最大限発揮できる社会を創ることが重要だと考えます。        

そうした中で、当センターでは就業拡大に向けて会員のニーズに応じた多様な

就労機会の確保に努めた結果、請負・委任における契約金額は、前年度より約 1.6％

減少しましたが、派遣事業においての派遣実績額は約 30％増加しました。また、

会員の増強については、普及啓発部会の各種イベントにおける会員募集のチラシ

配布や、総務部会との共同による企業訪問等の啓発活動を実施したものの、退職者

再雇用制度の定着などによる新規加入者の減少や、会員の加齢による体力低下・病

気等による退会で、前年とほぼ同様の会員数の確保となっています。 

平成３０年度の事業実績につきましては、請負・委任における受託件数が前年

度から４８２件（△６．１％）減少し７，４１３件となりました。内訳は、公共が

３２件減の１，９５２件、民間が４５０件減の５，４６１件となりました。契約金

額は前年度から約５９７万円（△１．６％）減少して、３億６，７５５万円余りと

なりました。内訳については、公共が約２８２万円増の１億５，２７１万円余り、

民間が約８７９万円減の２億１，４８４万円余りとなりました。派遣事業につきま

しては、受注件数が前年度と比較して１２件増加の４１件、派遣実績額が約６２８

万増加の２,６２８万余りとなりました。 

 

以下、平成３０年度事業状況について報告します。 

 

 



   
 

（１）臨時的・短期的・その他軽易な業務に係る就業機会の提供  

  ① 請負・委任又は軽易な業務 

   ア 請負等の業務については、発注者から求められる仕事の内容を可能な

限り会員等に情報提供することを推進した。 

■ 公共・民間別の請負・委任等事業実績（※派遣業務実績は含まない） 

区  分 
実 績 内 容 前年度 

対 比 公 共 民 間 計 

受託件数 

(件) 

平成 28 年度 2,058 6,293 8,351 7.4％減 

平成 29 年度 1,984 5,911 7,895 5.5％減 

平成 30 年度 1,952 5,461 7,413 6.1％減 

契約金額 

(円) 

平成 28 年度 151,631,953 225,958,515 377,590,468 3.5％減 

平成 29 年度 149,894,199 223,636,376 373,530,575 1.1％減 

平成 30 年度 152,716,565 214,842,938 367,559,503 1.6％減 

 

■ 職群別の請負・委任等事業実績（※派遣業務実績は含まない） 

職群区分 主な業務 
受託件数 

   (件) 

就   業 

延実人員(人) 

就業延日人員 

   (人日) 

契約金額 

    (円) 

就業率 

 (％) 

技 術 
自動車運転・経

理・学習指導等 
46 146 804 5,453,406  

技 能 
大工 ,左官 ,塗
装,剪定,障子襖
張替,縫製等 

2,437 6,385 7,769 58,863,857 

事務整理 
一般事務 ,宛名

書等 
64 66 161 843,511 

管 理 
公民館･学校等
日直,駐車場等 866 3,017 27,219 131,281,119 

折衝外交 
集金,配達,店番
等 156 6,866 26,447 16,699,536 

一般作業 
除草,清掃,皿洗
い,倉庫作業,軽
作業 

3,393 8,274 34,753 148,056,069 

サービス 
家事支援,託児,

見守り ,散歩補
助等 

451 683 2,876 6,362,005 

合    計 7,413 25,437 100,029 367,559,503 99.5 

平成 29 年度実績 7,895 26,264 102,786 373,530,575 90.4 

 

 

 



   
 

イ 福祉・家事援助分野においては、買物・掃除・託児等の依頼に対応する

とともに産前産後等家事援助サービスを実施した。 

   ◎平成 30 年度実績 

区 分 受注件数 契約金額 

福祉サービス 24 件 2,255,509 円 

家事援助サービス 56 件 2,452,976 円 

育児支援サービス 16 件 1,653,520 円 

ウ 指定管理制度に基づき、廿日市市自転車駐車場の管理運営を行った。 

   ◎平成 30 年度実績  

料金収入 30,003,470 円 運営費用 29,730,049 円 

 

  ② 独自事業を充実することにより、高年齢者の独自の創意工夫を図った。 

  ア 認可外託児所「なかよしルーム」の運営 

保育士経験者や豊かな子育て経験を有した会員が幼児（生後３ヶ月～

４歳まで）を対象に事業を実施した。 

 ◎平成 30 年度実績 

  幼児数 35人 延べ利用者数 499人 利用料金 1,339,850円 

イ エコ廃食油回収事業 

    スーパーマーケットなどに回収ボックスを配置し、家庭等の廃食油を

回収し環境問題に協力する。 

◎平成 30年度実績 

廃油回収量：24,215ℓ 就業実人員：6 人 就業延人員：260 人日   

回収場所：69カ所            収入総額 776,014円 

   ウ 害虫駆除事業 

スズメ蜂等の駆除を行う。 

◎平成 30年度実績 

駆除件数 153件、就業実人員 10人、就業延人員 405人日 

収入総額 3,192,617円 

エ ワンコインサービス 

大型ごみ回収事業 

高齢者世帯で大型ごみの搬出困難な家庭の支援を行う。 

◎平成 30年度実績 

       回収個数：633個 就業実人員：7人 就業延人員：149人日                    

収入総額：317,500円 



   
 

（２）職業紹介事業及び派遣事業による就業機会の提供 

  ① 職業紹介事業 

    雇用を希望する会員又は地域の高齢者に対し、臨時的・短期的又は軽易

な仕事を有料で紹介する事業。 

    ◎平成３０年度実績：なし 

② 労働者派遣事業 

  臨時的かつ短期的な就業又はその他の軽易な業務に係る就業の範囲にお

いて、派遣労働を希望する会員に対しこの事業を推進した。 

   登録会員数：１４９人（Ｈ31年 3月 31日現在） 

■平成３０年度実績 

区分 
受注件数 

(件) 

就業実人員 

(人) 

就業延日人員 

(人日) 

派遣実績額 

(円) 

拠点手数料 

(円) 

公 共 2 
59 

  228  1,011,873 
 

民 間 39 5,048 25,272,511 

計 41 59 5,276 

 

26,284,384 

 

3,149,348 

 

（３）研修会・講習会実施 

   就業に必要な知識及び技能を付与するため、各種研修会等を実施した。 

（４）事業を推進するための諸活動、及びその他の社会活動を推進するための諸

活動 

①普及啓発 

    シルバー事業の理解と信頼の基盤を確立するため、あらゆる機会を通し

て普及啓発活動を実施した。 

    ア 普及啓発部会員及び総務部会員によりイベント等でのパンフレット・ 

     チラシ等の配布 

イ 総務部会及び普及啓発部会員の合同による企業訪問 

    ウ シルバーだより（年１回）、事務局ニュース(毎月)の発行 

    エ 会員による会員獲得「ひと声運動」の実施 

    オ 廿日市市役所の窓口用封筒に会員募集の広告記事を掲載 

    カ 西広島タイムスへのシルバーの日ボランティア活動広報記事掲載  

  ② 安全・適正就業の推進 

ア 安全就業はシルバー事業の最優先課題であり、事故撲滅のため、事故

の発生、検証、防止対策、啓発活動を実施した。 



   
 

 ・安全部会（委員会）の開催 年３回 

 ・安全パトロールの実施 年３６回 

 ・シルバー車両運転者を対象に安全運転講習会を実施  

・植木班、除草班、その他野外活動会員対象安全就業講習会を実施 

    イ 適正就業 

      請負・委任等による仕事の契約内容または就業の実態に着目した見

直しを進め、適正就業を図った。 

 

■平成３０年度の事故の状況（安全就業関連） 

 

 

 

区 分 
平成２９年度 平成３０年度 

途上 就業中 計 途上 就業中 計 

傷 
 

害 

剪  定 ０ １ １ ０ ０ ０ 

除  草 ０ ０ ０ ０ ０ ０ 

清  掃 ０ ０ ０ ０ ０ ０ 

施設管理 ０ １ １ ０ ０ ０ 

配  達 ０ １ １ ０ ０ ０ 

屋内作業 ０ ０ ０ １ ２ ３ 

屋外作業 ０ ０ ０ ０ ０ ０ 

そ の 他 １ ０ １ ０ ０ ０ 

小計 １ ３ ４ １ ２ ３ 

物 
 

損 

剪  定 ０ ２ ２ ０ ０ ０ 

除  草 ０ ２ ２ ０ ３ ３ 

清  掃 ０ １ １ ０ ０ ０ 

施設管理 ０ ０ ０ ０ １ １ 

配  達 ０ ０ ０ ０ ０ ０ 

屋内作業 ０ １ １ ０ ０ ０ 

屋外作業 ０ ０ ０ ０ ０ ０ 

そ の 他 ０ ０ ０ ０ ０ ０ 

小計 ０ ６ ６ ０ ４ ４ 

合  計 １ ９ １０ １ ６ ７ 



   
 

  ③ 就業分野の開拓等 

    地域の事業所、家庭等を訪問し、高年齢者にふさわしい仕事の開拓・拡大

を図った。 

    ・専任の就業開拓員による企業訪問及びチラシのポスティングの実施 

    ・総務部会及び普及啓発部会による企業訪問の実施 

 

④ 入会促進と情報提供 

   ア 市広報「はつかいち」への会員募集及び啓発記事の掲載（年７回） 

イ 入会説明会の実施 

    ・入会説明会を理事の運営により実施 

・廿日市地域は奇数月２回、偶数月１回の計１８回開催。 

・大野地域は２か月に１回の計６回開催 

◎参加者数（Ｈ30.4～Ｈ31.3）１７６人（内入会者８３人） 

ウ 地域班会議の実施 

      地域班役員の主導により地域班会議を年２回（前期・後期）開催し、

情報交換及び就業開拓・拡大のためのチラシのポスティング活動を実施。 

エ 毎月発行する事務局ニュースによる就業、健康、講習会などに関する情報

提供の実施 

オ RCCラジオスポット放送によるセンターの PRを県連合とともに実施した。 

カ ハローワーク廿日市における窓口開設について 

  平成３０年度については試行的に２月に入会相談会を実施した。 

   

⑤ 社会参加活動の推進（ボランティア活動） 

会員の社会参加の一環として、市内各所で｢シルバーの日ボランティア清掃｣

活動を実施した。 

 

■会員の状況調べ  

（１）会員数             （平成３１年３月３１日現在） 

年 度 平成 28 年度 平成 29 年度 平成 30 年度 

会員数 ６６６人 ６３５人 ６４１人 

 

 

 

 

 



   
 

（２）会員の年齢別構成        （平成３１年３月３１日現在） 

区 分 男 女 計 構 成 比 

60 歳 未 満 0人 0人 0人 0.0％ 

60 ～ 64 歳 23人 7人 30人 4.7％ 

65 ～ 69 歳 122人 37人 159人 24.8％ 

70 ～ 74 歳 163人 57人 220人 34.3％ 

75 ～ 79 歳 134人 33人 167人 26.1％ 

80 歳 以 上 48人 17人 65人 10.1％ 

計 490人 151人 641人 100％ 

 

（３）会員の平均年齢         （平成３１年３月３１日現在） 

性  別 平均年齢 最高年齢 

男 73.1歳 88歳 

女 73.0歳 85歳 

 

（４）区域の人口及び会員数          （平成３１年３月３１日現在） 

地 域 
廿日市市人口（人） 60 歳以上人口 

    (人) 

会員数 

 (人) 

入会率 

 (％) 男 女 計 

廿日市地域 36,564 39,512 76,076 26,237 347  1.3 

佐伯地域  4,729 4,988 9,717 4,746 78  1.6 

吉 和 地 域 303 334 637 354 0  0 

大 野 地 域 14,085 15,124 29,209 10,447 199  1.9 

宮 島 地 域 694 882 1,576 825 17  2.1 

合   計 56,375 60,840 117,215 42,609 641  1.5 

 

 

 

 

 

 

 

 



   
 

■各種会議の開催状況 

 （１）総 会 

開催年月日 議     題 

第 46 回 

平成 30 年 6 月 27 日 
 

報告第 1 号 平成 30 年度事業計画について及び平成 30
年度収支予算について 

報告第 2 号 平成 30 年度資金調達及び設備投資の見込
について 

第 1 号議案 平成 29 年度事業報告の承認について 

第 2 号議案 平成 29 年度決算報告の承認について 

第 3 号議案 役員の選任について 

第 4 号議案 理事長に対する権限委任について 

（２）理事会 

会 議 の 名 称 議     題 

第 1 回 

平成 30 年 5 月 11 日 

報告第 1 号 センター事務局嘱託職員の採用及び配置に

ついて 

報告第２号 争訟の処理について 

第 1 号議案 新入会員の承認について 

第 2 号議案 平成 29 年度事業報告の承認について 

第 3 号議案 平成 29 年度決算報告の承認について 

第 4 号議案 平成 30 年度第 46 回定期総会招集の決定に
ついて・総会案内 

第 5 号議案 安全就業基準の一部改正について 

第 6 号議案 理事長に対する権限委任について 

第 2 回 

平成 30 年 7 月 4 日 

第 1 号議案 専門部会員の承認について 

第 2 号議案 安全・適正就業委員の委嘱について 

第 3 号議案 会計関係書類の処分について 

第 4 号議案 理事長に対する権限委任について 

第 3 回 

平成 30 年 9 月 13 日 

報告第 1 号 理事長の職務執行状況について 

報告第 2 号 常務理事の職務執行状況について 



   
 

第 1 号議案 新入会員の承認について 

第 2 号議案 平成 30 年度収支補正予算（第 1 号）につ
いて 

第 3 号議案 事務規程の一部改正について 

第 4 号議案 役員等職務権限規程の制定について 

第 5 号議案 未収金回収基準の制定について 

第 6 号議案 配分金規約第 5 条について 

第 7 号議案 理事長に対する権限委任の承認について 

第 4 回 

平成 30 年 12 月 21 日 

第 1 号議案 新入会員の承認について 

第 2 号議案 平成 30 年度収支補正予算（第 2 号）の承認
について 

第 3 号議案 施設管理就業契約規約の一部改正について 

第 4 号議案 第三次中期計画の基本目標（最終年度目標

数値）の変更について 

第 5 号議案 理事長に対する権限委任の承認について 

第 5 回 

平成 31 年 3 月 19 日 

                    

報告第 1 号 理事長の職務執行状況について 

報告第 2 号 常務理事の職務執行状況について 

報告第 3 号 センター事務局嘱託職員の採用及び配置に

ついて 

第 1 号議案 新入会員の承認について 

第 2 号議案 平成 30 年度収支補正予算（第 3 号）の承
認について 

第 3 号議案 平成 31 年度事業計画について（案） 

第 4 号議案 平成 31 年度収支予算について（案） 

第 5 号議案 平成 31 年度資金調達及び設備投資の見込
について 

第 6 号議案 職員の給与規程の一部改正について 

第 7 号議案 嘱託職員の採用に関する要綱の一部改正に

ついて 

第 8 号議案 配分金規約第 5 条（配分金見積り基準の改

正）について 

第 9 号議案 会計関係書類の処分について 



   
 

第 10 号議案 争訴の処理について 

第 11 号議案 理事長に対する権限委任の承認について 

 

（３）部会・委員会 

会議の名称 開催年月日 議    題 

 

総務部会 
 

平成 30. 7.24 
･部会長、副部会長の互選 

･会員拡大及び就業拡大の取り組みについて 

･30 年記念誌における監修依頼について 

平成 30. 9.18 
･会員拡大について 

･全会員研修会について 

普及啓発部会 
平成 30. 7.24 

･部会長、副部会長の互選 

･平成 30 年度事業計画について 

･総務部会との連携について 

平成 30. 9.25 
･イベントでのチラシ配布について 

･会員拡大における普及啓発活動について 

総務・普及啓

発部会合同 平成 31. 2.26 
･企業訪問について 

･４月１日のさくら祭りについて 

･ハローワーク廿日市での窓口開設について 

広報・福利   

厚生部会 

平成 30. 7.26 
･平成 30 年度広報・福利厚生部会の活動について 

･平成 30 年度なごみの会の活動について 

平成 30. 9. 6 
･平成 29 年度活動実施状況について 

･平成 30 年度活動計画（案）について 

･秋の行事について 

平成 30.10.18 
･親睦旅行について 

･あいプラザまつりについて 

平成 30.12.13 
･親睦旅行、あいプラザまつり参加について実施報告 

･新年互礼会について 

･第 2 回シルバー理事長杯囲碁大会について 

平成 31. 1.15 
･新年互礼会について 

･第 2 回シルバー理事長杯囲碁大会について 

･救急救命講座について 

平成 31. 3. 5 

･新年互礼会、囲碁大会、救急救命講座について実施
報告等 

･桜まつりについて 

･平成 31 年度事業計画（案）について 

安全・適正就

業委員会 

平成 30.７.25 
･熱中症対策について 

･安全パトルールについて 

･安全講習会について 

平成 30.10.17 
･安全パトルール状況について 
･安全就業チェックリスト改訂について 
･事故状況について 

平成 31. 2.22 
･安全パトルール状況について 
･事故状況について 

女性部会 平成 30. 7.26 
･部会長・副部会長の選任 

･平成 30 年度女性会の活動について 

･せっけん作りについて 



   
 

平成 30. 9.28 
･平成 30 年度女性会全体会並びに親睦会について 

･先進地視察について 

･あいプラザ祭りについて 

平成 31. 2. 8 
･平成 31 年度活動計画案について 

･第 13 回女性会全体会並びに親睦会について 

 

■研修会等の実施状況 

（１）技術講習会 

 

 

 

 

（２）研修会・講習会等 

講習会名 実施年月日 実施場所 参加人数 

剪定講習会 
平成 30. 4.17

～ 4.20 

峰高貯水池、 

シルバー事務所 
８名 

救急救命講座 平成 31.2.20 シルバー事務所 ２０名 

講習会名 実施年月日 実施場所 参加人数 

地域班長会議 平成 30. 6. 1 シルバー人材センター（本所） ２５名 

広島県シルバー人材セ
ンター連合会定時総会 

平成 30. 6.18 広島ガーデンパレス ２名 

子育てサポーター要請
講座 

平成 30. 6.20 あいプラザ ４名 

新任理事・監事研修会 平成 30. 6.29 シルバー人材センター（本所） ７名 

第１回事務局長会議 平成 30. 7. 6 広島ガーデンパレス ２名 

広島県エイジレス 80

ユーザー研修会 
平成 30. 9.16 ＲＣＣ文化センター １名 

中国ブロック実務担
当職員交流研修会 

平成 30. 9.26
～ 9.27 

松江くにびきメッセ １名 

職業紹介責任者講習 平成 30.10.12 
福岡県中小企業振興センタ
ー 

１名 

全会員研修会 平成 30.10.16 
はつかいち文化ホールさく
らぴあ 

１７５名 

認可外保育施設保育
従事者研修会 

平成 30.10.20 広島県健康福祉センター ３名 

派遣元責任者講習 平成 30.11.2 
福岡県中小企業振興センタ
ー 

１名 

連合会事業推進会議 平成 30.11.9 広島ガーデンパレス １名 

中国ブロック役職員
交流研修会 

平成 30.11.20
～11.21 

松江くにびきメッセ ３名 



   
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

理事長会議・研修会 平成 30.12.12 広島ガーデンパレス １名 

福祉・家事援助サービ
ス担当者会議 

平成 30.12.17 連合会館 １名 

全シ協が行う集合指
導 

平成 30.12.20 
広島グランドインテリジェ
ントホテル 

２名 

実務担当者（経理）研
修会 

平成 31.1.23 広島ガーデンパレス ２名 

シルバー派遣事業実
務担当者会議 

平成 31.1.25 広島ガーデンパレス １名 

適正就業担当者会議 平成 31.2.5 広島市総合福祉センター ２名 

安全就業担当者研修
会 

平成 31.2.7 広島ガーデンパレス ２名 

第３回事務局長会議 平成 31.2.19 
広島グランドインテリジェ
ントホテル 

２名 

福祉・家事援助サービ
ス研修会 

平成 31.3.1 
ガ ー デ ン シ テ ィ
PREMIAMU 広島駅前 

１名 

安全運転講習会 

（＊事務局の車両を使用する

会員及び職員対象） 

平成 31.3.11～
3.22 

シルバー人材センター本
所、大野支所、佐伯支所 

６９名 

植木班・除草班・その
他野外就業会員対象
安全就業講習会 

平成 31.3.27～
3.29 

シルバー人材センター本
所、大野支所、佐伯支所 

１０１名 



   
 

■ボランティア活動状況 

 

 

■地域班会議の開催状況 

 

 

 

 

【事業報告の附属明細書について】  

平成 30 年度事業報告においては、一般社団法人及び一般財団法人に関する

法律施行規則第 34 条に定める「事業報告の内容を補足する重要な事項」に該

当するものはない。 

 

活 動 内 容 実施日 実施場所 人員 

｢シルバーの日」 

ボランティア清掃 
平成 30年 10月 20日 

広電市役所前駅周辺、ＪＲ
宮内串戸駅前、ＪＲ阿品駅
前 

102人 

横矢公園、畦巻公園、浅原
市民センター駐車場 

大野福祉保健センター周

辺 

宮島福祉センター周辺 

餅つきボランティア 平成 30年 12月 26日 
特別養護老人ホーム「清鈴
園」 

6 人 

(原班会員) 

地  域 開催期間 参加人数 

廿日市地域 
前期 平成 30. 7.1～ 8.25 ２１４人 

後期 平成 30.11.17～平成 31.2. 23 １７１人 

佐伯地域  
前期 平成 30. 7.4～7.12 ５９人 

後期 平成 30.11.9～12. 5 ４３人 

大野地域  
前期 平成 30.7. 3～ 7.21 １２９人 

後期 平成 30.11.10～平成 30.11.27 ７４人 

宮島地域  
前期 平成 30. 7.12 １３人 

後期 平成 31. 2.12 １２人 



   
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


