
令和 6 年 4 月１日 

  お客様へ 

福祉・家事援助サービスのご案内 

 

生きがい事業団では、通院・外出介助、家事代行、ハウスクリーニングの仕事をお受けしています。 

 

（１）お受けできる作業 

 通院・外出介助 家事代行 ハウスクリーニング 

作

業

時

期 

外出日の１週間前までに

お申し込みください。 

ご依頼内容に合った会員が見つかってから

の開始となります。 

 

内

容 

・

料

金 

 

 

 

 

 

 

 

 

※自宅と目的地の往復は、

お客様が手配したタクシー

移動に限ります。移動にか

かる費用は、お客様にてご

負担ください。 

※目的地（病院玄関等）で待

ち合わせをしたい場合は、

お申し込みの際にお伝えく

ださい。 

※家族等への報告（FAX・ 

メール等）は別途 565 円を 

申し受けます。ご希望の場

合は、お申し込みの際にお

伝えください。   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

※交通費がかかる場合は、別途請求させていた

だきます。 

※作業に必要な道具は、お客様にご用意いただ

きます。また、通常の使用方法で故障した場合、

修理の手配やかかる費用などは、お客様にてご

負担ください。 

※家庭ごみ出しは集積所の決められた時間に実

施します。 

※買物で煙草や酒類などの嗜好品を購入したい

場合は、家族や医師、入居施設と相談してから

ご依頼ください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

※上記金額は、作業時間の他に材料費や

機材使用料、事前準備の費用などを含ん

だ概算のため、実際の請求額とは異なり

ます。 

※エアコンフィルターは、自動掃除機

種、天井埋込型はお受けできません。 

※天井や窓上部などの掃除は、別途料金

が加算される場合があります。 

※当日の作業内容変更は、お受けできません。 

 

（２）お受けできない作業 

 通院・外出介助 家事代行 ハウスクリーニング 

内

容 

①意思疎通が難しい方の介助 

②自立歩行が難しい方の介助 

（杖や歩行器で歩ける場合は可） 

③遠方への外出（隣接自治体まで） 

①身体介護の伴う作業 

②金銭の取扱い（少額な買物代金は除く） 

③保護者のいない状況での子供の見守り 

④車による送迎・荷物の運搬 

⑤クリーニング店への持込・受取 

⑥犬の散歩 

①壁紙クリーニング（張替え含む） 

②床ワックスがけ 

③不用品解体・処分（部屋から収集場所

までの「粗大ごみ搬出」はお受けできま

す。また、粗大ごみ搬出の料金は上記と

は異なります） 

《お問い合わせは、平塚市生きがい事業団（℡.0463-33-2335）まで》 

内容 料金 

掃除機がけ １時間あたり 

1,400 円 
 

 

洗濯 

食事作り 

家庭 

ごみ出し 

１回(45L 3 袋、1 袋 5kg まで) 

1,400 円 

買物 
１回(１時間、2km 圏内、3kg まで) 

1,500 円 

 

内容 料金 

ﾀｸｼｰ同行 

１時間あたり 

1,800 円 

 

荷物預り 

見守り 

院内介助 

医院順番取 

 

 

内容 数量 時間 料金 

換気扇 １台 ２時間 5,200 円 

台所 １室 ２時間 5,200 円 

浴室 １室 ２時間 5,200 円 

洗面所 １室 １時間 3,900 円 

トイレ １室 １時間 3,900 円 

ｴｱｺﾝﾌｨﾙﾀｰ １台 １時間 3,900 円 

窓ガラス ２枚 
１時間 3,900 円 

網戸 １枚 

 

申込日 実施 

１日～15日 翌月上旬(原則) 

16日～末日 翌月下旬(原則) 

 


