
令和５年度 事 業 報 告 

はじめに 

 

人口減少・高齢化が急速に進展した超高齢社会を迎え、働き手の確保が一層難しく

なる中、わが国の経済社会の活力を維持するために、高年齢者のより一層の活躍が期

待される状況にあります。特に、人生１００年時代を見据え、働く意欲がある高年齢

者が就業を通じて地域社会に貢献することや、高年齢者の生きがいや居場所づくりな

どの環境整備を図っていくことが求められております。 

 

このような中、就労を希望する、より多くの高年齢者が、その能力を最大限に活か

し、モチベーションを維持しながら働けるような雇用を創出することは、だれもが活

躍できる社会、全ての世代が安心して暮らせる社会の実現のために、重要な役割を果

たすものであり、シルバー人材センターの存在も、長寿社会の課題解決の一助になる

ものであると考えます。 

 

第三次事業推進五か年計画において、重点目標としております、会員数の増加と女

性会員比率の向上につきましては、ホームページやＳＮＳの活用のほか、女性限定お

しごと説明会や女性会員を対象とした交流イベントの開催、女性会員の就業先拡大に

向けたニーズ調査の実施をしました。各委員会におきましても事業の推進を図り、セ

ンターの活性化に取り組んできました。 

 

また、社会のデジタル化により、情報リテラシーの向上が求められる中、その恩恵

が受けられるよう開催した、スマートフォン講座を始めとする様々な講習会活動や、

互助会や同好会活動の実施など、就業面以外の会員向けサービスについても充実をし

て参りました。 

 

就業機会の拡充につきましては、請負と派遣それぞれの適正就業、ワークシェアリ

ングを実施するとともに、新たな就業先の確保のため広報誌「シルバーだよりかりや」

を年２回発行し、ＰＲに努めました。さらに、地域貢献としましては、清掃活動や交

通安全立哨のボランティア活動を実施しました。 

 

今後も、本センターの使命である、高齢者の就労を通して生きがいの充実や、活力

ある地域社会づくりになお一層の努力をして参ります。 

 

以下、令和５年度事業計画に基づく事業実績について報告します。 

 

 



１ 会員の状況 

令和５年度におきましては、前年度より４名の増となり、会員数は６年連続で

増加となりました。 

また、女性会員比率は前年度より１．２％高くなり、２５．０％となりました。 

 

（１）会員数、女性会員比率及び年齢状況  

①会員数及び女性比率                    （単位：人） 

年  度 男  性 女  性 計 増  減 
女性会員 

比  率 

平成３１年度 ３９０ １１４ ５０４ ＋２４ ２２．６％ 

令和２年度 ４０３ １１８ ５２１ ＋１７ ２２．６％ 

令和３年度 ４０４ １２４ ５２８ ＋ ７ ２３．４％ 

令和４年度 ４０６ １２７ ５３３ ＋ ５ ２３．８％ 

令和５年度 ４０３ １３４ ５３７ ＋ ４ ２５．０％ 

 

②平均年齢                         （単位：歳） 

年  度 男  性 女  性 平  均 増  減 

平成３１年度 ７３．５ ７３．２ ７３．４ ＋０．２ 

令和２年度 ７３．９ ７３．３ ７３．７ ＋０．３ 

令和３年度 ７４．３ ７３．４ ７４．１ ＋０．４ 

令和４年度 ７４．５ ７３．３ ７４．２ ＋０．１ 

令和５年度 ７４．８ ７３．６ ７４．５ ＋０．３ 

 

③令和５年度年齢別構成                   （単位：人） 

年 齢 ６０～６４ ６５～６９ ７０～７４ ７５～７９ ８０歳以上 計 

男 性 ６ ５７ １４３ １４２ ５５ ４０３ 

女 性 １１ ２３ ３９ ４２ １９ １３４ 

計 １７ ８０ １８２ １８４ ７４ ５３７ 

 

 

 



（２）会員の入退会状況 

①入退会数                         （単位：人） 

年  度 
入  会 退  会 増  減 

男性 女性 計 男性 女性 計 男性 女性 計 

平成３１年度 ５８ １２ ７０ ３６ １０ ４６ ＋２２ ＋ ２ ＋２４ 

令和２年度 ４４ １４ ５８ ３１ １０ ４１ ＋１３ ＋ ４ ＋１７ 

令和３年度 ５７ ２３ ８０ ５６ １７ ７３ ＋ １ ＋ ６ ＋ ７ 

令和４年度 ４８ ２２ ７０ ４６ １９ ６５ ＋ ２ ＋ ３ ＋ ５ 

令和５年度 ４９ ２３ ７２ ５２ １６ ６８ △ ３ ＋ ７ ＋ ４ 

 

②令和５年度入退会会員の入退会動機             （単位：人） 

入 会 の 動 機 退 会 の 動 機 

生きがい・社会参加 ３９ 病 気 ２０ 

仲 間 作 り  ３ そ の 他 で 就 職  ５ 

時 間 的 余 裕 １３ 希望する仕事なし  ３ 

健 康 維 持 ・ 増 進 １３ 家庭の事情（介護等） １２ 

経 済 的 理 由  ３ 加 齢 １３ 

そ  の  他  １ そ の 他 １５ 

計 ７２ 計 ６８ 

 

（３）入会説明会 

    毎月第２・４水曜日開催  

      令和５年度開催実績 年間２９回（うち随時開催５回） 

    女性限定おしごと説明会 

      令和５年度開催実績 年間６回 

①説明会の参加者数                     （単位：人） 

年  度 男  性 女  性 計 増  減 

平成３１年度 １１１  ４４ １５５ ＋２３ 

令和２年度 １２５  ４６ １７１ ＋１６ 

令和３年度 １２３  ７１ １９４ ＋２３ 

令和４年度 １０４  ７１ １７５ △１９ 

令和５年度 １１６  ９３ ２０９ ＋３４ 

令和５年度の女性限定おしごと説明会の参加者数は２６人でした。 



２ 事業実績 

（１）請負 

①受注件数・配分金・事務費・材料費等・契約金額 

年  度 受注件数（件） 配分金（円） 事務費・材料費等（円） 契約金額（円） 

平成３１年度 3,772 193,558,321 17,785,641 211,343,962 

令和２年度 3,929 196,925,265 23,168,505 220,093,770 

令和３年度 3,830 188,826,070 22,688,663 211,514,733 

令和４年度 3,338 191,391,981 22,663,168 214,055,149 

令和５年度 3,121 190,659,829 24,152,652 214,812,481 
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②公共・民間別事業実績 

区  分 
実人員 

（人） 

延人員 

（人日） 

配分金 
（円） 

材料費等 
（円） 

事務費 
（円） 

計：契約金額 
（円） 

公  共 

 

19,821 87,411,821 1,913,934 9,539,986 98,865,741 

民 

間 

一般企業等 25,169 74,885,521 93,610 8,224,958 83,204,089 

個 人 家 庭 5,222 26,684,527 1,174,828 3,008,202 30,867,557 

独 自 事 業 701 1,677,960 13,923 183,211 1,875,094 

合  計 512 50,913 190,659,829 3,196,295 20,956,357 214,812,481 

 

独自事業の契約金額の内訳 

 

 

 

 

 

 

 

刃物研ぎ 1,271,220 円 

竹細工（門松含む） 220,314 円 

手芸品 271,560 円 

シルバー寺子屋 86,400 円 

その他 25,600 円 



（２）派遣 

①受注件数・会員賃金・手数料等・契約金額 

年  度 受注件数（件） 会員賃金（円） 手数料等（円） 契約金額（円） 

平成３１年度 33 40,693,023 10,859,252 51,552,275 

令和２年度 40 44,040,047 11,063,886 55,103,933 

令和３年度 50 47,959,960 12,414,957 60,374,917 

令和４年度 51 53,110,572 13,296,684 66,407,256 

令和５年度 46 55,850,420 13,679,664 69,530,084 
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②公共・民間別事業実績 

区  分 
実人員 
（人） 

延人員 
（人日） 

会員賃金 
（円） 

手数料等 
（円） 

計：契約金額 
（円） 

公  共 

 

6,643 33,407,237 7,936,542 41,343,779 

民 

間 

一般企業等 5,183 22,443,183 5,743,122 28,186,305 

個人家庭 0 0 0 0 

合  計 101 11,826 55,850,420 13,679,664 69,530,084 

 
（３）令和５年度就業期間別受注件数状況             （単位：件） 

就業期間 10日未満 
10日以上 

1ヶ月未満 

1ヶ月以上 

3ヶ月未満 

3ヶ月以上 

6ヶ月未満 
6ヶ月以上 計 

請 負 2,937 46 4 1 133 3,121 

派 遣 2 0 3 31 10 46 

 

 



（４）有料職業紹介事業                     (単位：円) 

年  度 受注件数 就職者数 会員賃金 紹介手数料 

平成３１年度 1 15 430,560 44,738 

令和２年度 1 12 697,893 74,481 

令和３年度 1 3 104,030 11,443 

令和４年度 0 0 0 0 

令和５年度 1 30 2,145,835 215,598 

 

 

３ 事故発生状況                      （単位：件） 

年  度 傷害事故 賠償責任事故 計 増 減 

平成３１年度  ８  ５ １３ ＋４ 

令和２年度  ６  ５ １１ ＋２ 

令和３年度  ３  ５  ８ △３ 

令和４年度  ６  ６ １２ ＋４ 

令和５年度  ３  ４  ７ △５ 

 

 

 



４ 活動状況 

（１）総会 

会議等の名称 開 催 年 月 日 議  事  ・  内  容 

定 時 総 会 令和５年６月 21日 

決議事項 

(1) 令和４年度事業報告 

(2) 令和４年度決算 

(3) 役員の任期満了等に伴う役員の

選任 

報告事項 

(1) 令和４年度収支補正予算 

(2) 令和５年度事業計画 

(3) 令和５年度収支予算 

(4) 令和５年度資金調達及び設備投

資の見込みについて 

 
（２）監事会 

会議等の名称 開 催 年 月 日 議  事  ・  内  容 

監 事 会 令和５年５月 17日 
(1) 令和４年度事業報告並びに収支計

算書及び諸帳簿等の監査 

監 事 会 令和５年 11月 21日 
(1) 令和５年度収支計算書及び諸帳簿

等の中間監査 

 
（３）理事会 

会議等の名称 開 催 年 月 日 議  事  ・  内  容 

第１回理事会 令和５年４月 28日 
(1) 定時総会の開催 

(2) 正会員入会の報告 

第２回理事会 令和５年５月 26日 

(1) 役員の任期満了等に伴う役員候補

者の選任 

(2) 令和５年度会員及び役員被表彰者

決定 

(3) 令和４年度事業報告 

(4) 令和４年度決算 

(5) 正会員入会の報告 

第３回理事会 令和５年６月 21日 (1) 会長、副会長及び常務理事の選定 

第４回理事会 

（書面決議） 
令和５年６月 23日 (1) 正会員入会の報告 



第５回理事会 

（書面決議） 
令和５年７月 28日 (1) 正会員入会の報告 

第６回理事会 令和５年８月 25日 

(1) 配分金見積基準の改正 

(2) 顧問の推挙 

(3) 愛知県シルバー人材センター事業

推進交流大会における被表彰者 

(4) 正会員入会の報告 

第７回理事会 

（書面決議） 
令和５年９月 22日 (1) 正会員入会の報告 

第８回理事会 令和５年 10月 27日 

(1) 会長、副会長及び常務理事の職務執

行状況の報告 

(2) 正会員入会の報告 

第９回理事会

（書面決議） 
令和５年 11月 24日 (1) 正会員入会の報告 

第 10 回理事会 令和５年 12月 22日 

(1) 嘱託総合指導員等の給与に関する

規則の一部改正 

(2) 正会員入会の報告 

第 11 回理事会

（書面決議） 
令和６年１月 26日 (1) 正会員入会の報告 

第 12 回理事会 令和６年２月 29日 

(1) 令和６年度事業計画 

(2) 令和６年度収支予算 

(3) 令和６年度資金調達及び設備投資

の見込み 

(4) 正会員入会の報告 

第 13 回理事会 令和６年３月 22日 

(1) 役員賠償責任保険の加入 

(2) 会長、副会長及び常務理事の職務執

行状況の報告 

(3) 正会員入会の報告 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

（４）委員会等 

会議等の名称 開催年月日 議  事  ・  内  容 

総 務 委 員 会 
通 年 

（７回開催） 

・各種規則、規程等の制定、改正等 

・令和６年度事業計画及び収支予算 

・配分金見積基準の検討 

・第三次事業推進五か年計画の推進 

安 全 就 業 推 進 

委 員 会 

通 年 

（10 回開催） 

・就業先・現場の安全パトロールと現地指導

（４回）、県シ連との合同安全パトロールと

現地指導及び意見交換会（１回） 

・傷害・賠償事故の調査と周知 

・自動車・自転車安全運転講習会等の開催 

・３市合同安全研修会（稲沢市・知多市） 

・第三次事業推進五か年計画の推進 

普 及 啓 発 委 員 会 
通 年 

（11 回開催） 

・きらめき第 13.14.15.16号の発行 

・シルバーだよりかりや第 79.80号の発行 

・チラシ等の配布・設置の広報活動 

・女性限定おしごと説明会の開催 

・ホームページの随時更新 

・女性会の開催 

・第三次事業推進五か年計画の推進 

女 性 会 
通 年 

（11 回開催） 

・女性限定おしごと説明会（７月・１月） 

・女性会員相互の交流（イベント開催、互助

会同好会結成） 

 

（５）地域班長会議 

 会議等の名称 開 催 年 月 日 議  事  ・  内  容 

地 域 班 長 会 議 令和５年４月 16日 

・地域班長同士の意見交換会 

・配布物の年間計画 

・事務局からのお知らせ等 

  

（６）職群班会議 

会議等の名称 開 催 年 月 日 議  事  ・  内  容 

ア ピ タ カ ー ト 

回 収 班 会 議 

令和５年５月 16日 

令和５年９月 22日 

令和６年２月 28日 

・事故及び苦情などの原因分析・

問題点の確認及び情報共有 

ヨサミケアサービス 

班 会 議 
令和５年６月 22日 

・就業内容の確認及び苦情等の情

報共有 



剪 定 班 長 会 議  令和５年７月 27日 ・令和５年度の就業内容について 

駐 輪 場 自 転 車 

自転車整理班会議 
令和５年８月９日 

・緊急時のおける就業内容の確認

及び苦情等の情報共有 

ピ ア ゴ 東 刈 谷 

カート回収班会議 
令和５年８月９日 

・就業内容の問題点・改善点等の

確認及び情報共有 

バ ロ ー カ ー ト 

回 収 班 会 議 
令和５年９月 26日 

・就業内容の問題点・改善点等の

確認及び情報共有 

草 取 り 班 会 議 令和６年３月 18日 
・令和６年度の就業内容の確認及

び安全な就業について 

草 刈 班 会 議 令和６年３月 28日 
・事故事例の確認及び就業時の安

全の確保について 

 

（７）講習会 

講習会の名称 開 催 年 月 日 内  容 

スマートフォン講座 
全５回開催 

（参加者数：132人） 

・スマホ初心者向けの内容から地

図アプリ等の利用の仕方、災害

時のスマホの活用方法、ＬＩＮ

Ｅの使い方についての講習 

草取り実技講習会 

（新人会員向け） 

全６回開催 

（参加者数：８人） 

・新人会員対象に、会員による実

技講習 

 

剪 定 講 習 会 

 

令和５年５月 16日 

（参加者数：７人） 

・剪定に興味のある会員及び新人

会員対象に、会員による講習 

剪 定 技 能 講 習 会 

（県シ連育成事業） 

令和５年６月 27日 

（参加者数：12人） 

・脚立や安全帯等の道具の使い方

からの剪定の仕方について講習 

剪 定 講 習 会 

（市民及び新人会員向け） 

令和５年７月 19日 

（参加者数：21人） 

・市民及び新人会員対象に、会員

による実技講習 

健 康 講 習 会 
令和５年７月 31日 

（参加者数：31人） 

・森永乳業㈱様による骨と腸の健

康セミナー 

・健康測定の実施（骨強度、血管

年齢） 

３市合同安全研修会 令和５年８月 31日 
・稲沢市・知多市・刈谷市による

安全就業についての意見交換会 

自 動 車 安 全 運 転 

講 習 会 

令和５年９月 24日 

（参加者数：34人） 

・刈谷自動車学校にて、安全運転

実技講習会及び刈谷警察署によ

る交通安全講和 

剪 定 実 技 

講 習 会 

令和５年 11 月 27 日

～11月 29日 

（参加者数：９人） 

・剪定に興味のある会員及び新人

会員対象に、会員による実技講

習 



健 康 講 習 会 
令和６年１月 23日 

（参加者数：24人） 

・㈱ヤクルト東海様による腸を強

くする食習慣、快便力トレーニ

ング 

・健康測定の実施（肌年齢） 

接 遇 ・ マ ナ ー 

講 習 会 

令和６年３月 12日 

（参加者数：48人） 

・言葉遣いの基本、あいさつの仕

方や電話応対での注意点等につ

いての講習 

自 転 車 安 全 運 転 

講 習 会 

令和６年３月 21日 

（参加者数：19人） 

・刈谷警察署・市役所職員による

高齢者のための自転車の安全な

乗り方の実技講習 

 

（８）ボランティア 

ボランティアの名称 開 催 年 月 日 内  容 

交 通 安 全 

一 斉 大 監 視 

令和５年７月 14日 

令和５年 12月６日 

（参加者数：26人） 

・生きがいセンター前の道路にて、

サイン板を持って、交通安全の

励行 

交 通 安 全 

総 決 起 大 会 

令和５年９月 26 日

（参加者数：９人） 

・刈谷駅前の道路にて、サイン板

を持って、交通安全の励行 

清 掃 
令和５年 10月１日 

（参加者数：25人） 

・生きがいセンター施設周辺の清

掃活動 

 

（９）交流会・イベント 

交流会等の名称 開 催 年 月 日 内  容 

お 正 月 飾 り 

（ 羽 子 板 ） 作 り 

令和５年 10月 31日 

（参加者数：20人） 

・女性会の会員講師によるお正月

飾り作り会 

手 仕 事 屋 さ く ら 

健 康 マ ー ジ ャ ン 

全 10回開催 

（参加者数：127人） 

・手仕事屋さくらによる手芸作り

とマージャン経験の会員講師に

よる経験不問の自由参加体験会。 

 

（10）その他会議・研修 

会議等の名称 回 数 

東海シルバー人材センター連絡協議会役職員研修会 年１回 

愛知県シルバー人材センター連合会トップセミナー等 年９回 

シルバー人材センター西三河ブロック会議等 年４回 

碧海５市ＳＣ事務局長会議 年７回 

三河会研修会等 年１回 



（11）広報活動 

①会報誌「きらめき」 

号 数 記 事 の 内 容 

第 13号 

 

７月 25日 

発行 

・令和５年度定時総会、顕彰者紹介 

・役員紹介、委員会紹介 

・地域班長紹介、地域班長会議 

・熱中症予防、事故報告（６月末現在） 

・新しい仲間（新入会員紹介） 

・配分金支払日、派遣給与支払日 

・事務局の異動、清掃ボランティア、各種講座スケジュール 

・ホームページに求人情報掲載 

第 14号 

 

９月 25日 

発行 

・刈谷市へ業務支援の要望 

・初出張！女性限定おしごと説明会、交通安全立哨ボランティア、 

夏休みシルバー寺子屋教室開催 

・どんなお仕事があるのかな？ 、求人情報 

・新しい仲間（新入会員紹介） 

・一人一会員入会運動、入会説明会の日程 

・配分金支払日、派遣給与支払日 

・清掃ボランティア、各種講座スケジュール 

・事故報告（８月末現在） 

・竹細工同好会「福を呼ぶ門松」販売予定 

・毎年健康診断を受けていますか？ 

第 15号 

 

12月 25日 

発行 

・第 14回刈谷シルバー祭り 

・令和５年度県知事表彰者・県連合会会長表彰者紹介、受賞の喜び 

・スマホ講習会、剪定講習会、自動車安全運転講習会、各種講座ス

ケジュール 

・ボランティア活動（清掃、交通安全立哨） 

・安全適正就業パトロール実施 

・福祉健康フェスティバル出店 

・女性会主催 お正月飾り（羽子板）作り 

・新しい仲間（新入会員紹介） 

・一人一会員入会運動、入会説明会の日程 

・配分金支払日、派遣給与支払日 

・税金等の取扱いに関して 

第 16号 

 

３月 25日 

発行 

・同好会を紹介します♪ 

・令和５年度事故事例等について、傷害・賠償保険内容について 

・冬休みシルバー寺子屋教室、健康講座、スマホ講習会 

・刈谷産業まつりに出店 

・刈谷警察署から感謝状贈呈 



・新しい仲間（新入会員紹介） 

・令和６年度配分金支払日、令和６年度派遣給与支払日 

・令和６年度地域班長会、令和６年度定時総会 

・令和６年度会費納入のお願い、退会の手続きについて 

・訃報 

 

②広報誌「シルバーだよりかりや」 

号 数 記 事 の 内 容 

第 79号 

 

７月１日 

発行 

・夏休みシルバー寺子屋教室開催！ 

・剪定実技講習の受講者募集 

・会員さんのお仕事に密着！！ 

・毎月の入会説明会の日程、女性限定おしごと説明会の日程 

・お仕事募集中！ 

・刃物研ぎの会場＆日程 

・網戸の張替え 

・令和５年度 剪定・草取りの申込受付 

・４月より請負料金が一部値上げしております 

第 80号 

 

１月１日 

発行 

・会長の新年のご挨拶 

・春休み寺子屋教室 

・シルバー人材センターで楽しもう！ 

・一緒にお仕事しませんか？ 

・刈谷市民対象 ダンベル体操体験会 

・毎月の入会説明会の日程、女性限定おしごと説明会の日程 

・刃物研ぎの会場＆日程 

・令和５・６年度 剪定・草取りの申込受付 

・４月より請負料金が一部値上げしております 

 

③その他 

・ハローワーク刈谷にチラシ設置 

・10/15福祉健康フェスティバルにてチラシ配布 

・11/22イキイキあいち シルバー人材フェスタにて相談コーナーの設置 

 

 

 

 



５ 刈谷市からの受託事業 

（１）高齢者ふとん乾燥・消毒事業 

    利用者負担金  １回 ３００円 

    事業開始    平成１５年７月１日 

    事業実績               （単位：人） 

年  度 利用延人員 就業延人員 

平成３１年度 ３０２ １２８ 

令和２年度 ２５９ １１２ 

令和３年度 ２４０ １０４ 

令和４年度 ２３１ １００ 

令和５年度 ２０８ １０６ 

 

（２）家具転倒防止器具取付事業 

    利用者負担   材料費実費負担 

    事業開始    平成１８年６月１日 

    事業実績 

年  度 受注件数（件） 施工件数（件） 就業延人員（人） 

平成３１年度  ４ ４  ８ 

令和２年度  ４ ２  ４ 

令和３年度  ５ ３  ６ 

令和４年度  ７ ５ １０ 

令和５年度 １１ ９ １８ 

 



６ 生きがいセンター利用状況 

年  度 利用者延人員（人） 

平成３１年度  １８，１２６ 

令和２年度  ８，００３ 

令和３年度  １２，７５８ 

令和４年度  １３，５６１ 

令和５年度  １６，１７３ 

 

７ 高齢者市民講座開設状況 

年  度 講座数（講座） 教室数（教室） 受講者延人数（人） 

平成３１年度  ９ １３ ４，１８３ 

令和２年度  ９ １３ １，７０１ 

令和３年度 １０ １３ ２，８７０ 

令和４年度 １０ １６ ３，５５３ 

令和５年度 １０ １６ ３，６９０ 

 

 


