令和３年度事業報告書
人口減少、少子高齢化が進行する我が国は、高齢化率が既に29.1％に達しており、令和12(2030)年に31.2％、令和47(2065)年には38.4％になると見込まれています。また、人口の東京圏一極集中が是正されず、地方の人口減少が一層進行するなど、地方の活性化が極めて切実な問題となっています。
こうした中、昨年・一昨年は、新型コロナウイルス感染症の世界的規模での拡大という未曽有の事態に見舞われました。雇用情勢をはじめ社会経済活動は大きな打撃を受け、シルバー人材センター事業にも大きな影響が出ました。当面は、新型コロナウイルス感染症禍の状況に的確に対応していく必要があります。
このような中で、本シルバー人材センターでは例年以上に各種の講習会を実施し、会員の拡大と就業機会の拡大を重点に取り組んできました。全国的に会員数が減少傾向で推移してきましたが、本センターでは令和2年度に1名の増、令和３年度は１１名の減と大きく減少となりました。

　令和３年度の事業実績は、契約金額が１億8,516万6,681円となり、前年度に比べて約976万円、率にして5.6％の増加となりました。一方、労働者派遣事業は契約金額3,068万6,246円となり、前年度に比べて約722万円、率にして30.7％の増加となりました。主な事業としては、新規会員確保のための自主的な事業活動の強化、就業機会の確保と適正就業の推進、安全就業対策の徹底、労働者派遣事業の推進強化などに取り組んでまいりました。

以下、事業実施状況をご報告いたします。　　
１．会　員　の　状　況

　年度当初の会員数は３８０名でありましたが、入会者は34名、退会者は45名で、年度末の会員数は３６９名（男性２３６名、女性１３３名）となり、△１１名（2.9％）の減になりました。

(1) 会員登録状況

	令和3年3月31日

現在登録者数
	異　動　数
	令和4年3月31日

現在登録者数

	
	入会者数
	退会者数
	

	男
	女
	計
	男
	女
	計
	男
	女
	計
	男
	女
	計

	231
	149
	380
	23
	11
	34
	18
	27
	45
	236
	133
	369


(2) 会員年齢別構成　

	区　分
	60歳

未満
	  60歳

～64歳
	  65歳

～69歳
	  70歳

～74歳
	  75歳

～79歳
	80歳
以上
	計
	構成比
（％）
	平均年齢（歳）

	男 (人)
	0
	8
	47
	84
	60
	37
	236
	64.0
	74.0

	女 (人)
	0
	8
	19
	53
	37
	16
	133
	36.0
	73.9

	計
	0
	16
	66
	137
	97
	53
	369
	100
	74.0

	構成比(％)
	 0
	4.3
	17.9
	37.1
	26.3
	14.4
	100
	
	


※最高齢者は男性90歳、女性８５歳です。
２．事　業　の　概　要

　本年度の受注件数は2,623件（前年度比5.5％増）、就業延人員44,794人日（前年度比3.0％増）、事業収入は185,166,681円（前年度比5.6％増）の実績となりました。
(1) 月別事業実績

	月
	会員数
	受注

件数
	就　　業
	事業収入(契約金額)　　単位：円

	
	
	
	実人員
	延日人員
	配分金
	材料費等
	事務費
	計

	4
	353
	249
	237
	2,877
	9,853,192
	816,986
	981,495
	11,651,673

	5
	350
	249
	265
	3,311
	11,004,583
	1,499,753
	1,096,170
	13,600,506

	6
	351
	286
	280
	4,238
	13,933,891
	2,262,669
	1,387,337
	17,583,897

	7
	354
	244
	284
	4,619
	15,136,881
	2,618,566
	1,507,910
	19,263,357

	8
	355
	245
	287
	3,912
	12,809,954
	2,116,951
	1,275,136
	16,202,041

	9
	358
	309
	273
	4,267
	14,050,860
	2,704,270
	1,399,884
	18,155,014

	10
	359
	300
	287
	4,609
	15,749,664
	2,710,058
	1,569,062
	20,028,784

	11
	361
	286
	286
	4,409
	14,912,908
	2,289,034
	1,486,446
	18,688,388

	12
	363
	185
	261
	3,717
	12,211,679
	1,787,719
	1,217,367
	15,216,765

	1
	368
	132
	253
	2,919
	9,602,033
	998,325
	955,465
	11,555,823

	2
	368
	56
	235
	2,825
	9,502,739
	570,474
	945,610
	11,018,823

	3
	369
	82
	258
	3,091
	10,531,970
	620,557
	1,049,083
	12,201,610

	本年度計
	2,623
	333
	44,794
	149,300,354
	20,995,362
	14,870,965
	185,166,681

	前 年 度
	2,486
	332
	43,488
	143,311,477
	17,874,154
	14,217,112
	175,402,743

	増  減
	137
	1
	1,306
	5,988,877
	3,121,208
	653,853
	9,763,938

	前年比(%)
	105.5
	100.3
	103.0
	104.2
	117.5
	104.6
	105.6
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(2) 職群別事業実績

	区　　分
	受注件数
	構成比
	就業延人員
	構成比
	事業収入(契約金額)
	構成比

	技　術　群
	19件
	0.5％
	　　60人
	0.1%
	205,968円
	0.1%

	技　能　群
	1,010
	26.4
	5,683　
	12.7
	25,664,673
	13.9

	事務整理群
	40
	1.0
	105　
	0.2
	236,171
	0.1

	管　理　群
	149
	3.9
	3,941　
	8.8
	19,562,063
	10.6

	折衡外交群
	　0
	0
	　　 0　
	0
	　 　　　　0
	  0

	一般作業群
	2,586
	67.5
	34,215　
	76.4
	137,055,806
	74.0

	サービス群
	  25
	0.7
	790
	1.8
	2,442,000
	1.3

	合　　計
	3,829
	100.0
	44,794
	100.0
	185,166,681
	100.0


職群別の受注件数では一般作業群2,586件(構成比67.5％)、就業延人員も一般作業群34,215人日(構成比76.4％)、事業収入でも一般作業群137,055,806円（構成比74.0％）となっており、一般作業群が全体で70％以上を占めております。
(3) 公共・民間別事業実績
	区　　分
	受注件数
	構成比
	就業延日人員
	構成比
	事業収入(契約金額)
	構成比

	公共事業
	 275件
	10.5%
	12,184人日
	27.2％
	45,948,660円
	 24.8%

	前  年  度
	 　252件
	10.1%
	10,894人日
	25.1％
	41,590,229円
	23.7%

	前年度対比
	23
	0.4
	1,290
	2.1
	　 4,358,431
	

	一般企業等
	399
	15.2
	21,571
	48.2
	  　93,294,368
	50.4

	前  年  度
	355
	14.3　
	22,103
	50.8
	91,198,795
	52.0

	前年度対比
	44
	0.9　
	532
	△2.6
	2,095,573
	

	 個人・家庭
	1,949
	74.3　
	11,039
	24.6
	45,923,653
	24.8

	前  年  度
	1,879
	75.6　
	10,491
	24.1
	42,613,719
	24.3

	前年度対比
	　　 70
	· 1.3　
	548
	0.5
	3,309,934
	

	本年度計
	2,623
	100.0
	44,794
	100.0
	185,166,681
	100.0

	前年度計
	2,486
	100.0
	43,488
	100.0
	175,402,743
	100.0

	前年度対比
	137
	
	　1,306
	
	9,763,938
	


公共・民間別の受注件数では個人・家庭の1,949件（構成比74.3％）、就業延日人員は一般企業等21,571人日（構成比48.2％）、事業収入は一般企業等の93,294,368円（構成比50.4％）となっております。

　また、事業収入を前年度と比較すると公共事業、個人・家庭、一般企業等が増加となり事業収入9,763,938円の増となっております。

　なお、本年度の会員の就業率は90.2％と前年度比2.8％の増になりました。　
月別事業実績（派遣）
	月
	受注

件数
	就　　業
	事業収入(契約金額)　　単位：円

	
	
	実人員
	延日人員
	会員賃金
	手数料等
	計

	4
	14
	53
	620
	1,938,939
	537,535
	2,476,474

	5
	0
	49
	616
	1,781,325
	497,253
	2,278,578

	6
	1
	58
	742
	2,254,642
	676,375
	2,931,017

	7
	0
	43
	575
	1,856,711
	515,390
	2,372,101

	8
	0
	39
	404
	1,375,994
	339,137
	1,715,131

	9
	2
	41
	470
	1,490,783
	402,516
	1,893,299

	10
	14
	67
	903
	2,701,531
	614,723
	3,316,254

	11
	1
	43
	521
	1,597,889
	413,320
	2,011,209

	12
	0
	57
	660
	2,435,684
	673,366
	3,109,050

	1
	0
	56
	615
	2,342,946
	669,189
	3,012,135

	2
	0
	53
	471
	2,041,391
	590,070
	2,631,461

	3
	2
	53
	722
	2,388,928
	550,609
	2,939,537

	本年度計
	34
	101
	7,319
	24,206,763
	　　6,479,483
	　　30,686,246

	前 年 度
	27
	81
	5,695
	18,482,798
	　　4,987,390
	　　23,470,188

	増  減
	7
	　20
	1,624
	5,723,965
	1,492,093
	7,216,058

	前年比(%)
	125.9
	124.7
	128.5
	　　　　　　131.0
	　　　　129.9
	　　　　130.7


　　　　　　　　　　　令和３年度　派遣事業実績の推移
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３．会議等の開催
(1) 総　会
	回 次
	開 催 日
	開催場所
	内　　　　　　　　　容

	第22回
定　 時
総　 会
	6月19日(土)
	菊川文化会館
アエル
(小ホール)
	第1号報告　令和２年度事業報告について
第1号議案　令和２年度収支決算の承認ついて
　　　　　　　（監査報告）
第2号議案　役員（監事）の選任について
第2号報告　令和３年度事業計画について
第3号報告　令和３年度収支予算について　
◎会員351人中、出席者30人
（うち書面表決259人、当日出席者30人）

	(2) 理事会（役員会）

	回 次
	開 催 日
	開催場所
	議　　事　　の　　内　　容

	第1回
	4月13日(火)
	センター会議室
	1. 令和3年度理事各部会の事業計画について
2. 小笠事務所の開所時間変更（案）について

	第2回
	5月18日(火)
	センター会議室
	1.令和2年度事業報告の承認について
2.令和2年度収支決算の承認について

3.第22回定時総会の開催方法等について
4.永年会員表彰者の承認について
5.役員（監事）の改選について

	第3回
	8月24日(火)
	センター会議室
	1.活動料金表の改定について

	第4回
	10月12日(火)
	センター会議室
	1.職員給与規定の一部改正について
2.職員就業規定の一部改正について

	第5回
	12月14日(火)
	センター会議室
	1.役員視察研修について

	第6回
	2月22日(火)
	センター会議室
	1.令和4年度　事業計画（案）の承認について
2.令和4年度　収支予算（案）の承認について
3.総会の日時、場所及び目的である事項の決定について　
4.役員賠償責任保険について


(3) 諸会議等
	会議の名称
	開　催　日
	開催場所
	議事（活動）の内容

	決算会計監査会
	5月13日(木)
	センター会議室
	令和２年度の業務及び収支決算監査
（後藤・黒田監事）

	第1回安全委員会
	5月20日(木)
	センター会議室
	令和3年度安全委員会委員について
令和2年度事故の状況について
安全就業推進について
安全就業作業現場巡視について

	地 区 長 会 議
	6月1日(火)
	センター会議室
	第22回定時総会について

	安全委員
就業現場巡視
	7月16日(金)
	市内就業現地
	第１回　安全就業・作業現場巡視指導　

	安全委員
就業現場巡視
	8月20日(金)
	市内就業現地
	第２回　安全就業・作業現場巡視指導　

	就業開拓委員会
	8月24日(火)
	センター会議室
	第１回組織・就業開拓委員会
・会員募集チラシについて
・「地区センターまつり」における会員募集チラシ等の配布について
・「刈払機」技能講習について
・「障子張り」講習会について

	安全委員
就業現場巡視
	9月3日(金)
	市内就業現地
	第３回　安全就業・作業現場巡視指導　

	財政援助団体等監査
	10月4日(火)
	センター会議室
	令和２年度事業についての監査

	広報部会
	10月12日(火)
	センター会議室
	第１回広報部会
会報「あおぞら」の発行について

	安全委員
就業現場巡視
	10月15日(金)
	市内就業現地
	第４回　安全就業・作業現場巡視指導　

	就業開拓委員会
	10月22日(金)
	市役所本庁・
小笠支所
	普及啓発活動

	安全委員
就業現場巡視
	11月19日(金)
	市内就業現地
	第５回　安全就業・作業現場巡視指導　

	安全委員
就業現場巡視
	12月3日(金)
	市内就業現地
	第６回　安全就業・作業現場巡視指導　

	広報部会
	12月14日(火)
	センター会議
	第２回広報部会
会報「あおぞら」の発行について

	職群班班長会議
	3月9日(水)
	センター会議室
	事故発生状況について
令和3年度にあった苦情等について


４．講習会・研修会等の開催
	開　催　日
	事　　　　　　　　　　　　　　　　項

	5月26・27日
(水・木)
	活躍人材確保育成事業「ビジネスマナー（基本編）」講習
　（センター　会議室）

講師　学校法人名古屋大原学園　会員　8名参加　　

	7月30日(金)
	接遇（クレーム対応）講習会　　　　　　　　　（センター　会議室）
会員　8名参加

	10月13日(水)
	活躍人材確保育成事業「刈払機取扱作業者安全衛生教育」講習
　　　　　　　　　　　　　　　（センター　会議室）

講師　掛川クレーン学校　　　　会員　9名参加

	10月21・20日(木・金)
	活躍人材確保育成事業「網戸・障子張り」講習　
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　（旧事務所）

会員　６名参加

	11月1日(月)
	シルバー派遣事業キャリアアップ研修「高齢者自動車講習」
　　　　　　　　　　　　　　　　　（静岡菊川自動車学校　会議室）
　派遣会員6名参加

	11月24～26日
(水～金)
３日間
	活躍人材確保育成事業「剪定」講習　　　
　　　　　（小笠北小学校）

講師　大橋造園　会員　７名参加

	12月13・15日(月・水)
	シルバー派遣事業キャリアップ講習会　　　　 　（センター　会議室）
・知って得する！血圧計　
・記憶の衰え防止！さあ始めよう若返りコグニサイズ
講師　菊川病院、社会福祉協議会　派遣会員　10名参加

	1月24・25日
(月・火)
	清掃スタッフ補助講習　　　　　　　　　　　　（センター　会議室）
現場での注意点「公衆衛生の歴史と清潔」等
会員　７名参加

	3月16日(水)
	生活おたすけ隊養成研修　　　　　　　　　　　（センター　会議室）
講師　長寿介護課　会員3名　一般1名参加

	3月23日(水)
	生活おたすけ隊養成研修　　　　　　　　　　　（センター　会議室）
講師　長寿介護課　会員2名　一般1名参加


５．県シ連等関係会議・研修会
	開　催　日
	事　　　　　　　　　　　　　　　　項

	4月22日(木)
	第１回県シ連事務局長会議及び研修会　（静岡市労政会館　局長出席）

	４月27日(火)
	労働者派遣事業小勉強会　　　　　　（センター事務室　オンライン）

	5月25日(火)
	第１回県シ連理事会　　　　　 　　　 （静岡労政会館　理事長出席）　

	5月31日(月)
	派遣元責任者講習　　　　　　　　（静岡商工会議所会館　局長出席）　

	6月25日(金)
	第41回県シ連定時総会　　　　　　　（静岡労政会館　理事長出席）

	7月8日(木)
	第1回安全・適正就業推進委員会　　　　 （静岡労政会館　局長出席）

	　　7月29日(木)
	派遣事業システム及び実務担当研修会　（センター事務室　オンライン）

	　8月19日(木)
	NRI社会情報システム㈱ユーザー研修（センター事務室　オンライン）

	　8月24日(火)
	NRI社会情報システム㈱ユーザー研修（センター事務室　オンライン）

	　9月30日(木)
	安全・適正就業推進　西部研修会　（静岡労政会館　局長　理事１名）

	　10月8日(金)
	第2回県シ連理事会　　　　　　　（静岡労政会館5階　理事長出席）

	10月18日(月)
	第２回県シ連事務局長会議　　　　　　（静岡市労政会館　局長出席）

	11月12日(金)
	安全運転管理者等講習　　　　　　（菊川文化会館アエル　局長出席）

	11月15日(月)
	会計・経理実務担当者会議（ZOOM）
（センター　事務室　局長　職員2名参加）

	11月18日(木)
	西部ブロック職員研修会　 　（浜松市ｼﾙﾊﾞｰ人材ｾﾝﾀｰ　職員2名参加）

	　11月25日(木)
	経理担当者さま向け年末調整セミナー　　（センター事務室　ZOOM）

	12月1日(水)
	西部ブロック代表者会議
（ホテルクラウンパレス浜松　理事長・局長出席）

	12月7日(火)
	役員等研修会　　　　　　　　　（静岡労政会館　理事長　局長出席）

	1月18日(火)
	第3回県シ連理事会　　　　（センター事務室　ZOOM　理事長参加）

	1月20日(木)
	エイジレス80　SNS活用事例セミナー　（センター事務室　ZOOM）

	1月25日(火)
	第３回県シ連事務局長会議　　（センター事務室　ZOOM　局長出席）

	1月27日(木)
	派遣元責任者講習　　　　　　　　　　（静岡商工会議所　局長出席）

	1月28日(金)
	経理システムオンラインセミナー　　　　（センター事務所　ZOOM）

	1月31日(月)
	「安全就業指導員会議」オンラインセミナー
（センター事務所　オンライン）

	2月24日(木)
	らくWeb活用セミナー～センターHPの情報発信力アップ～
（センター事務室　ZOOM）

	3月8日(火)
	第2回安全・適正就業推進委員会　　　　　　　　　　
（センター事務室　ZOOM　局長出席）

	3月25日(金)
	第4回県シ連理事会　　　　　　　（静岡労政会館5階　理事長出席）

	3月25日（金）
	管理者層・統計担当者さま向け年度末統計・分析偏
（センター会議室　ZOOM）


令和３年度


契約金額の推移





契約金額


（千円）
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_1714374989.xls
グラフ1

		4月		4月

		5月		5月

		6月		6月

		7月		7月

		8月		8月

		9月		9月

		10月		10月

		11月		11月

		12月		12月

		1月		1月

		2月		2月

		3月		3月



前 年 度

当 年 度

10749

11651.673

13050

13600.506

17829

17583.897

15372

19263.357

16692

16202.041

18239

18155.014

18787

20028.784

17575

18688.388

14288

15216.765

10198

11555.823

10975

11018.823

11651

12201.61



実績グラフ

		期間指定:令和 2年 4月～令和 3年 3月														実績グラフ

																										公益社団法人　菊川市シルバー人材センター

																																令和 3年 4月 9日 16時20分作成 1/1頁

																												単位：千円

		(月   別)		4月		5月		6月		7月		8月		9月		10月		11月		12月		1月		2月		3月		計 ケイ

		前 年 度		10,749		13,050		17,829		15,372		16,692		18,239		18,787		17,575		14,288		10,198		10,975		11,651		175,405

		当 年 度		11,652		13,601		17,584		19,263		16,202		18,155		20,029		18,688		15,217		11,556		11,019		12,202		185,167

		前 年 比		108.4%		104.2%		98.6%		125.3%		97.1%		99.5%		106.6%		106.3%		106.5%		113.3%		100.4%		104.7%		105.6%

		(累    計)		4月		5月		6月		7月		8月		9月		10月		11月		12月		1月		2月		3月

		前 年 度		10,749		23,798		41,627		56,999		73,691		91,930		110,717		128,292		142,580		152,777		163,752		175,403

		当 年 度		11,652		25,252		42,836		62,099		78,301		96,456		116,485		135,174		150,390		161,946		172,965		185,167

		前 年 比		108.4%		106.1%		102.9%		108.9%		106.3%		104.9%		105.2%		105.4%		105.5%		106.0%		105.6%		105.6%





実績グラフ

		



前 年 度

当 年 度




_1711976960.xls
グラフ1

		4月		4月		4月		4月

		5月		5月		5月		5月

		6月		6月		6月		6月

		7月		7月		7月		7月

		8月		8月		8月		8月

		9月		9月		9月		9月

		10月		10月		10月		10月

		11月		11月		11月		11月

		12月		12月		12月		12月

		1月		1月		1月		1月

		2月		2月		2月		2月

		3月		3月		3月		3月



令和02年度 月間合計

令和02年度 累計額

令和03年度 月間合計

令和03年度 累計額

1653671

1653671

2476474

2476474

1189377

2843048

2278578

4755052

1329408

4172456

2931017

7686069

1729091

5901547

2372101

10058170

1436891

7338438

1715131

11773301

1680814

9019252

1893299

13666600

1697895

10717147

3316254

16982854

1921948

12639095

2011209

18994063

3061496

15700591

3109050

22103113

3427629

19128220

3012135

25115248

1991758

21119978

2631461

27746709

2350210

23470188

2939537

30686246



請求実績

		

		44287.0

				菊川市事務所 請求実績 （令和03年度）

						4月 ガツ		5月		6月		7月		8月		9月		10月		11月		12月		1月		2月		3月

				令和02年度 月間合計		1,653,671		1,189,377		1,329,408		1,729,091		1,436,891		1,680,814		1,697,895		1,921,948		3,061,496		3,427,629		1,991,758		2,350,210

				令和02年度 累計額		1,653,671		2,843,048		4,172,456		5,901,547		7,338,438		9,019,252		10,717,147		12,639,095		15,700,591		19,128,220		21,119,978		23,470,188

				令和03年度 月間合計		2,476,474		2,278,578		2,931,017		2,372,101		1,715,131		1,893,299		3,316,254		2,011,209		3,109,050		3,012,135		2,631,461		2,939,537

				令和03年度 累計額		2,476,474		4,755,052		7,686,069		10,058,170		11,773,301		13,666,600		16,982,854		18,994,063		22,103,113		25,115,248		27,746,709		30,686,246

																										（2022/04/20 06:00現在）





請求実績

		



（2022/04/20 06:00現在）

令和02年度 月間合計

令和02年度 累計額

令和03年度 月間合計

令和03年度 累計額

月間請求金額（棒グラフ）（千円単位）

累計請求金額（折れ線グラフ）（千円単位）

菊川市事務所 請求実績 （令和03年度）




