
 

令和２年度事業報告 

 

１．概 況 

令和２年度は、新型コロナウィルス感染症の蔓延による国の「緊急事態宣言」

や群馬県における「社会経済活動再開に向けたガイドライン」に基づく就業先の

自粛等により、当センターの事業運営も多大な影響を受けました。 

その結果、会員数は 518 人で対前年比 7.5％の減、目標数 610 人に対する達

成率は 84.9％となりました。また、請負事業・派遣事業をあわせた実績は、契

約金額 215,455,742 円で対前年比 9.3％の減、目標額 259,500,000 円に対する

達成率は 83.0％、就業延べ人員は 45,488 人で対前年比 14.7％の減、目標数

58,500 人に対する達成率は 77.8％となり、それぞれ大幅な減少となりました。 

事業の主な取り組み状況としては、今年度は安全な事業運営が最重要となり、

感染予防対策としてサーマルカメラやアクリル板、非接触型体温計、手指消毒液

の設置を行い、会員・職員はじめ来所者へのマスク着用依頼により、感染予防の

徹底を図りました。 

このようなコロナ渦において、様々な活動が中止や自粛を余儀なくされたな

か、会員の増強としての入会説明会は、密にならない会場設置、検温・消毒・

マスク着用、換気等の感染予防対策を徹底して開催し、入会促進に取り組みま

した。 

ＰＲ活動としては、例年行っていた桐生市のイベント参加や役職員によるＰ

Ｒ活動は中止となりました。 

安全就業対策では、安全・適正就業委員会による巡回パトロールの実施、蜂

毒アレルギー検査や健康診断受診の推進、就業報告書裏面への検温の記載等を

行い、安全就業意識の向上を図りました。 

その他、シルバーの日の清掃ボランティア活動は、会員各位のご協力をいた

だき実施することができました。 

今年度は未曾有の事態に直面した大変な一年となりましたが、シルバー人材

センター事業の運営にあたり、深いご理解とご指導ご支援をいただいた市当局、

関係機関並びに会員各位のご尽力に心より感謝申し上げ、以下各項目について

概要を報告いたします。 

 



2.会員の状況
(1)月別会員状況

4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月

男 372 367 364 360 349 347 350 351 351 352 354 354

女 160 159 158 159 150 148 152 152 154 159 161 164

計 532 526 522 519 499 495 502 503 505 511 515 518

(2) 年齢階層別会員数
(単位：人）

60歳未満 60～64 65～69 70～74 75～79 80歳以上 計 最高齢 平均年齢

男 0 12 50 143 92 57 354 94歳 74.6歳

女 0 7 33 62 45 17 164 89歳 73.5歳

計 0 19 83 205 137 74 518 94歳  74.2歳

(3) 就業希望職群別会員数
（単位：人*％）

技術群 技能群 事務群 管理群 外交群 一般作業群サービス群 その他 合計

男(人） 47 65 10 70 2 153 4 3 354

女(人） 3 4 12 2 2 91 48 2 164

計(人） 50 69 22 72 4 244 52 5 518

割合（％） 9.7 13.3 4.2 13.9 0.8 47.1 10 1.0 100

(令和3年3月31日現在）

(令和3年3月31日現在）
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(1) 公共・民間・一般家庭別事業実績表

区 受注

件数 実人員 延人員

分 (件） (人） (人） （％）

公　  共 202 9,555 30.9

民　  間 426 9,325 31.3

一般家庭 2,124 8,501 37.6

独  　自 89 152 0.2

合　計 2,841 291 27,533 100.0

(単位：万円）

4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月

1年度 1,134 1,552 1,461 1,742 1,500 1,738 1,659 1,549 1,137 821 880 998

2年度 872 1,188 1,639 1,578 1,390 1,512 1,521 1,442 1,132 508 618 843

前年比(%) 76 76 112 90 92 86 91 93 99 61 70 84

(令和3年3月31日現在）

比率
配分金 材料費 事務費 合　計

4,512,017

就業人員 契　　約　　金　　額

44,553,660

36,172,050 3,488,871

7,660 276,92830,383

(円）(円）

4,345,154 44,006,075
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３．事業実績
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(3) 就業延人員の月別推移の前年対比
(単位：人）

4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月

1年度 2,654 3,191 3,069 3,359 3,130 3,445 3,347 3,224 2,497 2,016 2,035 2,144

2年度 1,924 2,304 2,848 2,748 2,730 2,786 2,821 2,676 2,129 1,262 1,390 1,915

前年比(%) 72 72 92 81 87 80 84 83 85 62 68 89

（４）職群別事業実績表

請負・委任 受注

件数 実人員 延人員

(件） (人） (人）

技 術 群 1 1

技 能 群 1,123 3,625

事務整理 75 230

管 理 群 46 6,669

外 交 群 2 25

一般作業 1,501 16,646

サービス 3 150

その他 90 187

291 27,533

うち女性
52

うち女性
3712

派遣就業 73 158 17,955

請負・派遣
合　計

2,914 45,488

(令和3年3月31日現在）
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（5）シルバー派遣事業実績

新規 受注

受注件数 累計

(件） （件） (人）

4月 60 60 1,623

5月 1 61 1,498

6月 0 61 1,511

7月 1 62 1,507

8月 0 62 1,449

9月 1 63 1,443

10月 0 63 1,501

11月 2 65 1,477

12月 4 69 1,583

1月 1 70 1,513

2月 2 72 1,331

3月 1 73 1,519

合  計 73 17,955

＊手数料は税抜き表示

5,991,907

6,504,636

6,102,868

5,894,923

364,011 6,007,469

4,628,824

5,559,581

4,538,352

4,926,783

4,622,262

4,210,978

544,601 363,067

591,211

554,668

505,319

394,141

369,779

336,879

延人員

4,464,728 535,766 357,177

4,550,140 546,016

4,820,755 578,490 385,660 6,364,481

55,262,723 6,631,513 4,421,010 72,964,456

555,458 370,306 6,111,333

4,458,422 535,010 356,673 5,886,599

4,431,349 531,761 354,508 5,851,892

4,730,080 567,608 378,406 6,244,987

(円） 12%   (円） 8%  (円） 税込(円）

4,880,050 585,605 390,403 6,443,780

契  　　約　  　金　  　額

会員賃金 当センター派遣手数料 連合派遣手数料 契約額合計

                 (令和3年3月31日現在）
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＜独自事業の概要＞                       

①シルバーさぽーと隊事業 ②手作り工芸品販売事業 

【受注内容】 【販売実績】 

パッキン交換 5件 いぐさ製品   0個 

電球の交換 3件 アクリルたわし   47個 

カーテン・簾取り付 4件 布ぞうり  197個 

物品の移動 11件 ストラップ類   14個 

その他 63件 ニット製品   27個 

   

 

  合  計 86件 ＰＰ製品   17個 

【就業実績】 その他   72個 

隊長/コーディネーター 1名/ 3名 販売合計数 374個 

隊員 16名 ＊ やまびこ売上金 208,768円 

さぽーと時間 30分 52件 ＊ シルバー祭り売上金 0円 

さぽーと時間１時間 34件   

さぽーと隊会員延人員 157名 販売合計額 208,768円 

 

 

４．普及啓発運動の推進状況 

活 動 日 活 動 内 容 場   所 備 考 

令和 2 年 10 月 16 日 「シルバーの日」清掃ボランティア 
新川公園周辺/新里町総合

グラウンド/水沼駅周辺 

60 人参加 

(会員・職員) 

毎月第１週/水曜日 

（12 回開催） 

入会説明会 シルバー人材センター 

1F 及び 2F会議室 

89 人参加 

   

  例年行っていた、桐生市のイベントへの参加及びシルバー祭り開催、役職員によるＰＲ活動は、新型コロ 

ナウイルス感染症拡大防止を目的とする群馬県の「社会経済活動再開に向けたガイドライン」に基づき開 

催中止となりました。 

 

５．会員研修及びセンター独自講習の開催状況 

  会員の資質向上に向けたセンター独自の研修及び講習については、新型コロナ感染症拡大防止のため開 

催を自粛しました。 



６．会議等の概況 
 

【 総 会 】 

開催年月日 会議の名称 場  所 主な議題 

令和 2年 6月 10日 

 

 

 

当センター 

令和 2年度 

定時総会 

 

当センター2F会議室 

 

 

 

(1)令和元年度補正予算について 

(2)令和 2年度事業計画につい 

(3)令和 2年度当初予算について 

(4)令和元年度事業報告について 

(5)令和元年度決算報告について 

(6)役員の選任について 

 

令和 2年 6月 11日 

 

 

 

令和 2 年度第 1 回

群馬県シルバー人

材センター連合定

期総会 

 

群馬県社会福祉総合

センター 

 

 

(1) 令和元年度事業報告について 

(2) 令和元年度収支決算について 

 

 

【 理事会 】 

開催年月日 会議の名称 場  所 主な議題 

令和 2年 5月 15日 

 

 

令和 2年度 

第 1回理事会 

 

当センター1F会議室 

 
 

(1) 令和元年度事業報告について 

(2) 令和元年度決算報告について 

          付監査報告 

(3) 役員の選任（案）について 

(4) 会員表彰（案）について 

 

令和 2年 6月 10日 令和 2年度 

第 2回理事会 

当センター1F会議室 

 

(1) 定款第 23条第 2項による理事長、

副理事長、常務理事の選定 

(2) 表彰規程に基づく退任役員の表彰

について 

(3) その他 

 

令和 2年 6月 26日 

 

令和 2年度 

第 3回理事会 

当センター1Ｆ会議室 

 

(1) 部会及び委員会委員長等の選任について 

(2) その他 

 

令和 2年 10月 30日 

 

令和 2年度 

第 4回理事会 

当センター1Ｆ会議室 

 

(1) 令和2年度上半期職務執行状況報告 

(2) 安全・適正就業に関する要綱の一部改正（案） 

(3) 適正就業基準の一部改正(案) 

(4) その他 

 

令和 3年 1月 29日 令和 2年度 

第 5回理事会 

当センター1Ｆ会議室 

 

新型コロナウイルス感染症拡大防止

のため中止 

令和 3年 3月 23日 

 

令和 2年度 

第 6回理事会 

当センター1Ｆ会議室 

 

(1) 令和2年度下半期職務執行状況報告 

(2) 令和2年度第1回補正予算(案)について 

(3) 第 3次中長期事業計画目標値修正

(案)について 

(4) 令和 3年度事業計画(案)について 

(5) 令和 3年度収支予算(案)について 

(6) 令和 3年度定時総会について 

(7) 定款変更(案)について 

(8) その他 

 



 

【 総務部会／総務委員会 】 

 
 

開催年月日 場 所 主な議題及び活動内容 

令和 2年 7月 21日 当センター1Ｆ会議室 ・令和 2年度の活動計画について 

 

令和 3年 3月 12日 当センター1Ｆ会議室 ・第 3次中長期事業計画目標値の修正について 

・令和 3年度事業計画(案)についての検討 

 

【 総務部会／地域活動委員会 】 

 

【 総務部会／広報委員会 】 

開催年月日 場 所 主な議題及び活動内容 

令和 2年 7月 7日 

令和 2年 7月 16日 

令和 2年 7月 30日 

当センター1Ｆ会議室 

   

 

・「シルバーきりゅう 61号」の編集会議 

・同上 

・同上 

 

【 事業部会／業務委員会 】 

開催年月日 場 所 主な議題及び活動内容 

令和 2年 7月 13日 当センター1Ｆ会議室 ・令和 2年度の活動計画について 

・女性部会の新設について 

 

令和 2年 10月 8日 当センター1Ｆ会議室 

 

・女性部会の新設について 

 

【 事業部会／安全適正就業委員会 】 

開催年月日 場 所 主な議題及び活動内容 

令和 2年 7月 8日 当センター1Ｆ会議室 ・令和 2年度の活動計画について 

・安全標語の選定 

・熱中症アラートの運用について 

令和 2年 10月 23日 

 

当センター1Ｆ会議室 

 

・植木作業の事故発生状況について 

・事故発生後の委員会の対応について 

・植木・草刈り等の就業会員への指導について 

毎月 1回 

（7月は 3回開催） 

会員の各就業先 安全就業委員による巡回(令和 2年度は 9回実施) 

 

 

【 事業部会／就業開拓委員会 】 

開催年月日 場 所 主な議題及び活動内容 

令和 2年 7月 28日 当センター1Ｆ会議室 

 

・令和 2年度の活動計画について 

 

 

 

 

 

 

開催年月日 場 所 主な議題及び活動内容 

令和 2年 8月 4日 

 

当センター1Ｆ会議室 

 

・令和 2年度の活動計画について 

 



 

【 役員研修 】 

開催年月日 研修名    会 場 研修内容 

令和 2年 7月 29日 

 

 

 

令和 2年度群馬県

シルバー人材セン

ター連合会 

役職員研修会 

群馬県社会福祉

総合センター 

 

 

＊「『個人情報保護』と『ハラスメント』

の基本」 

講師：石原・関・猿谷法律事務所 

   弁護士 関 夕三郎 氏 

令和 3年 1月 28日 関東ブロックシル

バー人材センター

連絡協議会 

令和 2年度役職員

研修会 

太田市福祉会館 

大会議室 

新型コロナウイルス感染症拡大防止 

のため開催中止 

 

 

 

【 事務局長会議／職員研修 】 

開催年月日 研修内容 会  場 

＊事務局長会議・研修 

 

令和 2年 6月 4日 

 

令和 2年度 第 1回 事務局長会議 

 

群馬県社会福祉総合センター 

＊職員研修・会議 

 

令和 2年 8月 25日 

 

 

クレーム対応研修 

 

 

群馬県社会福祉総合センター 

令和 2年 9月 23日 会計・経理の基礎について 群馬県社会福祉総合センター 

 


