
 

平成 30 年度事業報告 

 

１．概 況 

平成 30 年度も請負事業・派遣事業の積極的な受注と共に、就業を希望する高

齢者を積極的に受け入れ、地域ニーズに迅速に対応できるよう取り組みました。 

その結果、会員数は 574 人で対前年比 2.68％の増、目標数 600 人に対する達

成率は 95.67％となりました。また、請負事業・派遣事業をあわせた実績は、契

約金額 234,715,826 円で対前年比 6.01％の増、目標額 236,000,000 円に対する

達成率は 99.46％となり、就業延べ人員は 54,635 人で対前年比 4.88％の増、目

標数 48,850 人に対する達成率は 111.84％と順調な実績をあげることができま

した。 

事業の主な取り組み状況は、会員の増強として従来の入会説明会のほか、近

年需要が増加している保育・高齢者福祉分野における女性会員の不足を補うた

め、女性対象の入会説明会を開催し入会促進に取り組みました。 

また、センターＰＲ活動として役職員による市内スーパー店舗前におけるチ

ラシ配布や地元紙への記事掲載を行い、会員募集並びに仕事の受注に向けたＰ

Ｒを行いました。 

安全就業対策では、安全・適正就業委員会による巡回パトロールや草刈作業

における刈払機取扱説明会を実施したほか、会員研修会において救急救命士に

よる安全講話を実施し、病気や怪我等における緊急時の対応等を学びました。 

会員資質の向上としては、会員研修会において教育コーディネーターによる

接遇講習を実施し、お客さまや相手を思いやる応対等を学びました。また実技

講習会としては植木作業における後継者育成並びに入会促進にむけて、一般市

民を含めた植木剪定講習会を開催しました。 

また、センターの更なる飛躍に向けて、次年度からの事業展開の基本的な計

画として第3次中長期事業計画を策定しました。 

その他、シルバーの日の清掃ボランティア活動やみどり市シルバー人材セン

ターとの交流グラウンドゴルフ大会等、会員各位のご協力をいただき実施する

ことができました。 

今年度もシルバー人材センター事業の運営にあたり、深いご理解とご指導ご

支援をいただいた市当局、関係機関並びに会員各位のご尽力に心より感謝申し

上げ、以下各項目について概要を報告いたします。 



2.会員の状況
(1)月別会員状況

4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月

男 374 373 374 378 378 384 390 396 400 398 401 405

女 143 142 142 141 141 145 149 149 152 155 159 169

計 517 515 516 519 519 529 539 545 552 553 560 574

(2) 年齢階層別会員数
(単位：人）

60歳未満 60～64 65～69 70～74 75～79 80歳以上 計 最高齢 平均年齢

男 0 19 85 141 111 49 405 92歳 73.6歳

女 0 10 42 62 41 14 169 87歳 72.6歳

計 0 29 127 203 152 63 574 92歳  73.3歳

(3) 就業希望職群別会員数
（単位：人*％）

技術群 技能群 事務群 管理群 外交群 一般作業群サービス群 その他 合計

男(人） 56 74 9 76 8 171 6 5 405

女(人） 4 4 9 2 2 91 56 1 169

計(人） 60 78 18 78 10 262 62 6 574

割合（％） 10.5 13.6 3.1 13.6 1.7 45.6 10.9 1.0 100

（単位：人）
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(1) 公共・民間・一般家庭別事業実績表

区 受注

件数 実人員 延人員

分 (件） (人） (人） （％）

公　  共 183 13,165 30.4

民　  間 513 15,455 36.9

一般家庭 2,312 9,843 32.5

独  　自 65 139 0.2

合　計 3,073 341 38,602 100.0

(単位：万円）

4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月

29年度 1,272 1,623 1,809 1,883 1,729 1,783 1,606 1,642 1,306 984 998 1,204

30年度 1,300 1,665 1,697 1,711 1,690 1,500 1,936 1,613 1,349 890 935 1,101

前年比(%) 102 102 93 90 97 84 120 98 103 90 93 91

42,542,911 9,202,794 4,681,254

(円）

56,426,959

287,244

３．事業実績

（２）　契約金額の月別推移の前年対比

144,169,508 13,851,693

55,949,753 2,001,358

15,863,284 173,884,485

3,400 323,45432,810

(円）(円）

4,997,333 53,031,074

(円）

就業人員 契　　約　　金　　額

64,102,998

45,389,600 2,644,141

比率
配分金 材料費 事務費 合　計

6,151,887

(平成31年3月31日現在）
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(3) 就業延人員の月別推移の前年対比
(単位：人）

4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月

29年度 3,174 3,756 3,900 3,957 3,727 3,824 3,821 3,676 3,135 2,531 2,514 2,966

30年度 3,139 3,672 3,644 3,659 3,649 3,313 4,057 3,495 2,960 2,219 2,215 2,580

前年比(%) 98 97 93 92 97 86 106 95 94 87 88 86

（４）職群別事業実績表

請負・委任 受注

件数 実人員 延人員

(件） (人） (人）

技 術 群 4 840

技 能 群 1,111 3,299

事務整理 72 282

管 理 群 110 12,483

外 交 群 6 42

一般作業 1,700 21,247

サービス 5 270

その他 65 139

341 38,602

うち女性
65

5,989

派遣就業 65 141 16,033

請負・派遣
合　計

3,138 54,635 191,560,331 13,851,693 15,863,284

就業人員

1,019,230 3,160 115,327

事務費

契  　　約　  　金　  　額

(円） (円） (円）

配分金

(円）

1,137,717

合　計

3,128,406 0 344,107 3,472,513

材料費

26,359,62218,050,504 6,323,402 1,985,716

6,890,730

27,400

78,380,609

247,080 30,100

8,619,088

65,050

42,465,645 603,601

287,244

590,790

3,400 323,454

47,740,332

304,580

93,890,427

655,840

32,810

0

4,671,086

173,884,485

(平成31年3月31日現在）
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（5）シルバー派遣事業実績

受注 就業

件数 時間

(件） (Ｈ） (人）

4月 43 3,763.85 1,092

5月 6 4,347.00 1,257

6月 2 4,657.33 1,317

7月 3 4,638.50 1,313

8月 1 4,154.78 1,195

9月 0 4,220.67 1,259

10月 1 4,405.67 1,297

11月 3 5,238.00 1,505

12月 3 5,326.17 1,484

1月 2 5,149.33 1,444

2月 0 5,232.60 1,491

3月 1 4,850.67 1,379

合  計 65 55,984.57 16,033

契  　　約　  　金　  　額

会員賃金 当センター派遣手数料 連合派遣手数料 合　　計

                 (平成31年3月31日現在）

(円） 12%   (円） 8%  (円） 税込(円）

3,141,690 374,974 249,983 4,056,109

3,649,202 435,914 290,609 4,719,840

4,036,813 472,607 315,072 5,173,518

3,998,421 468,317 312,211 5,112,043

3,498,836 414,694 276,462 4,479,407

47,390,823 5,617,960 3,745,305 60,831,341

281,330 4,559,339

3,725,494 442,845 295,230 4,784,536

3,590,273 421,996

4,092,560 486,272 324,182 5,254,154

524,350 349,566

533,705

516,981

525,305

355,803

344,654

350,203

延人員

5,665,095

5,766,705

5,586,159

5,674,436
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4,416,387
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＜独自事業の概要＞ 

①シルバーさぽーと隊事業 ②手作り工芸品販売事業 

【受注内容】 【販売実績】 

パッキン交換 6件 いぐさ製品   28個 

電球の交換 11件 アクリルたわし   67個 

カーテン・簾取り付 7件 布ぞうり  193個 

物品の移動  6件 ストラップ類   18個 

その他 30件 ニット製品   80個 

   

 

  合  計 60件 ＰＰ製品   28個 

【就業実績】 その他   75個 

隊長/コーディネーター 1名/ 3名 販売合計数 489個 

隊員 11名 ＊ やまびこ売上金 218,264円 

さぽーと時間 30分 38件 ＊ ふれあいフェスティバル売上金  31,150円 

さぽーと時間１時間 22件 ＊ シルバー祭り売上金 23,740円 

さぽーと隊会員延人員 118名 販売合計額 273,154円 

 

４．普及啓発運動の推進状況 

活 動 日 活 動 内 容 場   所 備 考 

平成 30 年 10 月 14 日 「シルバーの日」清掃ボランティア 
小梅琴平公園/新里町総合

グラウンド/水沼駅周辺 

54 人参加 

(会員・職員) 

平成 30 年 10 月 14 日 
ふれ愛フェスティバル会場での事業活動

紹介のパネル展示およびチラシ配布 
桐生市総合福祉センター 

16 人参加 

(会員・職員) 

平成 30 年 11 月 11 日 「シルバー祭り」会場でのチラシ配布 シルバー人材センター 
約 800 名の 

入場者 

平成 31 年 1 月 25 日 ヤオコー相生店でのチラシ配布 ヤオコー相生店 
20 人参加 

(役員・職員) 

毎月第１週/水曜日 

（13 回開催） 

入会説明会 シルバー人材センター 

2F 会議室 

123 人参加 

 

５．会員研修及びセンター独自講習の開催状況 

開 催 日 講 習 会 名 会         場  修了人数 

平成 30 年 4 月 24 日 
安全衛生教育 

刈払機講習会 
シルバー人材センター2Ｆ会議室 14 人 

平成 31 年 2 月 27 日 

平成 31 年 2 月 28 日 

 

会員研修会 

 

桐生市市民文化会館 158 人 

平成 31 年 3 月 22 日 植木剪定講習会 桐生市職業訓練センター 

 

21 人 

 

 



 

６．会議等の概況 
 

【 総 会 】 

開催年月日 会議の名称 場  所 主な議題 

平成 30年 5月 31日 

 

 

 

当センター 

平成 30年度 

定時総会 

 

桐生市市民文化会館 

小ホール 

 

 

(1)平成 29年度補正予算について 

(2)平成 30年度事業計画につい 

(3)平成 30年度当初予算について 

(4)平成 29年度事業報告について 

(5)平成 29年度決算報告について 

(6)役員の選任について 

平成 30年 6月 13日 

 

 

 

平成 30年度第 1回

群馬県シルバー人

材センター連合定

期総会 

 

群馬県社会福祉総合

センターB01 

 

 

(1) 平成 29年度事業報告について 

(2) 平成 29年度収支決算について 

(3) 連合幹事の選任について 

(4) 連合会を代表する財団理事の推薦

について 

 

 

【 理事会 】 

開催年月日 会議の名称 場  所 主な議題 

平成 30年 5月 15日 

 

 

平成 30年度 

第 1回理事会 

 

当センター2Ｆ会議室 

 
 

(1) 平成 29年度事業報告について 

(2) 平成 29年度決算報告について 

          付監査報告 

(3) 役員の選任（案）について 

(4) 会員表彰（案）について 

 

平成 30年 5月 31日 平成 30年度 

第 2回理事会 

桐生市市民文化会館 

小ホール  

出演者だまり 

(1) 定款第 23条による理事長、副理事

長、常務理事の選定 

(2) 表彰規程に基づく退任役員の表彰

について 

 

平成 30 年 6 月 29 日  

 

平成 30年度 

第 3回理事会 

当センター2Ｆ会議室 

 

(1) 部会及び委員会委員長等の選任について  

(2) 役員報酬等の見直しについて 

 

平成 30 年 10 月 26 日 

 

平成 30年度 

第 4回理事会 

当センター2Ｆ会議室 

 

(1) 平成 30 年度上半期職務執行状況報告 

(2) 配分金単価改正について 

(3) 部会及び専門委員会の報告 

平成 31年 1月 25日 

 

 

平成 30年度 

第 5回理事会 

当センター2Ｆ会議室 

 

(1) 役員報酬について 

(2) 中長期事業計画について 

(3) 会員研修について 

平成 31年 3月 22日 

 

平成 30年度 

第 6回理事会 

当センター2Ｆ会議室 

 

(1) 平成 30 年度下半期職務執行状況報告  

(2) 第 3 次中長期事業計画(案)について  

(3) 平成 30 年度第 1 回補正予算(案)について 

(4) 平成 31年度事業計画(案)について 

(5) 平成 31年度収支予算(案)について 

(6) 平成 31年度定時総会について 

(7) 役員の報酬等及び費用に関する規

定の一部改正(案)について 

(8) 役員等の費用弁償に関する規定(案)について 

(9) 臨時職員就業規則の一部改正(案)について 

(10)回収不能債権について 

 



 

 

【 総務部会／総務委員会 】 

 
 

開催年月日 場 所 主な議題及び活動内容 

平成 30年 5月 7日 当センター1Ｆ会議室 ・平成 30年度定時総会についての協議 

平成 30年 7月 20日 

 

当センター2Ｆ会議室 

 

・平成 30年度の活動計画について 

・第 3次中長期事業計画の検討 

・シルバー祭りへの全面協力について 

平成 30 年 10 月 15 日 

 

当センター1Ｆ会議室 

 

・第 3次中長期事業計画の検討 

・役員報酬規程について 

平成 31年 1月 21日 当センター1Ｆ会議室 ・中長期計画について 

・役員報酬規程について 

平成 31年 3月 11日 当センター1Ｆ会議室 ・平成 31年度事業計画(案)について 

【 総務部会／地域活動委員会 】 

 

【 総務部会／広報委員会 】 

開催年月日 場 所 主な議題及び活動内容 

平成 30年 7月 20日 

平成 30年 7月 31日 

平成 30年 8月 7日 

平成 30年 8月 21日 

平成 30年 8月 28日 

当センター2Ｆ会議室 

当センター1Ｆ会議室 

   

 

・「シルバーきりゅう 57号」の編集会議 

・同上 

・同上 

・同上 

・同上 

平成 31年 2月 5日 

平成 31年 2月 12日 

平成 31年 2月 19日 

平成 31年 2月 26日 

平成 31年 3月 7日 

当センター1Ｆ会議室 

 

・「シルバーきりゅう 58号」の編集会議 

・同上 

・同上 

・同上 

・同上 

 

【 事業部会／業務委員会 】 

開催年月日 場 所 主な議題及び活動内容 

平成 30年 7月 20日 当センター2Ｆ会議室 ・平成 30年度の活動計画について 

・女性就業開拓委員の設置について 

・接遇研修の実施について 

・就業委員会の再編成について 

平成 30年 8月 22日 

 

当センター1Ｆ会議室 

 

・接遇研修会の実施について 

平成 30年 9月 14日 

 

当センター1Ｆ会議室 

 

・接遇研修会の実施について 

 

平成 31 年 2 月 1 日 

 

当センター1Ｆ会議室 

 

・接遇研修会の実施について 

 

 

【 事業部会／安全適正就業委員会 】 

開催年月日 場 所 主な議題及び活動内容 

平成 30年 7月 20日 当センター2Ｆ会議室 ・平成 30年度の活動計画について 

開催年月日 場 所 主な議題及び活動内容 

平成 30年 7月 20日 

 

当センター2Ｆ会議室 

 

・平成 30年度の活動計画について 

 総会・研修会等における地区受付 



 

平成 31年 3月 8日 

 

当センター2Ｆ会議室 

 

・桐生市シルバー人材センター適正就業基準について 

・平成 31年度安全適正就業巡回の日程について 

毎月 1回 

（7月は 3回開催） 

会員の各就業先 安全就業委員による巡回(平成 30年度は 14回実施) 

 

 

【 事業部会／就業開拓委員会 】 

開催年月日 場 所 主な議題及び活動内容 

平成 30年 7月 20日 

 

当センター2Ｆ会議室 

 

・平成 30年度活動計画について 

・自主事業について 

平成 31年 1月 9日 

    ～1月 10日 

各得意先企業様 

 

・発注先新年挨拶回り 

 

【 役員研修 】 

開催年月日 研修名    会 場 研修内容 

平成 30年 12月 17日 

 

 

 

平成 30年度群馬県

シルバー人材セン

ター連合会 

役職員研修会 

 

群馬県社会福祉

総合センター 

 

 

 

＊「弁護士からみたクレーム対応につい

て」 

講師：石原・関・猿谷法律事務所 

   弁護士 関 夕三郎 氏 

 

 

【 事務局長会議／職員研修 】 

開催年月日 研修内容 会  場 

＊事務局長会議・研修 

 

平成 30年 6月 6日 

 

平成 30年度 第 1回 事務局長会議 

 

群馬県社会福祉総合センター 

平成 31年 2月 20日 平成 30年度 第 2回 事務局長会議 群馬県社会福祉総合センター 

平成 31年 1月 30日 連合会東毛ブロック会議 太田市役所 南庁舎 

 

平成 31年 2月 13日 

 

 

派遣実施センター事務局長会議 

 

 

群馬県社会福祉総合センター 

 

＊職員研修・会議 

 

平成 30年 9月 12日 

 

 

平成 30年度安全運転者法定講習会 

 

 

桐生市市民文化会館 

平成 30年 9月 27日 

 

平成 30年度シルバー人材センター 

派遣事業研修 

群馬県社会福祉総合センター 

 

平成 30年 12月 13日 エイジレス 80ユーザー研修会 前橋市元総社公民館 

 

平成 30年 12月 17日 

 

 

平成 30年度福祉・家事援助サービス 

担当者会議 

 

連合会館(東京) 

 

 

平成 31年 2月 6日 

 

平成 30年度派遣元責任者講習 連合会館(東京) 

 


