
会員数 男1,512名／女856名　計2,368名 （令和５年6月30日現在）

　事故の型別にみると、3年度に引き続き転倒事故が14件と全体の67％を占めています。足元への注意不足
による段差等の躓きや、気持ちの焦りからくる転倒事故が多く、加齢に伴う体力の衰えを自覚し、日々の筋力
トレーニングを行うことや、時間に余裕を持った行動をお願い致します。

令和４年度事故の型別割合

就業内容別事故状況 年齢別事故状況

　令和４年度の傷害事故は21件となり、年間目標19件を上回る結果となりました。特に転倒事故が14件と
とても多く起こりました。
　また、新型コロナウイルス関連では、令和４年度、155名の会員の感染が確認されています。5月8日から新
型コロナ感染症が５類に引き下げられましたが、引き続き感染対策【「３密の回避」「ソーシャルディスタンス」
「手指の消毒」「換気」】の励行をお願い致します。

　就業経験年数別の事故件数をみると、経験の浅い会員の事故が多く発生しています。
　作業に不慣れなことから、危険の認識や、安全確認が十分に行われないこと等が考えられます。事故が起こり
やすいポイントなどを再確認し、一人KY（危険予知）活動を実践し事故を未然に防ぎましょう。
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（※傷害の程度については6月30日現在）

 令和４年度就業事故報告
　令和４年度の就業事故報告を以下の通り報告します。ご自身の就業に置き換えていただき、事故ゼロ
を目指してください。

■傷害事故発生状況　　〈○…自転車等　△…転倒〉

番号 発生年月日 発　　生　　状　　況 年齢層 傷害名称 就業内容等 傷害の程度（日）

１ 04. 05. 16 校外学習の付き添い業務で、学校から立ち位置に自転車で
移動中に自転車操作を誤り転倒。 70～74歳 胸椎圧迫

骨折
児童通学
案内等 通院54日

２ 04. 06. 16 ラウンジ清掃中、掃除機のコードに足を引っかけ転倒。 75～79歳 右膝蓋骨
骨折

民間施設
清掃 通院50日

３ 04. 07. 05 清掃ボランティア活動の終了後、帰宅のために乗車した
バスの中で転倒。 80歳以上 頭部打撲

挫傷
清掃

ボランティア 通院 3日

４ 04. 07. 06 就業中、植え込みの枝を切り取ろうとして、両腕を蜂に刺
された。 75～79歳 蜂刺され スポーツ

施設管理 通院 2日

5 04. 07. 06 家事援助で玄関を清掃中、しゃがみこんだ姿勢から立ち上
がった時に、腰の筋肉を痛めた。 70～74歳 腰部筋肉

炎症 家事援助 通院 2日

６ 04. 08. 26 就業先会場で、隣の椅子に置いてあった自分の荷物を取ろ
うとした時に、左足首をひねってしまった。 70～74歳 左足首捻挫 シルバーパス

一斉更新 通院13日

就業中、植え込みの枝を切る際に、蜂に刺される。

作業前点検を怠り、作業をしてしまった。

作業前に作業場所に蜂の巣などがないかの確認を行う。
また、チェックリストを活用し、作業時の服装など
万が一刺された場合の応急処置の対応ができるよう
に事前準備をしておく。

◆Aさんの事故（番号４）

概　要

原　因

対　策

就業中、足元の段差に躓き転倒。

足元の確認を怠り、段差がある事に気づかなかった。

階段や段差がある場所では、段差の高さを必ず確認
し手すりがある場所では手すりを使用すること。
筋力トレーニングをするなどして、日ごろから筋力
低下防止に努めるようにする。

◆Bさんの事故（番号10 類似事故…2・8・12・15・17・19・21）

概　要

原　因

対　策

自転車で帰宅中、風にあおられバランスを崩し転倒。

強風が吹いているのにも関わらず、自身の運転技術
を過信し、運転してしまった。

強風や雨天時は、自転車の利用を避け、時間に余裕
を持つよう心がける。

◆Cさんの事故（番号20 類似事故…1・9・16・18）

概　要

原　因

対　策

傷害事故の原因と対策
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７ 04. 09. 07 厨房で調理器具洗浄作業中、包丁が手に当たり右中指と人
差し指に切り傷を負った。 75～79歳 右手中指

切傷
厨房内清掃

作業 通院 3日

８ 04. 09. 09 校外学習が終了し、待機室から主事室に向かって階段を上
り始めた時に階段に躓き転倒。 75～79歳 右半身

打撲
児童通学
案内等 通院15日

９ 04. 10. 18 自転車で帰宅途中、雨で濡れていた点字ブロックでタイヤ
が滑ってしまい転倒。 75～79歳 右足打撲

歯折れ
学校施設

管理 通院15日

10 04. 10. 21 来校者にスリッパを出し渡そうとした時、足元の段差に躓
き転倒。 75～79歳 大腿骨

骨折 学校公開 入院25日
通院44日

11 04. 10. 28 納品された段ボールを運んでいる時に、左手が段ボールの
重さでドア枠に押し付けられ、左手甲が内出血。 75～79歳 左手打撲 内職作業 通院 2日

12 04. 11. 07 少年運動広場管理就業中、転倒して頭と胸部を強打。 75～79歳 頭部打撲
胸部骨折

少年運動
広場管理

入院 9日
通院 2日

13 04. 11. 29
清掃作業中、エレベータードアの溝にあったゴミを取り除
いている最中に、閉まってきたドアに右手が挟まれ急いで
手を引き抜いたため、右手に裂傷を負った。

80歳以上 右手裂傷 マンション
清掃 通院10日

14 04. 11. 30 就業中、体育館舞台から階段を下りている途中で、階段を
踏み外して転落。 70～74歳 骨盤骨折 学校施設

管理
入院20日
通院 4日

15 04. 12. 05 就業中、帰り支度のために出入口を出ようとした時に、
エントランスの段差に躓き転倒。 75～79歳 顔面打撲

挫傷
学校施設

管理 通院 2日

16 04. 12. 23 ポスター掲示業務で自転車移動中、右折しようとした時に、
後ろから来たバイクに接触された。 70～74歳 右足打撲 ポスター

掲示 通院 1日

17 05. 01. 18 お昼休みに昼食を買いに行き詰所に戻る途中、マンホール
のふたに躓き転倒。 75～79歳 右肋骨骨折

顔面挫傷 公園清掃 通院 3日

18 05. 01. 20 接遇研修参加後、自転車で帰宅途中に転倒し動けなくなり、
救急搬送された。 80歳以上 左下肢

骨折
児童通学
案内等

入院37日
通院 2日

19 05. 02. 18 就業終了後帰宅途中、道路で足がもつれ転倒。 80歳以上 頭部創傷 刃物研ぎ 通院 3日

20 05. 02. 25
自転車で帰宅途中、風が強かったため自転車を押して歩い
ていたが、途中で自転車に乗ろうとして強風にあおられバ
ランスを崩して転倒。

75～79歳 左肋骨
骨折

民間施設
清掃 通院 7日

21 05. 03. 28 歩いて帰宅途中、左側から搬送用の車が近づいてくること
に気付き、急ぎ足になり小さな突起に躓き転倒。 80歳以上 右手小指

骨折
民間施設

清掃 通院中

年齢層　　60～64歳  0名　 65～69歳  0名　 70～74歳  5名　 75～79歳  11名　 80歳以上  5名

就業中 15件　 就業途上 5件　 その他 1件　 合計 21件　　 ※自転車等 5件　転倒 9件

■賠償事故発生状況
番号 発生年月日 発　　生　　状　　況 年齢層 賠償内容 就業内容等 区　分

1 04. 04. 25

３階駐車場で大型カートと小型カート２台を運んでいた際、
車が駐車しようとしたため、一時停止をしたが先頭のカー
トに手が届かず、大型カート１台をそのまま車に衝突させ
てしまった。

70～74歳
車両

左前ドア
擦り傷

スーパーカート・
カゴ整理 物損

2 04. 08. 09 刈払機を使用した除草作業中、小石が飛んでしまい近くに
停車していた車の後部座席の窓を粉砕してしまった。 80歳以上 後部座席窓

粉砕
大学屋外

清掃 物損

3 04. 09. 20
館内確認見回り中、鍵に使用不可というシールが貼ってあ
る物を見落としてしまい、３階保健室の鍵を開けた際、鍵
が折れて鍵穴に残ってしまった。

70～74歳 鍵穴に
鍵残り

施設夜間
管理 物損

4 04. 10. 19
エアコンのフィルター清掃を終了し、エアコンの前面パネ
ルを取り付ける際、上手くはまらず接続部品が折れてし
まった。

70～74歳 前面カバー
接続部破損 家事援助 物損

5 05. 02. 23 カート６台を運搬中、一瞬よそ見をしてしまい、お客様の
背中側にカートを衝突させてしまった。 70～74歳 腰部骨折の

治療費
スーパーカート・

カゴ整理 人身

年齢層　　60～64歳  ０名　 65～69歳  0名　 70～74歳  4名　 75～79歳  0名　 80歳以上  1名

人身 1件　　物損 4件
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令和５年
10月より

適格請求書等保存方式
（インボイス制度）が始まります

 生きがい194号（令和３年10月号）でご案内いたしましたが、会員の皆さんにお支払いしている
配分金には、発注者から預かった消費税が含まれています。この消費税は、本来、国に納めるも
のですが、会員の皆さんが年間の課税売上高（配分金総額）が１千万円以下である「消費税免税事
業者」にあたる場合には、納税の必要はありません。
　その一方、納税義務者であるシルバー人材センター（以下、センター）は、このインボイス制度
が始まると、消費税免税事業者である会員との取引について、消費税の仕入税額控除が認められ
なくなり、その分の消費税を負担しなければなりません。つまり、センターには新たな納税コス
トが発生することになります。
　センターでは、この新たな納税コストの影響を最小限に抑えるため、発注者の理解を得ながら
受注料金（事務費）の段階的な値上げをお願いするとともに、引き続き経費削減や業務効率化に努
めていきます。

インボイス制度開始後もこれまでどおり発注者から預かった消費税を含めて
配分金を支払いますので、会員の皆さんへの影響はありません。（６月末現在）

　気象庁の３か月予報（７月～９月）６月20日発表の内容によると、今年の夏の平均気温は昨年より
高くなると予想されています。
　気温や湿度の高い日に特に注意したいのが「熱中症」です。
　東京消防庁発表の熱中症発症に伴う搬送者数（令和４年度）を見ると、熱中症は６月～８月の３か
月間に集中していることが分かります。
　暑さに慣れてきたこの時期でも、まだまだ注意が必要です。 

● のどが渇く前に、こまめに水分補給をしましょう。（起床時や入浴時も）
● 大量の汗をかいた時は、塩分も補給しましょう。
● 十分な睡眠を取り、栄養バランスを整え、日頃の体調管理を万全に。

熱中症に注意しよう！

4,000人
3,500人
3,000人
2,500人
2,000人
1,500人
1,000人

500人
0人

【令和４年度  熱中症搬送者数（東京消防庁管内）】

5月 ６月 ７月 ８月

計 2,921

計 3,728

計 2,262

1,051
73 105

1,294
779

９月

計 331計 242

65歳以上

熱中症搬送者は
6月～8月に集中！

熱中症
予　防

夏本夏本夏本夏本夏本夏本夏本夏本夏本夏本夏本夏本夏本夏本夏本夏本夏本夏本夏本夏本夏本夏本夏本番番番！！！！！！！夏本番！
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　自転車事故が発生すると、骨折等の重篤事故につながる可能性が
高く、日頃使用する自転車の点検が極めて重要です。ブレーキ故障
など、「整備不良」の自転車が絡む死亡・重傷事故の発生率が、不備
のない自転車と比べ約２倍になることがわかり、警察庁が注意を呼
び掛けています。
　このこともあり、会員の皆さんが普段お使いの自転車を、塩浜作
業所のリサイクル自転車就業会員の方々が無料で点検致します。

担当： 　　電話：03－3649－3533

～事故防止のため、空気圧・ブレーキの利き具合などを点検～

実施日時・場所

大島ゴルフ
センター

大島四公園

新 大 橋 通 り

大島中央銀座商店街
丸
八
通
り

松坂屋ストア

都営新宿線←西大島

東大島→

南央小学校 大島
幼稚園

亀高小学校

丸八橋

第四砂町中学校

小 名 木 川

大 島 駅

大島作業所

大島五

丸八橋北詰

都営大島四
アパート

砂島橋

第１回実施日

令和５年８月３日（木）
10時〜15時（受付）

日　時

大島作業所
(江東区大島5－21－14)場　所

※当日は直接実施場所にお越しください。　※電動アシスト自転車は点検対象外になります。

自転車安全点検を実施します自転車安全点検を実施します無料

江
東
区
役
所四

ツ
目
通
り

大
門
通
り

葛 西 橋 通 り

永代通り

三
ツ
目
通
り

深川高

木場病院

東京メトロ東西線

高齢者総合福祉センター

木場公園

深川警察署

←永代橋

深川消防署

豊住
公園

シルバー人材センター事務局

東陽小

東陽町駅木場駅

東陽作業所

東陽三

令和５年８月３0日（水）
10時〜15時（受付）

日　時

東陽作業所
(江東区東陽5－16－13)場　所

第２回実施日

就業情報パソコンサービス・現在募集中の就業情報が見られます
① まず当センターホームページhttps://webc.sjc.ne.jp/koto/にアクセスしてください。
② 中段のメインメニューの右側「会員の皆さまへ」をクリックします。
③ 次に、左側にある「就業情報（会員向け）」をクリックします。
④ 右側の「PDFファイル」をクリックし、パスワード を入力してください。

お問い合わせ先

自転車利用時は「ヘルメット」の着用を！（ヘルメットの着用は努力義務）

安全のため、自転車利用時はヘルメットを着用しましょう。
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令和5年3月31日現在

　23区全体で見ると、会員数、契約金額、就業実人員、就業率すべてが23区の平均より上回ってい
ます。
　当センターは、会員数2,460人（５人増）で９位（３年度９位）・契約金額1,165,140千円（29,037千円
増）で８位（３年度６位）・就業実人員2,041人（18人減）で７位（３年度７位）・就業率83.0％（0.9ポイ
ント減）で４位（３年度３位）となりました。

（2,029）
2,038

（818,976）
847,489

（1,483）
1,516

（千円）

（73.1）
74.4

83.0

2，041

2，460

1，165，140
（千円）
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会　員　数

1
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5
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9
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江戸川区

練馬区

足立区

大田区

板橋区

葛飾区

世田谷区

杉並区

江東区

北区

品川区

港区

新宿区

荒川区

豊島区

墨田区

中野区

文京区

渋谷区

目黒区

台東区

中央区

千代田区

葛飾区

板橋区

練馬区

世田谷区

足立区

江戸川区

品川区

江東区

北区

大田区

杉並区

豊島区

荒川区

新宿区

港区

中野区

墨田区

目黒区

文京区

渋谷区

台東区

中央区

千代田区

足立区

練馬区

江戸川区

板橋区

世田谷区

葛飾区

江東区

大田区

品川区

北区

杉並区

港区

荒川区

豊島区

新宿区

目黒区

中野区

墨田区

文京区

渋谷区

台東区

中央区

千代田区

千代田区

目黒区

品川区

江東区

足立区

港区

世田谷区

文京区

葛飾区

荒川区

板橋区

北区

中央区

豊島区

中野区

練馬区

墨田区

新宿区

杉並区

渋谷区

江戸川区

台東区

大田区

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10
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14

15
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19
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1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

センター センター センター センター

順

位

契 約 金 額 順

位

就業実人員 順

位

就　業　率

平　均 平　均 平　均

1,000 1,000 2,0002,000 3,000 5 15億円10 50％

平　均

人 人

※（　　）内は令和3年度の平均値

4,000

̶ 都内23区のシルバー人材センターの実績について、主な項目をグラフにしました ̶

令和４年度の23区シルバー人材センター事業実績の比較
令和5年7月No.201
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令和５年４月～５月入会者
合計123名

■白河地区（10名）

■小松橋地区（13名）

■富岡地区（7名）

■豊洲地区（15名）

■東陽地区（6名）

■亀戸地区（17名）

■大島西地区（13名）

■大島東地区（8名）

■北砂地区（7名）

■東砂地区（14名）

■南砂地区（13名）

地域班長
地　区 班　名 新　班　長
北　砂 ※北砂７班Ｂ

東　砂
東砂２班
東砂７班
東砂８班

新地区部長・新地域班長をお知らせします（令和５年７月１日現在）
地区部長

地　区 新　部　長
大島西

（新班名） 地域
北砂７班A 北砂5丁目20番1～5号
北砂７班B 北砂5丁目20番6～8号

※北砂地区…北砂７班の変更について
（旧班名） 地域
北砂7班 北砂5丁目20番1～8号

令和5年7月No.201
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7. 監査報告について
8. 理事・監事候補者の選任（案）について
［報告事項］
1. ４月分事業実績について
2. 令和５年度定時総会次第及び役割分担について
3. 専門部会報告
4. 委員会報告

◎6月の理事会（６月22日）
［議題］
1. ５月及び６月の入会希望者の承認について
2. 名誉会長の選任（案）について
3. 地区部長の承認（案）について
4. 令和５・６年度専門部会・委員会の構成（案）について
［報告事項］
1. ５月分事業実績について
2. 令和５年度定時総会について
3. 入会説明会の実施について
4. 専門部会報告

◎4月の理事会（４月24日）
［議題］
1. ４月の入会希望者の承認について
［報告事項］
1. ３月分事業実績について
2. 令和５年度事務局体制について
3. 理事の利益相反取引に係る報告について
4. 令和５年度定時総会について
5. 令和４年度清掃ボランティア活動報告について
6. 専門部会報告

◎5月の理事会（５月19日）
［議題］
1. ４月及び５月の入会希望者の承認について
2. 令和５年度定時総会の招集について
3. 定款の一部変更（案）について
4. 令和４年度事業報告（案）について
5. 令和４年度決算（案）について
6. 令和４年度収支計算書（案）について

理 事 会 の 動 き

月
会　員　数〔人〕 就　業

実人員
〔人〕 〔％〕 〔件〕

就　業
延日人員
〔人〕

契約金額
〔円〕

契約金額内訳〔円〕
男 女 計 配分金 材料費 事務費

４月 1,605 884 2,489 1,656 66.5 667 19,419 95,917,366 88,880,584 500,284 6,536,498

５月 1,605 895 2,500 1,668 66.7 715 20,377 101,007,508 93,538,162 562,239 6,907,107

累計 1,734 69.4 1,382 39,796 196,924,874 182,418,746 1,062,523 13,443,605
※累計（令和5年4月〜5月）

就業率 受託件数

事業実績 令和５年４月〜５月

事 務 局 だ よ り

■ 江東区シルバー人材センター「名誉会長」の就任

　木村弥生江東区長が、この度、６月の理事会承認を経て、当センターの名誉会長
に就任されました。

■ 英国労働・年金担当大臣が当センター東陽作業所を視察（４月20日）
　英国のメル・ストライド労働・年金担当大臣外４名の英国政府団が、日本
を訪れ、シルバー人材センターの事業を視察するため、当センター東陽作
業所に来所されました。刃物研ぎや洋服リフォーム、内職作業など会員の
就業の様子を熱心にご覧になっていました。

■ 配分金支払日のお知らせ（８月〜10月）

支　払　日
８月 ９月 10月

支 払 対 象

令和5年7月No.201
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総 務 ・ 社 会 福 祉 部 会

事 業 部 会

広 報 部 会

安 全 管 理 委 員 会

専門部会・専門委員会の構成が決まりました

新 任 役 員 紹 介 令和５年度定時総会及び、その後に行われた臨時理事会で次の
方々が選任されました。

役　職 氏　名 備　考
会　長 関澤　邦正 江東区推薦
副会長 渡邊　省吾 江東区推薦
常務理事 川根　　隆 事務局長
理　事 伊藤　隆治 東砂地区
理　事 岩渕　勝美 富岡地区
理　事 大島　　昇 大島西地区
理　事 櫻谷　洲夫 南砂地区
理　事 島田由美子 豊洲地区
理　事 高蝶　幹夫 北砂地区 任期：令和５年６月23日定時総会終結の時～令和７年定時総会終結の時

役　職 氏　名 備　考
理　事 武越　信昭 江東区福祉部長
理　事 利根川眞一 東陽地区
理　事 鳥海　光一 亀戸地区
理　事 舟橋　和夫 大島東地区
理　事 本澤　　滿 白河地区
理　事 山本　　隆 小松橋地区
監　事 大宮　茂次 南砂地区
監　事 小地沢　正 北砂地区

令和５年度定時総会
　令和５年６月23日（金）午後１時30分より、江東区文化センターにおいて令和５年度定時総会が行われました。
　令和２年度から令和４年度までの過去３回は、新型コロナウイルス感染症感染拡大防止対策のため、議決
権行使書による参加をお願いしてきましたが、今年度は４年ぶりの通常開催となりました。
　議決権を有する会員数2,330名のうち、出席者122名、書面による議決権行使が537名、委任状が1,267名と
なり、議決権数の半数を超え、総会は成立しました。

審議の結果
【第１号議案】定款の一部変更の件　　【第２号議案】令和４年度計算書類等の承認の件
【第３号議案】理事15名選任の件　　　【第４号議案】監事２名選任の件

以上の４議案は賛成多数で承認可決され、総会は無事閉会いたしました。

議事の様子客席 関澤会長

令和5年7月No.201
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事　前
予約制

センターの最新のお知らせをリアルタイムで確認できる
➡センターが情報を更新した時はEメールでお知らせ
センターの最新の就業（募集）情報を確認できる
➡最新の就業情報が届く。就業情報更新時にEメールでお知らせ
センターのイベント募集への応募ができる
➡熱中症予防セミナー（６月開催）は、８名の方がスマスマから応募
毎月の配分金明細をいつでも確認できる
➡配分金明細をいつでもどこでも確認ができる

地図付きの就業依頼
➡事務局からの就業依頼の情報受信。就業先の地図や依頼（就業）
　内容の確認
就業情報の検索と応募の機能
➡就業場所や条件等の就業情報の検索機能や、就業情報への応募
デジタル会員証
➡会員証をデジタル化。総会や講習会等、活用場面は多数

いま
出来ていること

これから
出来ること
検討事項

　事務局では、会員専用サイト「Smile to Smile（スマスマ）」の利用会員の拡大を目的に「スマスマ登録
説明会」を開催します。現在約300名の方々が利用されていますが、今後の機能やサービスの拡大を見
据え、より多くの会員にご利用いただけるよう、普及活動を展開していきます。「スマホは持っている
けれど、登録方法が分からない」、「操作に不安があるので一緒に登録作業を手伝ってほしい」といった
方々のご応募をお待ちしています。

対象者 スマートフォンをお持ちで「Smile to Smile（スマスマ）」の
登録をまだしていない会員

内　容 「Smile to Smile（スマスマ）」の登録手順をセンター職員が
一から丁寧に説明します。

開催日時
14時～16時（各回、時間共通・定員20名※先着順）

８月９日（水）第１回１ ８月23日（水）第２回２
９月21日（木）第５回５８月30日（水）第３回３ ９月15日（金）第４回４

申込方法
「会員番号、氏名、参加希望回（上記①～⑤）」の３点を電話またはEメールにて
ご連絡ください。

03－3649－3533（担当： ）電話番号 koto@sjc.ne.jpＥ-mail

～センター職員が登録手順を丁寧に説明します～

登録説明会のご案内 

会員専用サイト

（スマスマ）

今後、機能拡大を予定

これから（スマスマ）の いまと

令和5年7月No.201
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Voice ～会員の声～Voice ～会員の声～

　「元気と健康第一」
　人生のページ作りのシルバー人材センター

　私がシルバー人材センターに入会して、初めて紹介を受けた先が、
緑いっぱい高台にある新砂運動場でした。
　清掃・受付・案内放送・パソコン入力・施設内の見回りと変化が
あり、ドキドキチャレンジ。元気いっぱいのスポーツマンの学生さ
んから老若男女問わず来場されます。時には横目でチラリ見し、若
返った気分も度々。やり甲斐のある事に気づきました。
　又、怪我をされた方の救急車の手配、心配でやっと病院に向かっ
て行く車を見送り、一安心胸を撫で下ろす事も。振り返りましたら、長きにわたり勤めさせ
ていただきました。
　時にふれ思い出し心の糧となるに間違いなし……
　この頃は、冷たい飲み物がことのほか美味しく感じる。
　季節の暑さに負けず、ふれあいと生きがいを求め、清掃ボランティア他、元気で頑張って
いければと願っております。

　80歳でも働けるシルバーに感謝

　シルバー人材センターに入会して18年になります。
　これまで区からシルバーが委託を受け、夜間受付管理の仕事を
していた福祉会館が、今年４月から民間委託となり、そこで仕事
をしていた我々は、自ずと就業終了となってしまいました。
　今は、深川不動尊の隣にある公園にネットで囲まれた球技場が
あり、そのネットに鍵をかけるという仕事を女性１名、男性３名
の４名でやっています。
　朝８時、出入口のネットに施錠してある南京錠を全部で12個、
外します。
そして真っ暗になった夜８時、懐中電灯と南京錠を手に施錠しに
行きます。
　365日、雨の日も、雪の日も、台風が来ても、利用者がいなくてもやるのです。地味な仕
事ですが、これからも黙々とやっていきます。
　シルバーでの仕事は、就業日数や時間が限られているため、いいなと思います。真面目に
就業して、１か月３万円程度ですが、これまで18年間働いたことになります。有難いと思っ
ています。高齢で80歳の私ですが、この先も元気なうちは働きます。よろしくお願いします。

令和5年7月No.201
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（広報部会会員： ）

　明るい笑顔で利用者に親切に接するお二人からは、誠実な人柄が感じられました。
「シルバーだからダメよね！」と言われないように努力を惜しまないとのこと。
　頼もしいお二人、これからもお身体に気を付けて、区民館を訪れる皆さんに素晴らしい笑顔を
届けてください。

午前…7：30～12：20 2名、午後…12：20～17：15 2名
（８人グループのローテーション就業）
月11日～13日程度

就業体制

区民館管理（使用申請の受付・使用料の受け取り・施設内清掃・備品の貸し出し等）仕事内容

区民館管理メモ（取材日6月14日現在）

仕事で気を付けていることはありますか？仕事で気を付けていることはありますか？

　利用者に気持ちよく使っていただくために、親切で
丁寧な対応を心掛けています。近隣住民から苦情が無
いよう、カラオケ使用時の音量調整や、施設利用者の
自転車整理などにも気を配っています。
　また、お断りしなければならない要望の場合は、
はっきりと丁寧に説明したうえでお断りするようにし
ています。

Q.１

仲間と上手にやっていくコツ（コミュニケーションの工夫）を
教えてください。
仲間と上手にやっていくコツ（コミュニケーションの工夫）を
教えてください。

　間違えてしまった場合は、お互いにすぐ言う（皆の問題とし
て共有化する）ようにして、明るくカバーし合うよう心掛けて
います。基本姿勢として、「人の悪口は言わない、人のミスをあ
げつらわない」が理想だと思います。

Q.２

この仕事のやりがいを教えてください。この仕事のやりがいを教えてください。

　午前と午後の就業時間を考えると、1日の時間を上手に使えるかなと思います。ここに来て、
多くの人と接することが励みとなって、生活のリズムが出来たと思います。ミスした時も皆さん
に助けてもらってやってこられました。後に続く方のお手本となれるよう頑張りたいと思います。

Q.３

備品の消毒

機器の電源チェック

広 報 部 会 会 員 に よ る 就業現場リポート（第13回）就業現場リポート（第13回）

　皆さんは区民館を利用されたことはありますか？
　色鮮やかな紫陽花の鉢植えが並べてあるお花屋さんを過
ぎた所に、今回お訪ねする東陽区民館があります。６月の
うっとうしい梅雨空を吹き飛ばすような、笑顔の爽やかな
お二人がこちらで就業されていました。

東 陽 区 民 館東 陽 区 民 館
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