
 

 

令和 5 年度事業報告 

 

 令和５年度の日本経済を取り巻く環境は、ロシア・ウクライナ戦争の長期

化、大幅な円安の進行、物価の上昇等により、少子高齢化による超高齢社会だ

けでなく、新たな要因が長期化し、未だ厳しい状況が続いています。 

 当シルバー人材センターにおいても、インボイス制度の導入、令和６年秋に

予定されている取引の適正化や就業環境の整備を図ることを目的とした、フリ

ーランス新法の施行等、新たな制度・仕組みに対し、適切な対応を求められる

など、日々環境が変化しています。 

 このような中でも、シルバー人材センターは、「自主・自立、共働・共助」

の基本理念の元、豊富な経験と知識を活かした健康で働く意欲のある高齢者

が、社会参加を通じて地域社会に貢献できる場所として重要な役割を担ってい

ます。 

 事業実績におきましては、一部単価、事務費の改定を行いましたが、値上げ

することにより懸念されていた大きな利用者離れ等はありませんでした。これ

も、センター会員の親切・丁寧な就業が利用者へ評価され、信頼の獲得に繋が

ったものと考えております。 

 今後も変化する環境に対応し、空き家管理業務等、新たな事業へ積極的に取

組み、会員が元気に就業できる環境の構築に努めてまいります。 

 

事業概要 

 ○令和５年度契約金額、受注件数並びに内訳 

契約金額 ２０８，７８４，７６７円（昨年比 18,172,892 円の増） 

【契約金額内訳】 

公共・民間別 実   績 昨 年 比 

民間（企業） ５９，６１８，００３円 5,872,780 円の増 

民間（家庭） ５２，９９９，４１６円 4,350,043 円の増 

公共 ９２，５６１，０２０円 7,629,329 円の増 

独自事業 ３，６０６，３２８円 320,740 円の増 

 

受注件数 ２，４７９件（昨年比１３件の増） 

【受注件数内訳】 

公共・民間別 実   績 昨 年 比 

民間（企業） ２４４件  ３件の増 

民間（家庭） ２，１８７件 ３件の増 

公共 ４７件   ７件の増 

独自事業 １件 ０ 

 契約金額は、２０８，７８４，７６７円となり昨年に比べて１８，１７２，８

９２円の増となりました。 

 内訳としては、公共は昨年比７，６２９，３２９円の増となり、民間企業は、 



 

 

昨年比５，８７２，７８０円の増、民間（家庭）は昨年比４，３５０，０４３円

の増、独自事業は３２０，７４０円の増といずれも昨年を上回る結果となりまし

た。受注件数は、１３件の増加に留まりましたが、一部単価・事務費の改定後で

も大きな利用者離れ等はありませんでした。 

 

○令和５年度派遣事業会員賃金、協力費、受注件数並びに内訳 

【会員賃金、協力費並びに内訳】 

 実   績 昨 年 比 

会員賃金 ６，５４６，２６０円 1,456,684 円の増 

協力費 ６８５，５９３円 115,556 円の増 

          

受注件数 5 件（昨年比 1 件の増） 

【受注件数内訳】 

 実   績 昨 年 比 

民間（企業） ５件 １件の増 

派遣事業会員賃金は、６，５４６，２６０円となり、昨年に比べて１，４５

６，６８４円の増となりました。 

依頼件数は昨年と比べ１件の増となりました。 

 

○会員の入会並びに退会状況 

  入会会員数     ８１名（昨年比 ３０名の増） 

【入会会員数内訳】 

性   別 人   数 昨 年 比 

男   性 ５１名 １２名の増 

女   性 ３０名 １８名の増 

 

【入会動機】 

動   機 人   数 動   機 人   数 

生きがい・社会参加 ４０名 経済的理由 １１名 

時間的余裕 １２名 仲間作り ２名 

健康維持・増進 １５名 その他 １名 

  

退会会員数      ５５名（昨年比 １６名の増） 

【退会会員数内訳】 

性   別 人   数 昨 年 比 

男   性 ３５名        ６名の増 

女   性 ２０名       １０名の増 

 

 

 

 



 

 

【退会理由】 

動   機 人   数 動   機 人   数 

病気 １６名 希望職種無し ３名 

就職 ６名 家庭の事情 １２名 

死亡 ５名 加齢 ９名 

転居 ０名 その他 ４名 

 

 

総会員数      ３９６名（昨年比 ２６名の増） 

【内訳】 

性   別 人   数 昨 年 比 平均年齢 

男   性 ３０２名 １６名の増 ７５．５歳 

女   性 ９４名 １０名の増 ７３．８歳 

年齢別会員状況 

 年齢別 

性別 
59 以下 60～64 65～69 70～74 75 以上 計 

男 ０ ５名 ４２名 ９３名 １６２名 ３０２名 

女 ０ １０名 １４名 ２６名 ４４名 ９４名 

計 ０ １５名 ５６名 １１９名 ２０６名 ３９６名 

 地域別会員数 

地  域  別 
性    別 

計 
男 女 

茂   原 ５７  名 ３３  名 ９０  名 

東   郷 ４９  名 ９   名 ５８  名 

五郷･鶴枝 ４４  名 ２５  名 ６９  名 

二宮・豊田 ４７  名 １１  名 ５８  名 

本   納 ５２  名 １６  名 ６８  名 

駐 輪 場 ５３  名 － ５３  名 

計 ３０２ 名 ９４  名 ３９６ 名 

 

 入会会員は、昨年比に比べて３０名の増の８１名。退会会員は昨年に比べて１

６名増の５５名となり、総会員数については２６名増の３９６名となりました。 

 知人からの口コミ等によりセンターへ入会を希望する方が昨年より多く、入

会者数の増となりました。 

 退会を希望する会員については、事務局で理由を確認し、就業相談等を行い、

退会者の抑制に努めましたが、体調不良、家庭の事情等の理由により会員継続が

困難な方が多く、退会会員についても昨年より増加する結果となりました。 

 

 

 

 



 

 

○安全・適正就業の周知 

  安全適正就業委員会を開催し、事故状況の報告、草刈り講習会、ハチによる

労働災害防止策について協議しました。 

 熱中症予防等、事務連絡を活用した適正就業の啓発を行いました。 

 

○令和 5 年度事故状況 

物損１１件（昨年比 3 件増） 

４月：足場を組み立て中、パイプが倒れガ

ラス破損          （植木） 

５月：飛び石により車両のガラス破損。              

（草刈） 

７月：飛び石により車両のガラス破損。 

              （草刈） 

７月：作業中にケーブルを損傷。 

（草刈）          

８月：作業中草刈りの刃で水道栓切断。            

（草刈） 

９月：飛び石により車両のガラス破損。           

（草刈） 

９月：飛び石により車両のガラス破損。             

（草刈） 

１０月：飛び石により車両のガラス破損。 

（草刈）  

１１月：飛び石により車両のガラス破損。             

（草刈） 

１１月：チェーンソーを置いた際、熱で

人工芝が溶ける。         （植木） 

１２月：飛び石により車両のガラス破損。             

（草刈） 

 

 

傷害 ２件（昨年と同数） 

７月：草刈り作業中ハチに刺される。  

              （草刈） 

１０月：作業中、剪定用バリカンで手 

を裂傷。         （植木） 

 

事故については、昨年度同様に草刈り作業時の飛び石事故が多く、全体の６

割程度を占める結果となりました。 

 これに伴い、草刈り就業会員全員を対象に、講習会を開催し、機械の取扱い、

安全確認の重要性について再確認を行いました。 

 

○就業機会の開拓・普及啓発活動 

 就業開拓委員による企業訪問を本年度は再開し、延べ３６日、訪問企業は２８

１件となり、センターＰＲを積極的に行いました。 

 

○介護予防・日常生活支援総合事業 

 前年度同様、生活支援訪問サービス（介護予防・日常生活支援総合事業）を実

施し、要支援１、２の方に対して掃除、洗濯、買い物等のサービス提供を行いま

した。 

 サービス提供に対応できる会員を増やすため、市で開催されたちょいとサポ

ーター養成研修会に参加し、今年度新たに７名の会員が受講を終了しました。 

 

 



 

 

○組織体制の強化 

昨年度に引き続き新型コロナウイルス感染予防として、多くの会議、研修会 

等がオンラインでの開催となりましたが、開催された会議には積極的に参加 

し、職員の資質向上に努めました。 

  

○事業実施状況 

（１）定時総会 

 開 催 日 議   題 

令和５年度定時総会 令和５年 

６月２３日 

報告事項 

令和４年度事業報告について 

令和５年度事業計画、収支予算書について 

決議事項 

令和４年度貸借対照表(案)、正味財産増減計算書(案) 

財産目録（案）について 

監査報告について 

補欠役員１名の選任（案）について 

定款の一部変更（案）について 

 

（２）理事会等 

 開 催 日 議   題 

第１回理事会 令和５年 

６月２日 

議事 

代表理事・業務執行理事の職務の執行状況について 

新入会員の承認について 

令和５年度定時総会の日程について 

令和４年度事業報告（案）について 

令和４年度貸借対照表(案)、正味財産増減計算書(案) 

財産目録（案）について 

監査報告について 

補欠理事１名の選出（案）について 

総会提出議案について 

令和５年度定時総会の日程について 

第２回理事会 令和５年 

７月２８日 

議事 

代表理事・業務執行理事の職務の執行状況について 

広報部会からの報告について 

６月末運営状況報告について 

退会会員の報告について 

新入会員の承認について 

第３回理事会 令和５年 

９月２６日 

議事 

 代表理事・業務執行理事の職務の執行状況について 

事業部会からの報告について 

 安全・適正就業委員からの報告について 



 

 

 就業開拓委員会からの報告について 

 駐輪場運営委員会からの報告について 

 ８月末運営状況報告について 

退会会員の報告について 

新入会員の承認について 

 新規事業「空き家管理業務」について 

 諸規定の改正案について 

 第４次中期計画の作成について 

第４回理事会 令和５年 

１２月１５日 

議事 

 代表理事・業務執行理事の職務の執行状況について 

安全・適正就業委員会からの報告について 

 就業開拓委員会からの報告について 

 １０月末運営状況報告について 

 退会会員の報告について 

新入会員の承認について 

 理事・監事選考委員会の設置、委員の選出について 

 第４次中期計画の作成について 

第５回理事会 令和６年 

１月２６日 

議事 

 代表理事・業務執行理事の職務の執行状況について 

 総務部会から報告について 

 就業開拓委員会からの報告について 

 駐輪場運営委員会からの報告について 

 安全・適正就業委員会からの報告について 

 12 月末運営状況報告について 

 退会会員の報告について 

 新入会員の報告について 

 理事・監事選考委員の承認について 

 定款の一部変更（案）について 

第６回理事会 令和６年 

３月１９日 

議事 

 代表理事・業務執行理事の職務の執行状況について 

部会からの報告について 

 就業開拓委員会からの報告について 

 安全・適正委員会からの報告について 

 令和５年度決算見込について 

 退会会員の報告について 

 次期理事・監事候補者について 

 令和６年度事業計画（案）・収支予算（案）について 

 新入会員の報告について 

 

 

  



 

 

（３）部会 

 開 催 日 議   題 

第１回総務部会 令和５年 

  ６月１日  

令和４年度事業報告（案）について 

令和４年度貸借対照表（案）、正味財産増減計算書（案） 

財産目録について 

総会提出議案について 

第２回総務部会 令和６年 

１月２２日 

定款の一部変更について 

第３回総務部会 令和６年 

３月１４日 

令和５年度決算見込について 

令和６年度事業計画（案）について 

令和６年度収支予算書（案）について 

第１回広報部会 

 

令和５年 

７月２４日 

会報発行について 

第２回広報部会 

 

令和６年 

２月５日 

会報発行について 

第４次中期計画について 

事業部会 令和５年 

９月１９日 

新規事業「空き家管理業務」について 

 

（４）新入会員説明会 

 開 催 日 備   考 

第１回新入会員説明会 令和５年 

４月２７日  

１５名入会 

第２回新入会員説明会 令和５年 

６月１日 

１２名入会 

第３回新入会員説明会 令和５年  

７月２１日 

１３名入会 

第４回新入会員説明会 令和５年 

９月１９日 

８名入会 

第５回新入会員説明会 

 

令和５年 

１０月２３日 

１０名入会 

第６回新入会員説明会 

 

令和５年 

１２月４日 

８名入会 

第７回新入会員説明会 

 

令和６年 

１月２３日 

７名入会 

 

第８回新入会員説明会 

 

令和６年 

３月１８日 

８名入会 

 

  



 

 

（５）監査 

 開 催 日 議   題 

監 査 令和５年 

５月２９日 

令和４年度事業報告（案）について 

令和４年度貸借対照表（案）、正味財産増減計算書（案） 

財産目録について 

 

（６）駐輪場運営委員会 

 開 催 日 議   題 

駐輪場運営委員会 

（第１回） 

令和５年 

４月２１日 

第２・３自転車駐車場間の道路開通に伴う管理体制につ

いて 

駐輪場運営委員会 

（第２回） 

令和５年 

８月７日 

インボイス制度に伴う領収書発行時記入方法について 

再度周知事項の徹底について 

駐輪場運営委員会 

（第３回） 

令和６年 

１月１２日 

インボイス制度導入後の業務について 

理事候補者選考委員の選出について 

 

（７）安全・適正就業委員会 

 開 催 日 議   題 

安全・適正就業委員会 

（第１回） 

 

令和５年 

４月２１日 

委員長の選出について 

令和４年度事故報告 

草刈り講習会の開催について 

安全・適正就業委員会 

（第２回） 

令和５年 

８月３日 

令和５年度事故発生状況について 

ハチによる被害について 

安全就業の方針について 

ハチ刺されによる労働災害防止対策について 

安全パトロールの実施について 

安全・適正就業委員会 

（第３回） 

令和５年 

１１月２７日 

令和５年度事故発生状況について 

安全パトロールの実施について 

令和５年度草刈講習会 令和５年 

４月２５日 

刈払い機の安全な使い方について 

飛び石事故防止対策実演について 

過去３年間の事故内容と推移について 

ロータリーモアの使い方と注意事項について 

令和５年度草刈講座 令和６年 

３月７日 

３月８日 

３月１５日 

刈払い機の安全作業（DVD 視聴） 

指差・呼称（DVD 視聴） 

令和２年～令和５年迄の事故内容分析について 

飛び石事故と対策について 

 

（８）就業開拓委員会 

 開 催 日 議   題 

就業開拓委員会 令和５年 

９月２２日 

委員長選出について 

今後の活動について 

 



 

 

 

（９）選考委員会 

 開 催 日 議   題 

地域班長、理事及び監事

選考委員会合同会議 

令和６年 

２月６日 

理事及び監事候補者選考委員長の選出について 

地域班会合の日程について 

理事及び監事候補者選考

委員会 

令和６年 

３月１２日 

次期候補者の承認について 

 

（１０）地域班会合 

 開 催 日 議   題 

茂原地域班会合 

 

令和６年 

２月２６日 

次期理事候補者の選出について 

次期地域班長の選出について 

次期職群班長の選出について 

東郷地域班会合 

 

令和６年 

３月７日 

次期理事候補者の選出について 

次期地域班長の選出について 

次期職群班長の選出について 

五郷・鶴枝地域班会合 

 

令和６年 

３月１日 

次期理事候補者の選出について 

次期地域班長の選出について 

次期職群班長の選出について 

二宮・豊田地域班会合 

 

令和６年 

２月９日 

次期理事候補者の選出について 

次期地域班長の選出について 

次期職群班長の選出について 

本納地域班会合 

 

令和６年 

２月２７日 

次期理事候補者の選出について 

次期地域班長の選出について 

次期職群班長の選出について 

 

（１１）空き家等の適正な管理の推進に関する協定 

空き家等の適正な管理の

推進に関する協定締結式 

令和５年 

１１月６日 

空き家等の適正な管理の推進に関する協定を茂原市と 

締結 

 

 

（１２）上総地域協議会 

上総地域協議会 令和５年 

１１月１７日 

フリーランス新法の概要について 

意見交換会 

 

（１３）ボランティア活動 

さくらまつりボランティ

ア 

令和５年 

４月１日 

茂原公園の清掃 

七夕まつりボランティア 令和５年 

７月３０日 

七夕まつり会場の清掃 

  



 

 

 

千葉県シルバー人材センター連合会関係 

（１）千葉県シルバー人材センター連合会総会 

 開 催 日 議   題 

令和５年度定時総会 令和５年  

６月１６日 

令和４年度貸借対照表、収益計算書（正味財産増減計算

書）及び財産目録承認の件 

理事８名選任の件 

監事２名選任の件 

 

 

（２）千葉県シルバー人材センター連合会会議 

 開 催 日 議   題 

事務局長会議（第１回） 令和５年 

６月１３日 

都道府県シルバー連合事務局長会議報告 

高齢者活躍人材確保育成事業について 

交通安全講話 

（オンライン会議） 

事務局長会議（第２回） 令和５年 

１０月３０日 

都道府県シルバー連合事務局長会議報告について 

令和６年度概算要求等について 

千葉県とシルバー人材センターの連携について 

令和５年度高齢者活躍人材確保育成事業について 

事務局長会議（第３回） 令和６年 

２月１６日 

都道府県シルバー連合事務局長会議報告について 

事務指導の結果報告について 

高齢者活躍人材確保育成事業について 

（オンライン会議） 

新任事務局長研修 令和５年 

９月７日 

９月８日 

令和時代のシルバー人材センター事業 

１日目 

シルバー人材センター事業の現状と課題 

会員１００万人計画にかかる取組について 

安全就業について 

２日目 

なぜ会員は増えないのか？～会員を増やすための具体的

な施策及び会員獲得施策が継続しない理由とその対策 

鶴ヶ島シルバー人材センターの会員拡大の考え方と実践 

会員獲得への取り組み 

派遣元責任者講習会 令和５年 

７月２５日 

シルバー派遣事業の実務について 

派遣元責任者講習会 令和６年 

２月９日 

シルバー派遣事業の実務について 

安全・適正就業推進員研修

会 

令和５年 

７月１４日 

「指差呼称」の意義と定着について 

「自転車の安全利用推進（ヘルメット着用等）」について 

脚立からの転落防止について 



 

 

会員拡大・就業開拓担当者

会議 

令和５年 

８月２７日 

会員拡大と就業開拓 

会員拡大・就業開拓の取組について 

第１回派遣事業運営協議

会 

令和５年 

８月３０日 

令和５年度教育訓練について 

高齢法第３９条に関わる業務拡大について 

（オンライン会議） 

第２回派遣事業運営協議

会 

令和６年 

３月１４日 

派遣労働会員就業規則の改正について 

（オンライン会議） 

会計・経理実務担当者研

修会 

令和５年 

８月３１日 

シルバー人材センターにおける適格請求書等保存方式

（インボイス制度）への対応に係る実務上の留意点 

（オンライン会議） 

会長・理事長会議 令和５年 

１２月７日 

都道府県シルバー連合会長会議報告について 

自由民主党シルバー人材センター活性化議員連盟総会報

告について 

国庫補助金担当者研修会 令和６年 

２月１４日 

交付要綱及び執行方針等について 

新連合システムを活用しての補助金交付申請及び実績報

告について 

実績報告書及び申請書作成に当たっての注意事項につい

て 

（オンライン会議） 

エイジレス８０の（フリ

ーランス新法）および

（新契約方式）に関する

研修会 

令和６年 

３月５日 

エイジレス８０のフリーランス新法および新契約方式へ

の対応方針について 

（オンライン会議） 

 


