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2
月
15
日
、
第
四
回
理
事
会
が
開
催
さ
れ
、

次
の
議
案
は
全
て
承
認
可
決
さ
れ
ま
し
た
。 

〇
議
案
第
1
号 

 

役
員
の
報
酬
等
及
び
費
用
に
関
す
る
規
程
の

一
部
改
正
に
つ
い
て 

〇
議
案
第
2
号 

定
款
第
8
条
に
定
め
の
あ
る
退
会
届
の
改

正
に
つ
い
て 

〇
議
案
第
3
号 

 

安
全
・
適
正
就
業
違
反
処
分
基
準
の
一
部
改

正
に
つ
い
て 

 

〇
議
案
第
4
号 

 

職
員
給
与
規
程
の
一
部
改
正
に
つ
い
て 

〇
議
案
第
5
号 

 

配
分
金
見
積
基
準
の
一
部
改
正
に
つ
い
て 

〇
議
案
第
6
号 

 

事
務
費
規
程
第
3
条
第
2
項
の
規
定
の
理

事
会
が
定
め
る
事
務
費
の
額
に
つ
い
て 

〇
議
案
第
7
号 

 

入
会
希
望
者
の
承
認
の
件 

・
報
告
事
項 

①
代
表
理
事
・
業
務
執
行
理
事
の
職
務
の
執 

状
況
の
報
告 

②
委
員
会
、
部
会
報
告 

③
会
議
研
修
報
告 

④
成
田
市
シ
ル
バ
ー
人
材
セ
ン
タ
ー
第
3

次
中
期
計
画
に
つ
い
て 

⑤
成
田
市
シ
ル
バ
ー
人
材
セ
ン
タ
ー
30
周

年
記
念
事
業
に
つ
い
て 

そ
の
他
、
橋
本
理
事
、
宇
野
澤
理
事
か
ら
成
田 

         

空
港
及
び
成
田
に
お
け
る
経
済
状
況
や
今
後
の

展
望
な
ど
の
報
告
が
あ
り
ま
し
た
。 

 

令
和
5
年
度
に
当
セ
ン
タ
ー
は
設
立
30
周

年
の
節
目
の
年
を
迎
え
ま
す
。
コ
ロ
ナ
禍
の
影

響
か
ら
、
大
々
的
に
イ
ベ
ン
ト
等
は
開
催
出
来

ま
せ
ん
が
、
総
会
時
に
30
周
年
の
報
告
を
予
定

し
て
い
ま
す
。 

    

2
月
20
日
、
第
三
回
総
務
部
会
が
開
催
さ

れ
ま
し
た
。
議
題
は
次
の
と
お
り
で
す
。 

・
議
題
1
号 

個
人
情
報
の
保
護
に
関
す
る

規
程
を
廃
止
す
る
に
つ
い
て 

・
議
題
2
号 

個
人
情
報
の
保
護
に
関
す
る

法
律
施
行
規
程
を
制
定
す
る
に
つ
い
て 

・
議
題
3
号 

個
人
情
報
保
護
方
針
に
つ
い
て 

・
議
題
4
号 

情
報
公
開
規
程
を
廃
止
す
る

に
つ
い
て 

・
議
題
5
号 

情
報
公
開
に
関
す
る
規
程
を

制
定
す
る
に
つ
い
て 

・
議
題
6
号 

安
全
・
適
正
就
業
委
員
会
規
程

の
一
部
改
正
に
つ
い
て 

・
議
題
7
号 

安
全
・
適
正
就
業
違
反
基
準
の

一
部
改
正
に
つ
い
て 

・
議
題
8
号 

専
門
部
会
規
程
の
一
部
改
正

に
つ
い
て 

・
議
題
9
号 

表
彰
規
程
（
案
）
の
制
定
に
つ

い
て 

・
議
題
10
号 

令
和
5
年
度
事
業
計
画
に
つ

い
て 

・
議
題
11
号 

令
和
5
年
度
収
支
予
算
に
つ

い
て 

・
議
題
12
号 

第
3
次
中
期
計
画
に
つ
い
て 

議
題
に
つ
い
て
、
内
容
の
精
査
確
認
及
び
訂

正
を
行
い
、
理
事
会
に
上
程
す
る
予
定
で
す
。 

    

2
月
27
日
、
赤
坂
ふ
れ
あ
い
セ
ン
タ
ー
に

お
い
て
、
女
性
部
会
に
よ
る
「
働
く
女
性
の
健

康
作
り
」
の
一
環
と
し
て
太
極
拳
体
験
と
お
茶

会
が
あ
り
、
17
名
の
会
員
が
参
加
し
ま
し
た
。 

講
師
は
、
太
極
拳
歴
20
年
の
会
員
を
中
心
に

経
験
の
あ
る
会
員
が
補
助
に
回
り
、
初
心
者
に

も
わ
か
り
や
す
い
よ
う
に
細
や
か
な
指
導
が
さ

れ
、
始
め
は
手
と
足
の
動
か
し
方
に
四
苦
八
苦

し
て
い
ま
し
た
が
、
最
後
に
は
音
楽
に
合
わ
せ

楽
し
そ
う
に
体
を
動
か
し
て
い
ま
し
た
。 

参
加
者
か
ら
は
「
う
ま
く
で
き
る
か
不
安
も

あ
っ
た
が
、
細
か
い
指
導
の
お
か
げ
で
楽
し
く

参
加
で
き
た
」「
体
を
動
か
す
こ
と
が
少
な
い
の

で
丁
度
よ
い
機
会
と
な
っ
た
」「
一
人
で
は
億
劫

で
も
、
み
ん
な
で
楽
し
く
体
を
動
か
す
こ
と
は

健
康
維
持
に
な
り
そ
う
」
と
大
変
好
評
で
、
参

加
者
か
ら
定
期
的
な
開
催
を
要
望
さ
れ
ま
し
た
。

ま
た
、
講
師
か
ら

は
「
初
め
て
に
し

て
は
よ
く
で
き
ま

し
た
」
と
お
褒
め

の
言
葉
を
い
た
だ

き
ま
し
た
。 

 
 

今
後
も
女
性
部

会
と
し
て
ミ
シ
ン

カ
フ
ェ
だ
け
で
は

な
く
、
様
々
な
意

見
を
取
り
入
れ
活

動
の
輪
を
広
げ
、

女
性
会
員
の
活
発

化
を
図
っ
て
い
く

予
定
で
す
。 

 

         

    

2
月
27
日
、
植
木
就
業
会
員
の
意
見
交
換

会
を
開
催
し
ま
し
た
。 

 

令
和
5
年
度
の
植
木
受
注
に
つ
い
て
、
昨
今

の
会
員
の
減
少
に
伴
い
、
今
後
の
受
注
の
仕
方

や
問
題
点
な
ど
に
つ
い
て
協
議
し
ま
し
た
。 

そ
の
結
果
、
受

注
制
限
を
設
け
る

こ
と
や
従
来
の
依

頼
か
ら
作
業
ま
で

の
流
れ
を
変
更
す

る
こ
と
が
決
ま
り

ま
し
た
。 

 

ま
た
、
酷
暑
時

期
に
長
期
夏
季
休

業
を
設
け
る
な

ど
、
作
業
会
員
の

健
康
に
配
慮
し
た

設
定
が
決
定
さ
れ

ま
し
た
。 

               
 

  

2
月
13
日
、
第
4
回
安
全
・
適
正
就
業
委

員
会
が
開
催
さ
れ
ま
し
た
。
議
題
は
次
の
と
お

り
で
す
。 

・
議
題
1
号 

安
全
・
適
正
就
業
委
員
会
規
程 

の
一
部
改
正
に
つ
い
て 

・
議
題
2
号 

安
全
・
適
正
就
業
違
反
処
分
基 

準
の
一
部
改
正
に
つ
い
て 

議
題
に
つ
い
て
、
事
務
局
案
を
基
に
精
査
と

訂
正
が
な
さ
れ
、
総
務
部
会
へ
諮
る
こ
と
と
な

り
ま
し
た
。 

 

そ
の
他
、
報
告
事
項
と
し
て
令
和
4
年
度
事

故
報
告
が
事
務
局
か
ら
説
明
さ
れ
ま
し
た
。 

 

安
全
パ
ト
ロ
ー
ル
報
告 

 

2
月
13
日
に
安
全
・
適
正
就
業
委
員
に
よ

る
パ
ト
ロ
ー
ル
を
実
施
し
ま
し
た
。 

 

〇
安
全
・
適
正
就
業
委
員 

宮
脇 

進 

 

〇
安
全
・
適
正
就
業
委
員 

渡
邉 

信 

① 

集
合
住
宅
清
掃
（
加
良
部
）
2
カ
所 

 

各
現
場
の
作
業
環
境
に
特
に
問
題
は
な
く
、

清
掃
も
丁
寧
に
行
わ
れ
て
い
ま
し
た
。。 

② 

集
合
住
宅
清
掃
（
中
台
） 

 

危
険
個
所
も
無
く
、
綺
麗
に
清
掃
さ
れ
て
お 

 

り
、良
好
に
作
業
が
行
な
わ
れ
て
い
ま
し
た
。 
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理
事
会 

安
全
・
適
正
就
業
委
員
会 

女
性
部
会 

総
務
部
会 

【
女
性
部
会
か
ら
の
お
知
ら
せ
】 

3
月
・
4
月
に
開
催
さ
れ
る
ミ
シ
ン

カ
フ
ェ
・
交
流
会
に
つ
い
て
は
、
別
添
の

チ
ラ
シ
を
ご
覧
く
だ
さ
い
。 

  

※
新
規
参
加
者
、 

大
歓
迎
で
す
。 

 

2
月
の
新
入
会
員 

・
成
田
地
区 

根
本
紀
彦
、
石
橋
章
吉 

・
公
津
地
区 

菅
原
智
之 

（
敬
称
略
） 

よ
ろ
し
く
お
願
い
し
ま
す 

事
業
部
会 

〇
お
願
い 

セ
ン
タ
ー
で
は
、
植
木
就
業
会
員
を
募
集

し
て
い
ま
す
。
ご
近
所
で
植
木
剪
定
に
興

味
が
あ
る
方
が
い
ら
っ
し 

ゃ
い
ま
し
た
ら
、
入
会
を 

お
勧
め
し
て
く
だ
さ
い
。 

月 日 曜 行事 時間

8 水 新入会員就業相談会 09：30～15：00　

15 水 第3回　臨時理事会 13：30～15：30　

29 水 入会希望者説明会 10：00～12：00　

30 木 ミシンカフェ（女性部会） 10：00～15：00　

12 水 新入会員就業相談会 9：30～12：00　

20 木 女性部会交流会 10：00～11：30　

24 月 地域班全体会議 13：30～15：30　

26 水 入会希望者説明会 10：00～12：00　

今後の予定

4月

3月
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Ａ
班
役
員
会
議 

【
成
田
・
公
津
・
八
生
・
豊
住
地
区
】 

3
月
4
日
、
保
健
福
祉
館
に
お
い
て
Ａ
班

役
員
会
が
開
催
さ
れ
、
今
年
度
の
活
動
報
告
、

来
年
度
の
活
動
計
画
の
確
認
が
行
わ
れ
ま
し

た
。
ま
た
ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
活
動
へ
の
不
参
加

者
に
つ
い
て
の
対
応
、
班
と
し
て
総
会
・
懇

親
会
の
5
月
末
に
実
施
に
つ
い
て
協
議
を

行
い
ま
し
た
。 

     

次
の
業
務
が
で
き
る
会
員
を
募
集
し
ま
す
。

興
味
が
あ
る
方
は
、
事
務
局
ま
で
ご
連
絡
く

だ
さ
い
。 

 〇
成
田
駅
周
辺
清
掃 

・
就
業
場
所
が
複
数
あ
り
ま
す
の
で
、
詳
し

い
内
容
は
セ
ン
タ
ー
ま
で
お
問
い
合
わ
せ

く
だ
さ
い
。 

○
家
事
援
助 

・
就
業
場
所
や
就
業
時
間
等
様
々
あ
り
ま
す

の
で
、
詳
し
い
内
容
を
事
務
局
ま
で
お
問
い

合
せ
下
さ
い
。（
女
性
限
定
） 

  

◎
3
月
分
の
就
業
報
告
書
の
提
出
は
、
就
業

終
了
後
直
ち
に
提
出
を
お
願
い
し
ま
す
。
ま
た
、

月
末
ま
で
就
業
が
あ
る
場
合
は
遅
く
と
も
4

月
3
日
（
必
着
）
ま
で
に
、
記
入
箇
所
全
て

を
記
入
し
、
セ
ン
タ
ー
に
提
出
を
お
願
い
し

ま
す
。
郵
便
で
の
提
出
は
配
達
事
情
が
変
わ

り
、
以
前
よ
り
日
数
が
か
か
り
ま
す
の
で
、

早
め
の
送
付
を
お
願
い
し
ま
す
。
ま
た
、
セ 

ン
タ
ー
が
営
業
時
間
外
の
場
合
は
、
ポ
ス
ト

へ
投
函
す
る
か
、
FAX
（
３
６
・
６
７
１
１
）

で
も
結
構
で
す
。 

                 

パ
ー
ク
ゴ
ル
フ
愛
好
会
か
ら 

【
3
月
・
4
月
の
練
習
会
】 

会
員
同
士
の
練
習
ラ
ウ
ン
ド
で
す
。
皆
さ

ん
自
由
に
ご
参
加
く
だ
さ
い
。 

□
久
住
パ
ー
ク
ゴ
ル
フ
場
（
13
時
20
分
集
合
） 

・
3
月
12
日
（
日
）、
17
日
（
金
）
、
26
日

（
日
）、
31
日
（
金
） 

・
4
月
7
日
（
金
）、
9
日
（
日
）
、

21
日(

金)

、
23
日
（
日
） 

【
大
会
】 

□
久
住
第
17
回
大
会 

・
久
住
パ
ー
ク
ゴ
ル
フ
場 

4
月
20
日
（
木
）
8
時
30
分
集
合 

□
十
余
三
第
15
回
大
会 

・
十
余
三
パ
ー
ク
ゴ
ル
フ
場 

4
月
28
日
（
金
）
9
時
集
合 

い
ず
れ
の
大
会
と
も
会
費
1,000
円 

※
問
合
せ
先
＝
パ
ー
ク
ゴ
ル
フ
愛
好
会 

足
立
（
０
９
０
・
１
６
９
１
・
４
１
３
４
） 

ボ
ウ
リ
ン
グ
同
好
会
か
ら 

皆
さ
ん
自
由
に
ご
参
加
く
だ
さ
い
。 

・
日
時
3
月
23
日
（
木
）
午
後
7
時
か
ら 

・
場
所 

ラ
ク
ゾ
ー
成
田
店
（
ボ
ン
ベ
ル
タ
5F
） 

・
2
Ｇ―

ハ
ン
デ
ィ
戦 

 

・
参
加
費
1,300
円 

※
申
込
3
月
20
日
（
月
）
ま
で
に 

ボ
ウ
リ
ン
グ
同
好
会 

諏
訪
（
０
９
０
・
２
４
９
３
・
９
９
５
６
） 

ま
た
は
セ
ン
タ
ー
前
田
ま
で 

就業会員のアンケート調査結果 
 

事業部会では、会員の状況を把握して、発注者の満足度の向上と就業環境の向上を目的

にアンケート調査を行いました。 

 令和 4年 11月に就業会員へアンケートを送付して 12月に回答をいただきました。 

 結果は次のとおりです。 

 

 
① 就業の状況 

 
ア 服装・履物等については、「市民目線に配慮している」と「作業に適したもの

にしている」を合わせた回答が 9割を越えており、意識の高さが窺える結果で

した。 

イ 作業環境への配慮については、熱中症対策、感染症対策、健康への留意に関し

て「意識している」との回答が 9割を越える結果でした。 

ウ 安全については、交通災害防止、就業場所の安全に関して「意識している」と

の回答が 9割を越える結果でした。 

エ コミュニケーションについては、会員との連携、発注者とのコミュニケーショ

ンに関して「意識している」との回答が 9割を越える結果でした。 

 

② 就業における意識 

伝 

言 

板 

③ その他意見・要望等 

 

会 

議 

前年度

当年度

差異

15,777,601 183,801,907

合計女性男性

請負金額事務費材料費

前年同月
会員数

2月末現在会員数（人）

契約金額（円）(令和4年4月1日～令和5年2月28日）

事業実績速報値

793,462 △ 1,182,659 50,172 △ 339,025

410 108 518 503

9,308,662 15,727,429 184,140,932

159,898,303 8,126,003

配分金

159,104,841

1 対象者 

 ・就業会員 353名（令和 4年 10月 31日現在）  

2 回収 

 ・回答者数 223名   回答率 63.2％ 

 

備品に関する要望 

・冬用の警備服があるといい（通学路防犯広報啓発活動） 

・清掃用の備品（洗剤）の早めの対応をお願いします（ホ

ール及びトイレ清掃） 

人員に関する要望 

・お客様が待っているので、体調不良でも無理をしてい

る会員もいる。大勢いれば休んでいる人に代わりを頼

めるので事務局で PR して会員を増やしていただきた

い（植木・剪定）   

会員同士のコミュニケーション 

・日々の挨拶の励行を知らない会員が多い（エレベータ

ー管理） 

・ペアで作業している会員とは面識がありコミュニケー

ションが図れているが、他のメンバーは面識もなけれ

ば名前も知らない。違う清掃のメンバーの名前などを

貼りだしたらどうか（JR成田駅周辺清掃） 

配分金・交通費など 

・交通費などがあるといいです。（民間・清掃） 

・配分金を増やしてほしい。（除草） 

現場の視察について 

・たまには現場を見に来て欲しい。（民間・清掃） 

・一度現場に顔を出してください。（民間・清掃） 

センターへの提案事項 

・事故の多い植木剪定班については保険加入が必要だと

思います（植木・剪定） 

・改善提案用紙やコミュニケーションシートなどの用紙

をそれぞれの職場に置き適宜回収してはどうか。（JR

成田駅駐輪場管理） 

・作業グループ単位で優良表彰制度を設定したらどう

か。（公園駐車場施錠管理） 

就業時間、日数など 

・3 時間就業ではやりきれない。夏場だけでももう 30

分か 1時間増やせないか。（民間・カート整理） 

・規則の 45 分前に勤務を交代する事が一部で恒例化し

ており、本来勤務時間ではない時間に事故などがあっ

た場合の責任の所在が不明瞭で心配している（エレベ

ーター管理） 

業務に対する意見・要望 

 ・A班、B班の協力がもっと欲しい（除草） 

・作業中は脇目も触れず、水分補給も出来ず大変疲れ

ている（民間・清掃） 

 ・就業前の説明では清掃・ゴミ捨て作業はないとの事

だったがやらされている。また終業時間を守って欲

しい（調理補助） 

※自由記載：主だった内容を抽出 

 

一般作業群：屋内外清掃、除草、農業手

伝い、屋内外軽作業他 

施設管理群：建物管理、駐車場等管理

スポーツ施設管理他 

サービス群：通学路パトロール、高齢者

福祉サービス、家事援助

サービス他 

技  能  群：大工、表装、植木剪定他 

専門技術群：試験官 

事務整理群：筆耕、賞状書き他 

 

 


