
 

公益社団法人成田市シルバー人材センター令和７年度事業報告 

 

はじめに 

令和 7年度は、世界経済の先行きが不透明な状況が続いたことなどの影響から、国内において

も、原材料やエネルギー価格の高騰により生活必需品や企業の製造コストの高止まりが続き、

生活コストの上昇と、慢性的な労働力不足が重なる経済・社会環境となりました。 

このような状況を背景に、企業における賃上げ、最低賃金の引き上げ等により、雇用情勢につ

ながる労働条件は改善の動きがみられた一方で、定年延長や再雇用の普及に起因した高年齢者

の就業率はますます増加傾向となっています。 

高年齢者雇用安定法の改正による企業や事業所の「継続雇用制度」の普及、フリーランス法の

施行など、シルバー人材センターを取り巻く環境が著しく変動する中、当センターにおいても、

会員の就業希望の変化、包括的契約への移行や運営の効率化など、事業環境の変化への対応が

求められる一年となりました。 

令和 7 年度の当センターの事業実績は、契約金額が前年度と比べ 2.2 パーセント増の

210,757,567 円となりましたが、受注件数は、1,676 件で前年度比 16 件の減となりました。内

訳としては公共部門が 54.1％、民間部門が 45.9％となり、前年度と比較し公共部門の占める割

合が 1.0 ポイント増加となっています。また、会員数においては、年度途中までは前年に比べ

増加傾向で推移しておりましたが、高齢等による退会者数の増加などにより最終的に 10名の減

となりました。 

事業運営に関しては、最近のデジタル社会の加速に対応するため、会員と仕事の的確なマッチ

ング等の業務効率化に資するための「スマイル・トゥ・スマイル」による情報提供を積極的に活

用し、業務の効率化と経費の節減に努めました。さらに、経営安定を図るため、「民間企業」「個

人・家庭」向けの受注業務の事務費率を 13％から 16％へ引き上げを行うとともに、受注拡大に

向けた活動に着実に取り組みました。 

以上のとおり、令和 7年度においては会員各位の協力により、概ね事業計画の各項目に沿った

事業運営を行うことができましたが、会員数の拡大や就業ニーズの多様化への取り組みについ

ては課題が残る状況となっています。 

全国シルバー人材センター事業協会では、令和 7年度から令和 12 年度までの 6 年間に、全国

のシルバー人材センターの会員数 10 万人超の純増を内容とする新たな会員拡大に向けた指針

を策定しました。これによる当センターの目標は年間 15名程度の会員増となっており、活力あ

るセンターづくりに不可欠となる会員の増強に向けて、様々な啓発活動への取り組みが求めら

れています。 

 

事業実施状況 

Ⅰ．雇用によらない臨時的かつ短期的な就業又はその他の軽易な業務に係る就業機会の提供 

契約件数 1,676件   就業延日人員 36,844人    契約金額 210,757,567円 

 

Ⅱ．雇用による臨時的かつ短期的な就業又はその他の軽易な業務に係る就業機会の提供 

 ○一般労働者派遣事業 

契約件数  13件     就業延日人員 3,763人      契約金額 37,634,564円 

 ○職業紹介事業 

  実績なし 



 

Ⅲ．臨時的かつ短期的な就業又はその他の軽易な業務に係る就業に必要な知識及び技能を付与

するための講習 

○安全運転技能講習会 令和7年8月25日 通学路防犯広報啓発活動業務就業会員 30名参加 

〇接遇講習会     令和7年10月9日、10日 駅周辺清掃・管理業務就業会員 70名参加 

 

Ⅳ．事業を推進するための諸活動 

１．普及啓発活動 

 ○シルバー人材センター事業を広く正しく理解していただくために、情報紙「銀のたまご」

を市内全域の公共機関等及び、ショッピングモールに配架するとともに「銀のたまご特別

号」を区長回覧しました。 

また、実際に働いている会員の声や就業先の紹介を「広報なりた」（成田市）及び地域情

報誌「エリート情報」に掲載し普及啓発に努めました。その他、公共施設等25カ所へ啓発ポ

スターを掲示し普及啓発に努めました。 

名 称 発行月 内容等 

銀のたまご 令和7年 8月 
500部を市内25カ所公共機関等へ配架 

100部をショッピングモールへ配架 

銀のたまご特別号 令和7年 8月 3,580部を市内全域へ区長回覧 

銀のたまご特別号 令和8年 1月 3,580部を市内全域へ区長回覧 

銀のたまご 令和8年 2月 
500部を市内25カ所公共機関等へ配架 

100部をショッピングモールへ配架 

成田市広報なりた 
令和7年 7月1日号 

令和8年 2月1日号 

入会説明会のお知らせ 

シルバー人材センター紹介 

エリート情報 令和7年12月6日 シルバー人材センターの生き活き仲間たち 

エリート情報 令和8年 2月7日 シルバー人材センターの生き活き仲間たち 

  

○多くの市民が来場する成田市のイベントでは、ポスターやチラシ等を掲示しました。また、 

本センターを広く知っていただくことを目的に「シルバー祭り2026」を開催し、シルバー 

会員が作製した物品の紹介などを行いました。 

名 称 開催日 内容等 

成田市健康福祉まつり 
令和7年10月18日 

19日 

成田市保健福祉館（普及啓発コーナー） 

チラシ2,000部配布  

成田市産業まつり 
令和7年11月 8日 

9日 

成田市公設地方卸売市場（普及啓発コーナ

ー）パネル展示 

シルバー祭り2026 令和8年 2月14日 赤坂ふれあいセンター 

  

○市内の諸団体が参加するボランティア活動などに積極的に参加し、シルバー人材センター 

事業の普及啓発に努めました。 

名 称 開催日 内容等 

空港周辺道路美化活動 
令和7年 5月16日 空港周辺道路美化活動（役職員8名） 

令和7年12月23日 空港周辺道路美化活動（役職員5名） 

 



 

２．安全・適正就業の推進 

 ○安全・適正就業委員会では、事故発生後事故調査及び事故防止対策会議を開催し、事故の 

検証や再発防止のための協議を行いました。 

名 称 開催日 内容等 

安全・適正就業委員会 

令和7年 5月26日 

・令和7年度安全・適正就業推進計画 

・令和7年度安全パトロール日程及び担当

委員について 

令和7年 8月 5日 

・事故調査及び事故防止対策、審議、判定

について 

・パトロール報告 

令和7年11月17日 

・事故調査及び事故防止対策、審議、判定

について 

・パトロール報告 

令和8年 2月17日 

・事故調査及び事故防止対策、審議、判定

について 

・パトロール報告 

 

 ○安全で適正な就業を推進するためにパトロールの強化を図り、安全意識の啓発と事故防止 

に努めました。 

名 称 開催日 内容等 

安全・適正就業パトロール 令和7年6月～令和8年2月  
清掃（2カ所）、管理業務（6カ所）、 

除草作業（10カ所）、植木剪定（2カ所） 

 

○新入会員研修では、安全・適正就業基準や安全就業必携ハンドブックを配布し、安全や適 

正就業について正しい知識の啓発を行いました。  

講習名 開催日 内容等 

草刈作業安全講習会 
令和7年 5月14日 

令和7年 7月28日 

・安全講習（器具機械等の適正な取扱い） 

・刈払機の安全チェック及び実地講習 

・参加者3名 

植木作業安全講習会 
令和7年10月20日 

      21日 

・安全講習（器具機械等の適正な取扱い） 

・剪定技能実地講習 

・参加者1名 

 

 ○会員向け情報サイト「スマイル・トゥ・スマイル」に事故発生報告及び事故防止対策等を 

  掲載することにより、安全に対する意識の向上に努めました。また「安全就業ニュース」 

  も情報サイトから閲覧できるようにし、事故予防啓発に取り組みました。 

【事故発生状況】 

就業内容 事故発生日 状況等 

清掃作業 

令和7年 4月10日 階段の踏み外しにより転倒 

令和7年 5月26日 
就業外の重機の移動による他の重機及び

フェンスの破損 

令和7年 7月 8日 
就業中生垣の中のペットボトル採収時腕

に擦り傷 

植木剪定作業 令和7年 8月27日 
植木剪定時の枝の落下により、ブロック塀

を破損 



 

令和8年 1月19日 
草が繁茂していたため給湯器の電源配線

に気付かず、刈払機で切断 

除草作業 

令和7年 7月18日 刈払機使用中飛石により車両窓ガラス破損 

令和7年 7月28日 刈払機使用中飛石により車両窓ガラス破損 

令和7年12月10日 刈払機使用中飛石により車両窓ガラス破損 

管理業務 令和7年 6月17日 
駐輪場管理において市担当課から預かっ

た管理事務室の鍵を紛失 

通学路防犯広報啓発

活動業務 

令和7年 6月17日 
狭小な道でのすれ違いの際、車両左前方を

側壁に接触 

令和7年 6月19日 
狭小な道でのすれ違いの際、車両左前方を

空地の植栽に接触 

 

３．調査研究 

 ○適正で安全な就業の推進に向け、就業先の問題や就業している会員の意見などを把握する 

ため、意見交換会を実施しました。 

名 称 実施日 内容等 

就業意見交換会 

令和7年 8月 8日 
・受注方法の確認、配分金について 

・除草就業会員（ 7名） 

令和7年 8月 8日 
・配分金、班編成、技能研修について 

・植木就業会員（13名） 

令和8年 3月23日 
・令和7年度就業内容の確認 

・植木就業会員（14名） 

 

○家庭や企業に対して、地域の仕事のニーズやシルバー事業への評価に関するアンケート調 

査を行いました。また、調査結果を、ホームページで公開しました。 

名 称 発送日 内容等 

顧客満足度調査 令和8年 1月 
令和7年度新規発注者62件 

       （回答40件） 

 

４．就業分野の開拓・拡大 

 ○新規受注依頼先を訪問・面談し、就業機会確保を目的として高齢者にふさわしい就業につ 

いて就業拡大に努めました。 

名 称 実施日 内容等 

企業等 令和7年4月～令和8年3月  一般企業等（10カ所） 

 

５．相談、情報提供 

 ○定年延長の影響で70歳以下の入会者が減少する中、入会説明会に加え、特別入会説明会を 

実施し、就業機会の提供を発信しました。 

名 称 実施日 内容・会場等 

入会希望者説明会 令和7年4月～令和8年3月 事業解説ビデオ上映及び概要説明（114名） 

特別入会希望者説明会 
令和7年 7月10日 

令和7年10月19日 

大栄公民館          （ 0名） 

成田市保健福祉館       （ 5名） 



 

令和8年 2月14日 赤坂ふれあいセンター     （18名） 

就業相談会 令和7年4月～令和8年3月 役職員による就業希望等個人面談（65名） 

 

６．社会参加活動 

〇地域班として、学校や駅周辺の美化活動・防犯パトロール等、地域の貢献に資する活動を 

実施し、ボランティア活動に努めました。 

名 称 実施日 内容等 

学校美化ボランティ

ア 

令和7年 5月18日 下総みどり学園環境美化（11名参加） 

令和7年 5月24日 新山小学校環境美化（14名参加） 

令和7年 6月 1日 久住中学校環境美化（2名参加） 

令和7年 6月22日 長沼保育園環境美化（9名参加） 

令和7年 9月27日 遠山小学校環境美化（5名参加） 

令和7年 9月27日 豊住小学校環境美化（6名参加） 

令和7年 9月27日 向台小学校環境美化（13名参加） 

令和7年10月 4日 久住小学校環境美化（5名参加） 

防犯パトロール 令和7年 9月27日 成田駅周辺防犯パトロール（11名参加） 

清掃ボランティア 
令和7年 4月28日 下総地区環境美化（3名参加） 

令和7年 9月20日 公津の杜地区環境美化（6名参加） 

支援ボランティア 
令和7年 6月 7日 かしのき園イベント支援（4名参加） 

令和7年10月18日・19日 健康福祉まつり支援（10名参加） 

 

７．センター機能強化の推進 

○デジタル化を推進するために、会員専用サイトである「スマイル・トゥ・スマイル」の活 

用のため、会員からの登録相談を随時行いました。 

〇毎月発行していた会員情報紙「あじさい通信」に代わり、「スマイル・トゥ・スマイル」で 

の情報共有を行いました。 

名 称 実施日 主な内容 

配分金等明細書 令和7年4月～令和8年3月 ・配分金振込日前に対象会員に送付 

安全ニュース配信 令和7年4月～令和8年3月 
・全シ協発行の安全就業ニュースの配 

 信 

就業情報 令和7年4月～令和8年3月 
・新規就業先や就業人員不足などの就

業者募集 

活動報告 令和7年4月～令和8年3月 
・部会・委員会会議や地域班の活動報 

 告 

事務局から 令和7年4月～令和8年3月 ・イベント情報、注意事項等 

 

  



 

〇フリーランス法、新契約方式への移行について企業等に説明を行いました。 

名 称 実施日 主な内容 

従来契約先企業等 令和 7 年 4 月～令和 8 年 3 月  ・新契約への案内資料送付・説明 

 

８．法人管理事業 

 ○各種会議では、「会員スローガン」の唱和を推奨し、組織全体の意識改革を図りました。 

 ○会員向け情報サイト「スマイル・トゥ・スマイル」を活用し、情報の共有に努めました。 

 ○事務局においては経費の節減と適正な事務の運営管理に努めました。 

 〇県外シルバー人材センターからの視察を受け入れ、安全・適正就業や事業運営についての

情報交換を行いました。 

  ①茨城県東海村シルバー人材センター  令和7年10月24日  7名来所 

  ②埼玉県桶川市シルバー人材センター  令和8年 3月13日  14名来所 

 

【総 会】 

名 称 開催日 主な内容 

定時総会 

総会員数 499名 

出席会員数392名 

（内委任状323名） 

令和7年 6月23日 

報告事項 

・令和6年度収支補正予算の件 

・令和6年度事業報告の件 

・令和7年度事業計画の件 

・令和7年度収支予算書等の件 

決議事項 

① 令和6年度貸借対照表、損益計算書（正

味財産増減計算書）及び財産目録承認

の件 

監査報告 

② 公益社団法人成田市シルバー人材セン

ター定款の一部変更の件 

③ 公益社団法人成田市シルバー人材セン

ター役員の報酬等及び費用に関する規

程の一部改正の件 

④ 監事１名選任の件 

    【承認】 

 

【理事会】 

名 称 開催日 主な内容 

理事会（決議の省略） 

理事15名 

監事 2名 

令和7年 4月16日 

決議事項 

① 入会希望者の承認の件 

【承認】 

第1回定例理事会 

理事総数15名 

出席理事14名 

出席監事 2名 

令和7年 5月19日 

決議事項 

① 令和6年度収支補正予算の承認の件 

② 令和6年度事業報告及び決算の承認の

件 監査報告 

③ 公益社団法人成田市シルバー人材セン

ター職員就業規程の一部改正の件 

④ 公益社団法人成田市シルバー人材セン

ター職員給与規程の一部改正の件 



 

⑤ 事業報告等に係る提出書類の承認の件 

⑥ 令和７年度定時総会招集の決定の件 

⑦ 入会希望者の承認の件 

【承認】 

 

協議事項 

・事務費規程で規定する事務費及びセンタ

ー業務委託料の額について 

・「シルバー祭り2026」について 

報告事項 

・代表理事・業務執行理事の職務の執行状

況の報告 

・委員会・部会報告 

・会議・研修報告 

第1回臨時理事会 

 理事総数15名 

出席理事15名 

出席監事 2名 

令和7年 6月23日 

決議事項 

① 入会希望者の承認の件  

    【承認】 

報告事項 

・代表理事・業務執行理事の職務の執行状

況の報告 

・委員会・部会報告 

・会議・研修報告 

理事会（決議の省略） 

理事15名 

監事 2名 

令和7年 7月10日 

決議事項 

① 入会希望者の承認の件 

 【承認】 

第2回定例理事会 

 理事総数15名 

出席理事12名 

出席監事 1名 

令和7年 8月20日 

決議事項 

① 令和７年度収支補正予算の承認の件 

② 入会希望者の承認の件 

    【承認】 

報告事項 

・代表理事・業務執行理事の職務の執行状

況の報告 

・委員会・部会報告 

・会議・研修報告 

理事会（決議の省略） 

理事15名 

監事 2名 

令和7年 9月10日 

決議事項 

① 入会希望者の承認の件 

【承認】 

理事会（決議の省略） 

理事15名 

監事 2名 

令和7年10月 8日 

決議事項 

① 入会希望者の承認の件 

【承認】 

第3回定例理事会 

 理事総数15名 

 出席理事15名 

 出席監事 1名 

令和7年11月19日 

決議事項 

① 公益社団法人成田市シルバー人材セン

ター定款の一部変更の件 

② 公益社団法人成田市シルバー人材セン

ター役員の職務等及び理事会の運営に

関する規程の一部改正の件 

③ 公益社団法人成田市シルバー人材セン

ター会員会費規程の一部改正の件 

④ 公益社団法人成田市シルバー人材セン

ター事務費規程第4条第1項及び第4条

の2第1項で規定する理事会が定める事

務費及びセンター業務委託料の額の一



 

部改正の件 

⑤ 公益社団法人成田市シルバー人材セン

ター職員就業規程の一部改正の件 

⑥ 令和8年度配分金見積り基準の一部改

正の件 

  【承認】 

報告事項 

・訴訟上の和解に関する件について 

・代表理事・業務執行理事の職務の執行状

況の報告 

・委員会・部会報告 

・会議・研修報告 

・期中監査報告 

理事会（決議の省略） 

理事15名 

監事 2名 

令和7年12月10日 

決議事項 

① 公益社団法人成田市シルバー人材セン

ター職員給与規程の一部改正の件 

② 公益社団法人成田市シルバー人材セン

ター役員の報酬及び費用に関する規程

の一部改正の件 

③ 入会希望者の承認の件 

【承認】 

理事会（決議の省略） 

理事15名 

監事 2名 

令和8年 1月14日 

決議事項 

① 入会希望者の承認の件 

【承認】 

第4回定例理事会 

理事総数15名 

出席理事12名 

出席監事 1名 

令和8年 2月16日 

決議事項 

① 役員賠償責任保険の件 

【承認】 

報告事項 

・代表理事・業務執行理事の職務の執行状

況の報告 

・委員会・部会報告 

・会議・研修報告 

・就業報告書等の様式の一部改訂について 

第2回臨時理事会 

理事総数15名 

出席理事14名 

出席監事 2名 

令和8年 3月18日 

決議事項 

① 令和8年度事業計画（案）について 

② 令和8年度収支予算書（案）・資金調達

及び設備投資の見込み及び公益目的事

業の種類又は内容を記載した書類につ

いて 

③ 公益社団法人成田市シルバー人材セン

ターパートタイム職員就業規程の一部

改正の件 

④ 公益社団法人成田市シルバー人材セン

ター謝金規程第2条第1項の理事長が必

要と認めた場合の基準の一部改正の件 

⑤ 入会希望者の承認の件 

【承認】 

報告事項 

・代表理事・業務執行理事の職務の執行状

況の報告 

・委員会・部会報告 

・会議・研修報告 

・熱中症防止への対応について 



 

  【部会活動】   

名 称 開催日 主な内容 

総務部会 

令和7年 7月30日 ・令和7年度収支補正予算（案）について 

令和7年10月29日 

・定款の一部変更について 

・役員の職務等及び理事会の運営に関する

規程の一部改正について 

・会員会費規程の一部改正について 

・事務費規程第4条第1項及び第4条の2第1

項で規定する理事会が定める事務費及び

センター業務委託料の額の一部改正につ

いて 

・職員就業規程の一部改正について 

令和8年 3月 2日 

・パートタイム職員就業規程の一部改正に

ついて 

・成田市シルバー人材センター謝金規程第

2条第1項の理事長が必要と認めた場合の

基準の一部改正について 

・令和8年度事業計画（案）について 

・令和8年度収支予算（案）について 

事業部会 

令和7年 5月21日 
・令和7年度年間計画について 

・植木・除草配分金について 

令和7年 9月17日 
・令和8年度配分金単価について 

・接遇講習について 

広報部会 

令和7年 5月14日 
・銀のたまご（8月1日号）の原稿作成のた

め取材 

令和7年 6月 3日 
・銀のたまご（8月1日号）の記事構成につ

いて 

令和7年 7月11日 
・銀のたまご（8月1日号）の読み合わせ 

・健康福祉まつりの開催について 

令和7年11月10日 ・銀のたまご(2月1日号)の表紙写真撮影 

令和7年11月13日 
・銀のたまご(2月1日号)の記事構成につい

て 

令和7年11月17日 ・銀のたまご(2月1日号)の会員写真撮影 

令和7年11月28日 
・銀のたまご（2月1日号）の原稿作成のた

め取材 

令和7年12月 8日 ・銀のたまご(2月1日号)の会員写真撮影 

令和8年 1月15日 ・銀のたまご(2月1日号)の原稿校正 

女性部会 

令和7年 7月17日 
女性会員交流会 

・「歯の衛生について」（16名参加） 

令和7年10月20日 
女性会員交流会 

・太極拳体験（12名参加） 

令和7年12月11日 
女性会員交流会 

・料理講習会（16名参加） 

 


