
令和５年度 事業報告

１ 事業実施概要

令和５年度も、前年度に引き続き大変厳しい年度となりました。消費税インボ

イス制度の施行などセンターを取り巻く環境が大きく変化する中、県最低賃金の

改定などによる配分金の見直し、女性委員会等が中心となり新たな事業の取り組

み及び研修会等専任説明員協議会の活動による研修会や講習会の運用並びにシル

バーシステムを活用した事務効率の向上、センター組織が一体となった会員の確

保、就業開拓、センター広報強化など展開してきました。しかしながら、様々な

取り組みにも関わらず、中期計画に掲げた就業率は達成しましたが、会員数、契

約金額の目標値はいずれも達成することができませんでした。

初めに、会員数の確保については、１会員１人入会促進運動の推進や女性向け

活動説明会及びセンター説明会の実施、会員募集の新聞広告、広報誌の新聞折り

込み、市民向け技能・健康講座の開催、プラチナ会員制度や配偶者年会費減額制

度などの退会抑制を図る会員制度の運用などに取り組みましたが、令和６年３月

３１日現在の会員数は３，８９９名となり、前年度同期と比較すると８２名の減

少となりました。

次に、就業機会の拡大については、１会員１就業開拓運動の推進や就業開拓員

による訪問活動、女性会員の就業機会の拡大・確保などに取り組みました。

また、一般家庭を対象にアンケート調査を実施して就業ニーズの把握に努めま

した。契約金額については派遣事業では増となりましたが、請負・委任事業及び

介護保険事業が減少となり、合計金額は１４億９，７４１万円となり前年度比９

６０万５千円の減となりました。

次に、安全・適正就業については、事故ゼロを目指し、作業別安全就業基準や

賠償事故取扱基準の運用、安全講習会の開催、安全就業パトロールの実施、刈払

機作業者安全衛生教育の実施、外部講師による機械除草研修会の実施、７月を「

安全・適正就業強化月間」と定め事故防止集中対策などに取り組みました。事故

発生状況は、傷害事故が２３件、賠償事故が２０件、車両事故が４件、合計で４

７件となり前年度比５件の増加となりましたが、機械除草作業では、職群リーダ

ー・班長の努力により石はね事故が４件と前年度１２件から激減いたしました。

以下、具体的な事業の実施状況について報告します。



２ 中期計画 基本目標値の達成状況

（ ）会員数

区 分 令和元年度 令和２年度 令和３年度 令和４年度 令和５年度

目 標 人 人 人 人 人

実 績 人 人 人 人 人

差 異 △ 人 △ 人 △ 人 △ 人 △ 人

達成率 ％ ％ ％ ％ ％

（ ）就業率

区 分 令和元年度 令和２年度 令和３年度 令和４年度 令和５年度

目 標 ％ ％ ％ ％ ％

実 績 ％ ％ ％ ％ ％

差 異 △ ％ △ ％ ％ ％ ％

達成率 ％ ％ ％ ％ ％

（ ）契約金額

区 分 令和元年度 令和２年度 令和３年度 令和４年度 令和５年度

目 標
千円 千円 千円 千円 千円

実 績
千円 千円 千円 千円

△

千円

千円

差 異 △
千円

△
千円

△
千円

△
千円

△
千円

達成率 ％ ％ ％ ％ ％
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３ 事業実績の状況

（ ）請負・委任事業

①発注別契約実績（請負・委任及び介護保険事業）

受託件数

件

就業延人員

人

契 約 金 額

金額 円 構成比

公共事 業

４年度

５年度

対前年比

民間事業所

４年度

５年度

対前年比

一般家 庭

４年度

５年度

対前年比

独自事 業

４年度

５年度

対前年比

合 計

４年度

５年度

対前年比 ―

②仕事の分類別実績（請負・委任及び介護保険事業）

受託件数
（件）

就業延人員
人

契 約 金 額

金 額 円 構成比

管理的職業

４年度

５年度

対前年比

専門的
技術的職業

４年度

５年度

対前年比



事務的職業

４年度

５年度

対前年比

販売の職業

４年度

５年度

対前年比

サービスの
職業

４年度

５年度

対前年比

保安の職業

４年度

５年度

対前年比

農林漁業の
職業

４年度

５年度

対前年比

生産工程の
職業

４年度

５年度

対前年比

輸送・機械
運転の職業

４年度

５年度

対前年比

建設・採掘
の職業

４年度

５年度

対前年比

運搬・清掃
包装等の職業

４年度

５年度

対前年比

合 計

４年度

５年度

対前年比 ―
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（ ）介護保険事業 契約実績

受託件数

件

就業延人員

人

契 約 金 額

金 額 円 構成比

訪問介護

４年度

５年度

対前年比

介護予防

相当サービス

４年度

５年度

対前年比

基準緩和

サービス

４年度

５年度

対前年比

合 計

４年度

５年度

対前年比 ―

（ ）労働者派遣事業 契約実績

受託件数 件 就業延人員 人 契約金額 円

４年度

５年度

対前年比

※新潟県シルバー人材センター連合会 新潟市事務所分の契約実績

（ ）職業紹介事業 契約実績

求職
人数
人

求 人 紹介
人数
人

就職実人員
人

紹介手数料
円

件数（件） 人数（人） 

４年度

５年度

対前年比 ％

※新潟県シルバー人材センター連合会 新潟市事務所分の契約実績



４ 会員の状況

（ ）会員数

４年度末 入会者数 退会者数 ５年度末 前年比増減

男 人 人 人 人 人

女 人 人 人 人 人

合計 人 539人 621人 人 人

（ ）会員の年齢別構成

未満 ～ ～ ～ ～ 以上 合 計

男 人 人 人 人 人 人 人

女 人 人 人 人 人 人 人

合計 人 人 人 人 人 人 人

〈平均年齢〉 男 才 女 才 全体 才

〈最高年齢〉 男 才 女 才

（ ）会員の年齢別就業状況 就業実人員

未満 ～ ～ ～ ～ 以上 合 計

男 人 人 人 人 人 人 人

女 人 人 人 人 人 人 人

合計 人 人 人 人 人 人 人

〈平均年齢〉 男 才 女 才 全体 才 派遣を除く

〈最高年齢〉 男 才 女 才

（ ）区別会員状況

北 区 東 区 中央区 江南区 秋葉区 南 区 西 区 西蒲区 合計

男 人 人 人 人 人 人 人 人 人

女 人 人 人 人 人 人 人 人 人

合計 人 人 人 人 人 人 人 人 人

-        -28



５ 会議の開催状況

（ ）総会

開 催 日 主 な 内 容

第１回 令和４年度事業報告・決算報告など

（ ）理事会

開 催 日 主 な 内 容

第１回
令和４年度収支補正予算、事業報告、決算報告、賠償事故取
扱基準の制定、会員就業規程の一部改正、被表彰者など

第２回
理事長・副理事長（代表理事）、常務理事（業務執行理事）
の選定、委員会等の担当、新入会員の入会状況

第３回
職員給与規程の一部改正、地区役員の選任、中期計画目標達
成状況、 の運用開始など

第４回
職員給与規程の一部改正、配分金規程の一部改正、訪問型基
準緩和サービスに関する規程の一部改正など

第５回
令和６年度事業計画・収支予算、職員就業規程の一部改正、
嘱託職員就業規程の一部改正、地区役員の選任など

（ ）就業対策委員会

開 催 日 主 な 内 容

第１回

委員長・副委員長の選出、職群等グループ変更、令和５年度
事業実施計画、ふるさと納税返礼品、各種広告媒体を利用し
てのＰＲ活動、市民向け技能・健康講座の開催、自家用車広
告ステッカー、センター事業説明会の開催について、新基準
制定に伴う新入会員研修会での対応、１会員１就業開拓運
動、１会員１人入会促進運動、就業開拓訪問活動、就業開拓
員活動、事業実績の報告など

第２回

令和５年度事業実施計画推進状況、普及啓発促進月間推進合
同会議、センター説明会の開催、お客様アンケート、１会員
１就業開拓運動、１会員１人入会促進運動、就業開拓員活
動、事業実績の報告など

第３回

令和６年度事業計画、お客様アンケート結果、１会員１就業
開拓運動、１会員１人入会促進運動、センター説明会、職群
グループ年間連絡費の変更、就業開拓員活動、中期計画目標
値達成状況、事業実績、自家用車用広告マグネットの結果報
告など



第４回 入会説明会の開催、センター説明会実施結果の報告など

第５回
令和６年度事業計画、入会説明会の開催、１会員１就業開拓
運動、１会員１人入会促進運動、就業開拓員活動、事業実
績、中期計画目標値達成状況の報告など

第６回
書面会議

職群等グループ変更について

普及啓発促進月間推進合同会議

開 催 日 主 な 内 容

第１回
普及啓発促進月間について、講義「県内シルバーの取組状況
について」（県連合会）

（ ）安全委員会

開 催 日 主 な 内 容

第１回 作業別安全就業基準、賠償事故取扱基準について

第２回
委員長・副委員長の選出、事業実施計画について、広報誌
『萬代』の当番、令和５年度役員安全講習会の開催、新基準
制定に伴う検討課題、事故発生状況の報告など

連合会
主催

「令和５年度 安全・適正就業推進研修会」への参加

第３回 新基準制定に伴う検討課題等、事故発生状況の報告など

第４回 新基準制定に伴う検討課題等、事故発生状況の報告など

第５回
令和５年度事業実施計画の進捗状況、区を越えた安全パトロ
ールの実施、事故発生状況の報告など

第６回

令和６年度事業実施計画、令和６年度「安全標語」の募集、
区を越えた安全パトロールの実施結果、賠償事故取扱基準制
定に伴う事故検証方法及び判定方法、安全委員会職群合同会
議、安全就業規程等の安全手帳への挟み込み、事故発生状況
の報告など

第７回
令和６年度以降における安全講習会の運営等、「作業別安全就
業基準」に基づく事故分析による賠償事故の判定、安全手帳
の改訂、安全動画の改訂、事故発生状況の報告など

第８回
令和６年度事業実施計画、令和６年度安全標語の選定、令和
６年度以降における安全講習会の運営等、安全委員会職群合
同会議の開催、事故発生状況の報告など
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役役員員安安全全講講習習会会

開 催 日 主 な 内 容

第１回
令和５年度安全標語入賞作品発表・表彰、就業中の事故防

止についてなど

安安全全委委員員会会職職群群合合同同会会議議

開 催 日 主 な 内 容

第１回
職群別事故発生状況の分析について、賠償事故取扱基準の制
定についてなど

（ ）広報委員会

開 催 日 主 な 内 容

第１回～
第５回

～ 「新潟シルバーだより萬代」 号の編集など

第６回～
第 回

～ 「新潟シルバーだより萬代」 号の編集など

第 回～
第 回

～ 「新潟シルバーだより萬代」 号の編集など

（ ）女性委員会

開 催 日 主 な 内 容

第１回
委員長・副委員長の選出について 令和５年度事業実施計
画、中期計画達成状況と女性会員状況、女性向け活動説明会
制服リユース、郵便局ワゴンマーケットなど

第２回
女性向け活動説明会、制服リユース頒布会結果報告、郵便局
ワゴンマーケットなど

第３回
令和６年度事業実施計画案、女性向け活動説明会結果報告、
女性役員合同会議、女性会員交流会の報告など

第４回
令和６年度事業実施計画、女性向け活動説明会と女性役員合
同会議の内容、制服リユース頒布会報告、郵便局ワゴンマー
ケット報告など

制服リユース事業関係会議

開 催 日 主 な 内 容

世話人
打合せ会

令和４年度の回収状況と在庫数、事業の拡大、ボランティア
会員の確保に向けて



登録
説明会

各ボランティアの役割について、頒布会予定、世話人の選出
など

入園グッズ製作事業代表者会議

開 催 日 主 な 内 容

第１回
令和４年度の実績報告、ひとり親世帯支援事業への協力につ
いて、料金の検討ほか

女性役員合同会議

開 催 日 主 な 内 容

第１回
女性委員会活動報告、女性会員状況について、テーマに沿っ
たグループディスカッション

（７）各地区における業務委員会等

会 議 名 回 数 主 な 内 容

北 区

地区役員会議 ４回 ５年度事業計画、委員会報告など

業務委員会 ４回
委員会報告、事業実績報告、大規模

安全講習会など

東 区

地区役員会議 ２回 ５年度事業計画、委員会報告など

業務委員会 ４回
５年度事業計画、委員会報告、地区

懇談会の開催など

中央区

地区役員会議 ３回 ５年度事業計画、委員会報告など

業務委員会 ４回
５年度事業計画、委員会報告、地区

懇談会開催、地区役員の選任など

江南区

地区役員会議 ３回
５年度事業計画、委員会報告、地区

懇談会など

業務委員会 ５回
５年度事業計画、委員会報告、地区

懇談会の開催、地区役員の選任など

秋葉区

地区役員会議 ４回 ５年度事業計画、委員会報告など

業務委員会 ６回
５年度事業計画、委員会報告、地区

懇談会開催など

南 区

地区役員会議 ４回 ５年度事業計画、委員会報告など

業務委員会 ４回
５年度事業計画、委員会報告、地区

懇談会開催、地区役員の選任など
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西 区

業務委員会 ２回
５年度事業計画、委員会報告、地区

懇談会開催など

地区役員会議 １回
５年度事業計画、委員会報告、地区

懇談会開催など

西蒲区

地区役員会議 ３回 ５年度事業計画、委員会報告など

業務委員会 ４回
５年度事業計画、委員会報告、地区

懇談会開催、大規模安全講習会など

（８）職群班会議

①本部の開催状況

表 具  庭木管理  除 草  家事援助  筆 耕  軽作業 

職群リーダー会議 １回 ３回 ２回 ２回 ２回 １回

主な内容 諸課題の検討、情報交換、統一的な運営の検討など

②職群班長会議の開催状況

表 具 庭木管理 除 草 家事援助 筆 耕 軽作業 
事務 
整理 

北 区 １回 １回 ２回 ３回

東 区 ２回 １回 ２回 ４回 １回

中央区 １回 １回 ２回 ３回 １回 １回

江南区 ３回 １回 ２回

秋葉区 ４回 １回 ２回

南 区 １回 １回 ２回 １回 １回

西 区
中央区
合同

中央区
合同

２回
中央区
合同

西蒲区 １回 １回 ２回

主な内容
事業実施計画、諸課題の検討、安全就業、講習会、後継者育成、
班体制、クレーム対応、マナー研修など

（９）地区懇談会

開 催 日 参加人数（人） 主 な 内 容

北 区 ３９
各委員会等の報告、令和５年度事業

概要、適正就業ガイドライン、中期

計画の目標達成状況、安全講習など

東 区 ４０

中央区 ７０



江南区 ４２

秋葉区 ５０

南 区 ３６

西 区 ４５

西蒲区 ２３

合 計 ８会場 ３４５

６ 会員の拡大

（ ）全会員による１会員１人入会促進運動

新入会員を紹介した会員 人 紹介されて入会した人数 人

４年度 ５年度 ４年度 ５年度

北 区 ８ ２１ ８ ２１

東 区 １７ ２７ １７ ２７

中央区 １７ ２１ １７ ２１

江南区 １３ １５ １３ １５

秋葉区 １７ １０ １７ １０

南 区 ８ １０ ８ １０

西 区 １４ １６ １４ １６

西蒲区 ６ １１ ６ １１

合 計 １００ １３１ １００ １３１

（ ）女性向け活動説明会

開催日 会場
参加人数

人
内 容

新潟日報メディアシップ ３０

・女性向けの主な仕事と活動

・パネルディスカッションなど

東区プラザ １８

亀田市民会館 １７

新潟ユニゾンプラザ ２４

合 計 ４会場 ８９
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（ ）センター説明会

開催日 会場
参加人数

人
内 容

新潟ユニゾンプラザ

女性団体交流室２
３２

・センターでの仕事内容

や活動についての説明

・フリートーク など

新潟市白根学習館 １１

巻ふれあい福祉センター １１

新潟ユニゾンプラザ

女性団体交流室２
３３

葛塚コミュニティセンター １１

新津健康センター ２０

合 計 ６会場 １１８

（ ）郵便局ワゴンマーケット

販売場所 販売期間 販売点数

中央区 新潟万代シテイ郵便局 ～ １２６点

中央区 新潟万代シテイ郵便局 ～ １０１点

西 区 新潟西郵便局 ～ ７５点

江南区 亀田城山郵便局 ～ ６５点

合 計 ４ヵ所 ３６７点

７ 就業機会の拡大

（ ）「１会員１就業開拓運動」の実施

仕事の提供会員数(人) 受注件数 件 契約金額 円

４年度 ５年度 ４年度 ５年度 ４年度 ５年度

北 区 ４ １２ ５ ３０

東 区 ９ ２０ １７ ５２

中央区 １３ １６ ３４ １７

江南区 ７ １９ ８ ２５

秋葉区 １５ ３３ ２１ ５０



南 区 １９ １３ ３４ １８

西 区 ２２ １１ ３６ １３

西蒲区 ２５ ９ ７０ １０

合 計 １１４ １３３ ２２５ ２１５

（ ）就業開拓員の活動状況（センターのＰＲと企業からの依頼相談等）

名 刺
面 談 件 合 計 件

訪問したうち申
込となった件数

件配 布 件 交 換 件

北 区 １２ ５ ９３ １１０ ２

東 区 １４ １０ ６８ ９２ ８

中央区 ３ ６ １１ ２０ ５

江南区 ３ ３ ２３ ２９ １

秋葉区 ３ ２ ２６ ３１ ０

南 区 ２ １ ７ １０ ２

西 区 ３ ４ ８ １５ ４

西蒲区 ４ ５ １４ ２３ ９

合 計 ４４ ３６ ２５０ ３３０ ３１

（ ）ハローワーク新潟就業相談状況

就業相談回数
回

就業相談人数 人 入会者数 人 就業相談後の
入会割合男 性 女 性 計 男 性 女 性 計

２３ ４７ ３９ ８６ ４ ５ ９ ％

（ ）一般家庭アンケート集計結果

実施年度 令和３年度 令和５年度 増 減

回 答 数 件 件 件 件 ３４

回 答 率 ６４．８％ ６１．４％ △３．４

会

員
仕事ぶり・ 

態度 

満足・やや満足 ８４．９％ ８２．９％ △２．０

普通 １４．４％ １５．４％ １．０

不満・やや不満 ０．７％ １．６％ △０．９

-        -36



会

員

仕事の 

出来具合 

満足・やや満足 ８３．２％ ８１．５％ △１．７

普通 １５．１％ １５．７％ ０．６

不満・やや不満 １．７％ ２．８％ １．１

事

務

局

対応 

良い・やや良い ６２．７％ ６２．３％ △０．４

普通 ３４．８％ ３６．２％ １．４

悪い・やや悪い ２．５％ １．５％ △１．０

料金

安い・やや安い ４５．７％ ４２．１％ △３．６

普通 ４５．０％ ４７．６％ ２．６

高い・やや高い ９．３％ １０．３％ １．６

申込みから

仕事までの

期間

早い・やや早い ４３．８％ ３８．６％ △５．２

普通 ４１．２％ ４５．３％ ４．１

遅い・やや遅い １５．０％ １６．１％ １．１

利用理由

その他・以前から ４５．７％ ６１．３％ １５．６

知人等の紹介 ３４．６％ ２６．７％ △７．９

パンフレット等 １１．４％ １２．１％ ０．７

今後の利用 利用する ９５．２％ ９４．６％ △０．６

（ ）制服リユース事業

制服収集状況
各事務所・県連合・北区、東区、中央区、江南区、西
区社協にて収集

頒
布
会
状
況

日 程 会 場 ご来場世帯数 頒布点数

東区中地区公民館 ４１人 ７１点

西区黒埼市民会館 ５５人 ８６点

北区

豊栄地区公民館
４８人 ５９点

中央区

新潟ユニゾンプラザ
９３人 ２２０点

江南区社会福祉協

議会に協力
２３人 ５９点

本部での頒布 ５９人 １２７点

合 計 ３１９人 ６２２点



（ ）女性会員向け就業機会の拡大・確保

ベビーシッター養成講座 受講状況

会 場 名 開 催 日 受講人数

センター本部（オンライン講習）

～ ２人

～ ２人

～ ９人

～ ２人

合 計 ４回 １５人

女性委員会世話人会議等実施状況

会 議 名 回 数 主 な 内 容

北 区
世 話 人 会 議 ４回 ５年度事業計画、女性委員会報告

女性会員交流会 １回 カーリンコン

東 区
世 話 人 会 議 ２回 ５年度事業計画、女性委員会報告

女性会員交流会 １回
介護保険サービスについてのお話と
座談会

中央区
世 話 人 会 議 ４回 ５年度事業計画､女性委員会報告､役員選出

女性会員交流会 １回 新潟総おどり体操、脳トレ

江南区

世 話 人 会 議 ３回 ５年度事業計画、女性委員会報告

女性会員定例会 １０回 布ぞうりの制作、小物作り

女性会員交流会 １回 アグリパーク見学

秋葉区
世 話 人 会 議 ３回 ５年度事業計画、女性委員会報告

女性会員交流会 １回 ボッチャ、意見交換会

南 区
世 話 人 会 議 ２回 ５年度事業計画、女性委員会報告

女性会員交流会 １回 中央卸売市場見学

西 区
世 話 人 会 議 ４回 ５年度事業計画、女性委員会報告

女性会員交流会 １回 中央卸売市場見学

西蒲区
世 話 人 会 議 ３回 ５年度事業計画、女性委員会報告

女性会員交流会 １回 カーリンコン
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８ 安全・適正就業の徹底

（ ）新入会員研修会

開催回数 回 参加延人数 人 内 容

北 区 １２ ６３

・センターの仕組み

・就業形態

・傷害、賠償保険

・センターの組織

・情報、連絡

・安全、適正就業

・接遇、マナー

・就業相談 等

東 区 １２ ８２

中央区 １２ １０６

江南区 １２ ６５

秋葉区 １２ ４９

南 区 １２ ４２

西 区 １２ ７４

西蒲区 １２ ２８

計 ９６ ５０９

（ ）安全就業パトロールの実施

実施回数 実施回数

北 区 ７回 秋葉区 ９回

東 区 １回 南 区 １回

中央区 １回 西 区 ２回

江南区 １回 西蒲区 ２回

（ ）区を越えた安全就業パトロール活動

日程・活動個所数

北区が江南区をパトロール （１カ所）

東区が秋葉区をパトロール （１カ所）

中央区が西区をパトロール （１カ所）

江南区が北区をパトロール （１カ所）

秋葉区が東区をパトロール （１カ所）

南区が西蒲区をパトロール （１カ所）

西区が中央区をパトロール （１カ所）

西蒲区が南区をパトロール （１カ所）



（ ）安全講習会の開催

実施回数 実施回数

北 区 １５回 秋葉区 １６回

東 区 １５回 南 区 １５回

中央区 １５回 西 区 １６回

江南区 １６回 西蒲区 １５回

（ ）事故の発生状況と緊急警戒情報の発令

傷害事故

発生月 性別 年齢 就業内容 区分 傷害程度

月 男 施 設 管 理 通院 頭部裂傷

月 女 屋 内 清 掃 通院 脚部骨折

月 男 夜間受付管理作業 通院 腕部骨のずれ

月 女 屋 内 清 掃 通院 顔部打撲

月 女 屋 内 清 掃 通院 頭部裂傷

月 男 除 草 作 業 入院 熱中症

月 男 除 草 作 業 通院 蜂刺症

月 女 除 草 作 業 通院 蜂刺症

月 男 樹木の剪定 通院 熱中症

月 男 樹木の剪定 入院 顔部打撲

月 男 除 草 作 業 通院 蜂刺傷

月 女 屋 内 清 掃 通院 右中指骨折

月 男 除 草 作 業 通院 右側頭部擦傷

月 男 除 草 作 業 通院 右手骨折

月 男 給食配膳・下膳 入院 顔部裂傷

月 女 屋 内 清 掃 通院 左膝骨折

月 男 夜間受付管理作業 通院 右肩打撲、肩鎖関節断裂

月 女 集 計 作 業 入院 右肩骨折、脱臼

月 男 配 布 作 業 通院 左手打撲
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月 男 屋内軽作業 通院 後頭部打撲

月 女 屋 内 清 掃 通院 右手人差指骨折

月 男 屋内軽作業 通院 後頭部打撲

月 女 屋 内 清 掃 通院 右手首骨折

合計２３件（前年度１８件）

賠償事故

発生月 性別 年齢 就業内容 事 故 状 況

月 男 施 設 管 理 刈払機の石はねによる建物ガラス破損

月 男 給食配膳・下膳
台車の設置不良により、給食用エレベー
ターが故障

月 女 屋内清掃他 壁掛時計に接触、落下させ破損

月 男 除 草 作 業 刈払機の石はねによる車両ガラスの破損

月 男 除 草 作 業 手鎌で電気配線を切断

月 女 訪 問 介 護 冷蔵庫の野菜ケースを破損

月 女 屋 内 清 掃 清掃作業中、障子を破損

月 男 施 設 管 理 刈払機の石はねによる設備ガラス破損

月 男 施 設 管 理 施設内清掃中、ドアガラスを破損

月 女 屋 内 清 掃 使用した洗剤により園児の衣服が変色

月 女 屋 内 清 掃 清掃用具をトイレ内に落下

月 男 除 草 作 業 刈払機の石はねによる車両ガラスの破損

月 男 運 搬 作 業 運搬物で壁面等に傷をつけた

月 男 除 草 作 業 ガーデンライトに接触し破損

月 男 除 草 作 業 刈払機で設備の配線を切断

月 男 施 設 管 理 ステージの操作を誤りヘコみが生じた

月 女 家 事 援 助 エレキギターを転倒させ破損

月 男 施 設 管 理 転倒し、コーンバーに接触し破損

月 女 屋 内 清 掃 鏡を落下させ破損

月 男 駐車場管理 駐車車両にノックした際、ガラスを破損

合計２０件（前年度２２件）



車両事故

発生月 性別 年齢 就業内容 事 故 状 況

月 男
公園除草及び
施設管理

駐車する為にバックした際、ポールに接
触し、左側後部方向指示器のカバーに小
さな穴が開く破損

月 男
公園除草及び
施設管理

現場付近に駐車しようと右折した際、車
止めに接触し、車両前部及び車止を破損

月 男
公園除草及び
施設管理

駐車場枠内に駐車する際、荷台がボイラ
冷却塔に接触し、水槽上部に亀裂

月 不明 不明
公園除草及び
施設管理

車両をレンタカー店に返却する際、店員
よりバンパーに傷があるとの指摘を受け
た

合計４件（前年度２件）

緊急警戒情報の発令

発令月 事 由

月 ５月１０日～３０日の間に傷害事故が３件発生したため

月 ７月４日～２７日の間に賠償事故が３件、傷害事故が２件発生したため

月 ８月８日～２７日の間に賠償事故が３件、傷害事故が２件発生したため

月 ９月１１日～２２日の間に傷害事故が２件発生したため

月 １０月２７日～３０日の間に賠償事故が２件発生したため

月 １１月２日～２３日の間に賠償事故が３件、傷害事故が２件発生したため

月 １月１日～２５日の間に傷害事故が３件発生したため

月 ３月６日～２１日の間に傷害事故が２件発生したため

９ センター組織の活性化

（ ）新聞記事等掲載・テレビ報道

報道機関 掲載等月日 内 容

新潟日報 年賀状宛名書きの紹介記事

朝日新聞 制服リユース頒布会ＰＲ記事

読売新聞 年賀状宛名書きの紹介記事
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ＴｅＮＹテレビ新潟
制服リユース頒布会の紹介（県内ニュー

ス

ＵＸ新潟テレビ２１ 年賀状宛名書きの紹介（スーパーＪ）

ＮＳＴ新潟総合テレビ 年賀状宛名書きの紹介（県内ニュース）

（ ）普及啓発月間行事

開催月日 内 容
活動延人数

（人）

全 体 ～ 自家用車広告マグネットでのＰＲ ９２

（ ）広報誌・ホームページの活用

掲載等月日 内 容

センター広報誌
シルバー新潟「萬代」
（第 号、第 号、第 号

市民向け広報紙 新潟日報朝刊へ折り込み（ 万部）

新聞紙面広告 毎月 日 日 新潟日報広告欄へ掲載

市内２映画館にて
ＰＲ動画の放映

～
ユナイテッドシネマ新潟・イオンシネマ
新潟西

新潟交通バス広告 通 年
新潟交通６営業所においてバス後方大看
板での広告を掲載

区役所にて
ＰＲ動画の放映

通 年
８区役所のコミュニティビジョンで入会
促進動画を放映

センター
ホームページの活用

通 年
センター事業、制服リユース事業、入園
グッズ製作事業案内、就業会員募集情報
など

ｘ 旧ツイッター 通 年
制服リユース事業、入園グッズ製作事
業、委員会、就業の様子など

（ ）合同研修会

講 習・研 修 名 実 施 期 日
参加人数

人

家事援助グループ介護実技講習会
（各区から会員を集めて実施） 

午前と午後 １７



（ ）区別講習及び研修

区 名 講習・研修名 開 催 期 日
参加人数

人

庭木管理
グループ

北 区 剪定・チェーンソー １３

東 区 冬囲い ７

江南区
剪定 １４

冬囲い ７

秋葉区
消毒 ２１

冬囲い ２０

西蒲区
剪定 １９

冬囲い １６

筆耕
グループ

北 区 宛名・賞状書き等 ３７

東 区

宛名・賞状書き等 ２６

自主講習 ３８

中央区

西 区

基本講習 ４２

賞状書き １２

年賀状宛名書き ５

除草
グループ

北 区

除草（手刈り） １０

北・東・江南区合同

除草（機械刈り）
２９

東 区
除草（手刈り） ７

除草（機械刈り） ５

中央区 除草（手刈り） １６

江南区

除草（手刈り） １０

８区合同

除草（機械刈り）
２０

秋葉区 除草（手刈り） １１
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除草
グループ

除草（機械刈り） ２２

南 区

除草（手刈り） １０

南・西蒲区合同

除草（機械刈り）
１０

西 区

中央・西区合同
除草（機械刈り）

１０

８区合同

除草（機械刈り）
１３

西蒲区 除草（手刈り） １３

家事援助
グループ

北 区
基本講習会 ７

車椅子講習 ８

東 区
基本講習会 ２０

認知症予防講習 １５

中央区
基本講習会 ６８

傾聴講習会 １８

江南区
基本講習会 ７

フレイル予防講習 ５

秋葉区

基本講習会 ２１

フレイル予防と
献立講習

８

南 区
基本講習会 １１

家事援助座談会 ７

西 区
基本講習 ３６

認知症サポーター養成 １８

西蒲区
基本講習会 ９

栄養指導講習 ７

秋葉区 



介護保険
訪問介護

全 区

必須研修（ガイドブッ
ク・訪問マニュアル介
護保険基礎講座）・自己
評価

７３

感染症・食中毒のまん
延防止・緊急・ヒヤリ
ハット・事故防止

１０

法令遵守・倫理、認知
症・プライバシー、接
遇

５

認知症（虐待を含む） ７

合 計 ８２３

事業報告の附属明細書

令和５年度事業報告には「事業報告の内容を補足する重要な事項」はない。
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