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令和２年度事業報告書 

 

Ⅰ．概 要 

 

令和２年度は、新型コロナウイルス感染症の世界的規模での拡大という未曽有の事態に

見舞われ、雇用情勢をはじめ社会経済活動は大きな打撃を受け、特に、飲食業・観光業を中

心に大きな影響を受けました。 

当センターも飲食・観光に関わる発注者から契約の解除や、就業休止などの影響を受けま

した。また、特措法に基づく緊急事態宣言により外出自粛要請や休業要請などにより、予定

していた事業がなかなか実施できず、思うような事業活動のできない苦しい１年となりま

した。 

会員の皆様も、感染の不安を抱えながらの１年だったと思いますが、感染症対策を徹底し

て就業して頂いたおかげで、事業実績においては、請負・委任事業が、前年度の６．３％減

の３億２，６０２万円、派遣事業が、前年度の１９％減の２，３３６万円の契約金額となり、

比較的少ない影響で済みました。 

こうした中、会員の交流活動の活性化については、感染症対策を徹底した中、会員の親睦

や新会員の加入促進を兼ねた教室、講座を実施し、健康維持のための自主トレサークル、日

帰りバス旅行を実施し、また例年行われているボランティア活動では、職種により時間帯を

分けて密にならないよう行うなど、会員の生きがいの充実や交流機会の拡充に努めました。 

会員及び就業機会の拡大について、出張入会説明会を引き続き実施するとともに、小田原

市勤労者サービスセンターの冊子や、小田原老人クラブの会報に、会員募集や就業募集の

PR 記事掲載等を行いました。 

これらの取り組みの成果として、昨年度に引き続き、会員数は１，０４３名となり、会員

数の伸びが神奈川県下でトップクラスとなりました。 

今後も、｢自主・自立、共働・共助｣の基本理念のもと、就業機会の確保と提供に意を注ぐ

とともに、高齢者の生きがいの充実と地域コミュニティの活性化を図り、魅力あるシルバー

人材センターを目指していきます。 
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Ⅱ．事業報告 

 

１．定時総会の開催 

開催日  令和２年６月１５日（月） 

決 議  （１）平成３１年度事業報告について 

（２）平成３１年度収支決算について 

（３）役員の選任について 

報 告  （１）平成３１年度補正予算について 

（２）令和２年度事業計画について 

（３）令和２年度収支予算について 

（４）令和２年度資金調達及び設備投資の見込について 

 

２．理事会の開催 

【第１回理事会】 

開催日  令和２年５月１１日（月） 

議 題  （１）専決処分の承認（会員の入会承認）について  

（２）平成３１年度事業報告について     

（３）平成３１年度収支決算について     

（４）役員の選任（案）について    

（５）被表彰者（案）について    

（６）令和２年度定時総会（案）について             

報 告  （１）三役並びに各委員会の活動報告について   

【第２回理事会】 

開催日  令和２年１２月１１日（金） 

議 題  （１）入会承認の専決処分について      

（２）令和２年度収支補正予算について    

報 告  （１）給与改定について           

（２）事業実績について           

（３）三役並びに各委員会の活動報告について 

（４）ボランティア活動について       

（５）日帰りバス旅行について        

（６）各種教室等の実施状況について     

（７）役員賠償責任保険について       
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【第３回理事会】 

開催日  令和３年３月２９日（月） 

議 題  （１）入会承認の専決処分について            

（２）令和２年度収支補正予算について          

（３）令和３年度事業計画（案）について         

（４）令和３年度収支予算（案）について         

（５）令和３年度資金調達及び設備投資の見込みについて  

報 告  （１）事業実績について                  

（２）三役並びに各委員会の活動報告について       

（３）各種教室等の活動報告について           

 

３．運営会議の開催 

毎月１回定例的に、理事長、副理事長、常務理事及び各委員会の委員長等による会議を

開催し、情報の共有化と意思決定の迅速化を図った。 

主な議題 （１）総会、理事会について 

（２）収支予算について 

（３）各委員会の事業計画について 

 

４．就業機会拡大のための事業の推進 

（１）就業開拓委員会の開催 

【第１回就業開拓委員会】 

開催日  令和２年６月２４日（水） 

議 題   ① 令和２年度事業計画について 

② 入会説明会について 

③ 入会促進策について 

④ 退会防止策について 

【第２回就業開拓委員会】 

開催日  令和２年１０月１日（木） 

議 題  ① 入会説明会について 

② 女性会員の拡充について 

③ 空家管理業務について 

【第３回就業開拓委員会】 

開催日  令和２年１２月３日（木） 

議 題  ① 企業向けセンター紹介ビデオについて 

② 令和３年度事業計画について 

③ 就業の適正化の推進について 

（２）出張入会説明会の開催 

開催日  令和２年１１月６日（金） 

場 所  おだわら市民交流センターＵＭＥＣＯ  

参加者  １４人（うち９人入会） 
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５．安全管理活動 

（１）安全管理委員会の開催 

【第１回安全管理委員会】 

開催日  令和２年６月２５日（木） 

議 題  ① 事業計画について 

② 安全巡回について 

③ 安全・適正就業基準について 

④ 交通安全教室について 

⑤ 健康に関する講座について 

⑥ いそしぎ自主トレサークルの活動促進について 

【第２回安全管理委員会】 

開催日  令和２年９月２９日（火） 

議 題  ① 交通安全教室について 

② フレイル講座について 

③ 安全・適正就業基準について 

（２）就業現場の巡回指導等を実施 

安全管理委員による就業先の訪問を毎月行い、現場の安全確認や会員の健康状態

を把握し、安全就業の推進を図った。（計２４カ所） 

（３）安全管理委員会だよりの発行 

安全や健康に関する情報を毎月会員に提供した。 

（４）事故の発生状況 

区 分 男 女 計 

傷 害 

就 業 中  
１ 

（１） 
１ 

（１） 
２ 

（２） 

就業途上 
１ 

（０） 
０ 

（０） 
１ 

（０） 

小 計 
２ 

（１） 
１ 

（１） 
３ 

（２） 

賠 償 

就 業 中  
１３ 
（８） 

０ 
（０） 

１３ 
（８） 

就業途上 
０ 

（０） 
０ 

（０） 
０ 

（０） 

小 計 
１３ 
（８） 

０ 
（０） 

１３ 
（８） 

合 計 
１５ 
（９） 

１ 
（１） 

１６ 
（１０） 

   （  ）は保険適用した件数 
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６．総務・企画・広報活動 

（１）総務企画委員会の開催 

【第１回総務企画委員会】 

開催日  令和２年６月２６日（金） 

議 題  ① センター体制の強化について 

② 地域活動・交流活動について 

③ 広報活動の充実について 

【第２回総務企画委員会】 

開催日  令和２年９月１１日（金） 

議 題  ① ボランティア活動について 

② パンフレットについて 

③ 各種教室・サークル活動について 

【第３回総務企画委員会】 

開催日  令和２年１１月２４日（火） 

議 題  ① 令和３年度事業計画について 

② パンフレットについて 

③ 各種教室・サークル活動について 

④ 会報について 

 

７．組織活動 

（１）除草職連絡会議の開催 

開催日 令和３年１月２５日（月） 

（２）草刈職連絡会の開催 

開催日 令和３年２月２５日（木） 

 

８．講習会の開催 

（１）植木技能講習会（県連合主催） 

【第１回植木技能講習会】 

開催日  令和２年９月２８日（月） 

場 所  小田原市保健センター 

講 師  会員 

参加者  １４人 

【第２回植木技能講習会】 

開催日  令和２年１０月２９日（木） 

場 所  小田原市保健センター 

講 師  会員 

参加者  ９人 

（２）除草・刈払講習会（県連合主催） 

開催日  令和２年１２月８日（火）、９日（水） 

場 所  小田原市保健センター 

講 師  会員 

参加者  ８人 
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 （３）植木就業前安全研修 

    植木職として就業する前に安全委員より安全研修を行った。 

    受講者３名 

（４）除草作業研修 

除草班リーダーによる実地研修をＯＪＴにより随時実施 

    受講者８名 

９．独自事業 

（１）パソコン教室事業 

文書作成、表計算の基本コースのほか、インターネットや画像処理等の講習を年４回

開催し、延４２人が受講した。 

（２）生活支援サービス 

電球・蛍光灯等の交換、清掃等のワンコインサービスを延べ１６件行った。 

（３）総合事業 

介護予防・日常生活支援総合事業基準緩和訪問型サービスを４件行った。 

 

１０．ボランティア活動の実施 

  密を避けるため時間帯を２つに分けて実施 

（１）開催日  令和２年１１月１９日（木） 

場 所  小田原市保健センター及び生きがいふれあいセンターいそしぎ 

内 容  施設周辺及び駐車場の植木剪定、除草、草刈、清掃作業 

参加者  ８９人 

 

１１．生涯現役推進協議会 

（１）セカンドライフ応援窓口を小田原市役所に開設し就労相談業務を行った。 

相談件数             ２６０件 

小田原市シニアバンクエントリー数 ４１０件 

就労マッチング件数         ５９件 
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１２．入会説明会の実施 

４月～８月まで毎月１回、９月より回数を増やし、毎週１回、説明会を開催。 

１１月には、おだわら市民交流センターＵＭＥＣＯにおいて、出張入会説明会を開催。

１～３月については、緊急事態宣言のため会場が使用できなかったため、事務局におい 

て定員を３名にし、回数を増やして開催し、会員の拡大に務めた。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

※２～３月の参加者で令和３年度４月１日の入会者は２１名 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

開催日 参加者 入会者 

令和２年 ４月（１回開催）    ６人  ６人 

 ５月（１回開催）    ７人  ６人 

６月（１回開催）   １０人  ８人 

７月（１回開催）   １３人 １３人 

８月（１回開催）   １０人  ７人 

９月（２回開催）   ２１人 １９人 

１０月（２回開催）   ２０人 ２０人 

１１月（３回開催）   ２２人 １５人 

１２月（３回開催）   １５人 １３人 

令和３年 １月（４回開催）    ８人  ３人 

２月（８回開催）  １９人  ５人 

３月（７回開催）   １７人  ０人 

合 計  １６８人 １１５人 
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Ⅲ．事業実績 

 

１．会員の状況について 

（１）会員の状況 

① 会員の平均年齢（歳）      ② 会員の最高年齢（歳） 

男 性 女 性 全 体  男 性 女 性 

 74.1  73.3  73.8  89 88 

③ 年齢別会員数（人） 

 

60～ 
64 歳 

65～ 
69 歳 

70～ 
74 歳 

75～ 
79 歳 

80 歳 
以上 

合 計 

男性 女性 男性 女性 男性 女性 男性 女性 男性 女性 男性 女性 計 

合 計 26 23 127 68 249 129 191 97 99 34 692 351 1,043 

④ 在会期間別会員数（人） 

 1 年未満 
1 年以上 

2 年未満 

2 年以上 

4 年未満 

4 年以上 

6 年未満 

6 年以上 

8 年未満 

 8 年以上 

10 年未満 
10 年以上 合 計 

男 性 86 77 133 107 71 65 153 692 

女 性 60 64 82 40 27 21 57 351 

合 計 146 141 215 147 98 86 210 1,043 

 

（２）新入会員の状況 

① 新入会員の平均年齢（歳）    ② 新入会員の最高年齢（歳） 

男 性 女 性 全 体  男 性 女 性 

71.1 70.9 71.0  84 85 

③ 年齢別会員数（人） 

 

60～ 
64 歳 

65～ 
69 歳 

70～ 
74 歳 

75～ 
79 歳 

80 歳 
以上 

合 計 

男性 女性 男性 女性 男性 女性 男性 女性 男性 女性 男性 女性 計 

合 計 9 9 28 15 27 25 16 11 6 1 86 61 147 

 

（３）退会会員の状況 

① 退会会員の平均年齢（歳）    ② 退会会員の最高年齢（歳） 

男 性 女 性 全 体  男 性 女 性 

75.7 74.3 75.2  89 83 

③ 退会理由別会員数（人） 

 病 気 就 職 死 亡 転 居 
希望職

種なし 

家庭の 

事情 
会 費 

未 納 
加 齢 その他 合 計 

男性 22 11 8 2 4 7 7 10 1 72 

女性 12 4 2 2 2 7 2 7 2 40 

合計 34 15 10 4 6 14 9 17 3 112 
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２．事業実績の状況について 

【請負】 

（１）職群別実績 

 

受注 

件数 

（件） 

就 業 

延人員 

（人日） 

配分金 

（円） 

材料費等 

（円） 

事務費 

（円） 

合 計 

（円） 

技  術 

(パソコン講師等) 
17 185 1,211,153 12,472 114,525 1,338,150 

技  能 

（植木剪定等） 
1,375 8,164 44,210,469 4,892,410 3,494,142 52,597,021 

事  務 

（筆耕等） 
88 820 4,657,779 109,660 660,273 5,427,712 

管  理 

（建物管理・ 

カート整理等） 

443 23,481 107,060,427 45,200 9,054,646 116,160,273 

折衝外交 

（販売等） 
8 177 1,233,423 0 97,470 1,330,893 

一般作業 

（除草・清掃等） 
2,072 28,719 129,592,112 3,230,169 11,834,072 144,656,353 

サービス 

（家事援助等） 
140 1,062 4,028,246 0 483,440 4,511,686 

合 計 4,143 62,608 291,993,609 8,289,911 25,738,568 326,022,088 

  

（２）発注者別実績 

 

受注 

件数 

（件） 

就 業 

延人員 

（人日） 

配分金 

（円） 

材料費等 

（円） 

事務費 

（円） 

合 計 

（円） 

公  共 283 8,783 44,527,211 510,432 4,022,299 49,059,942 

企  業 1,655 42,934 193,013,125 1,683,527 17,045,787 211,742,439 

個  人 2,203 10,816 54,231,245 6,083,480 4,652,721 64,967,446 

独自事業 2 75 222,028 12,472 17,761 252,261 

合 計 4,143 62,608 291,993,609 8,289,911 25,738,568 326,022,088 
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【派遣】 

（１）職群別実績 

  

受注 

件数

（件） 

登録会員数

（人） 

延人員 

（人日） 

賃 金 

（円） 

事務費 

（円） 

合 計 

（円） 

技  術 

（遺跡発掘等） 
4 7  562  3,430,281 941,350 4,371,631 

事  務 

（事務補助等） 
0  16 0  0  0 0  

折衝外交 

（販売等） 
0  0  0  0  0  0  

サービス 

（観光・レジャー等） 
2  31  835  3,863,777  1,203,466 5,067,243 

管  理 

（食品加工等） 
1  3  207 857,730  274,187 1,131,917 

運  転 

（運転等） 
3  4  1,162  4,200,097  1,329,033  5,529,130  

一般作業 

（除草・清掃等） 
5  39  1,025  5,682,468 1,581,648 7,264,116 

農林漁業 

（農業等） 
0 5 0 0 0 0 

建設・採掘 0 1 0 0 0 0 

計 15 106  3,791  18,034,353  5,329,684  23,364,037  

 

（２）発注者別実績 

 

受注 

件数

（件） 

  

  

  

  

  

  

延人員 

（人日） 

賃 金 

（円） 

事務費 

（円） 

 合 計 

 （円） 

公  共 3  1,237  5,107,614  1,417,476 6,525,090 

企  業 12  2,554 12,926,739 3,912,208 16,838,947 

個  人 0  0  0  0  0  

合 計 15  3,791  18,034,353  5,329,684  23,364,037 

 


