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令和４年度事業報告書 

 

Ⅰ．概 要 

新型コロナウイルス感染症は５月８日に感染症法の分類が５類へと移行され、社会経

済活動の正常化が進みつつあります。 

シルバー人材センターにおいても、令和４年度は各種講習会や３年ぶりとなる会員親

睦バス旅行を実施するなど、従前に近い活動を行うことができた１年となりました。北條

五代祭りを筆頭に観光協会などのイベントの実施が再開されたことや、各企業等からの

発注増により、令和４年度実績額は請負・委任及び派遣事業の計で３億 5,046 万円余と、

前年度比４．３％増となりました。 

しかし、国際情勢や経済動向の大きな変動によるエネルギー価格や金属、化学製品等の

高騰が続く事態となったことから、令和５年度へ向け契約金額の改定を各企業、団体等へ

お願いすることといたしました。 

こうした中、地域貢献活動については、例年の保健センター及び生きがいふれあいセン

ターいそしぎのほか、児童養護施設ゆりかご園でも初めて清掃ボランティアを行い、会員

の交流機会の確保と地域貢献活動にも努めました。 

また、会員数の拡大に向け、小田原市生涯現役推進協議会主催の説明会への参加や神奈

川県シルバー人材センター連合会とセミナーを共催したほか、会員の退会抑制や就業の

ミスマッチ解消のため、新規会員を対象としたアフターフォロー事業を引き続き実施い

たしました。年度末における会員数は 954 名となり、最終年となった第３次中期計画の

目標には届きませんでしたが、新たな中期計画の推進により会員数を確保するというス

タート台に立つことができました。 

安全管理の側面では、小田原警察署と連携し自転車交通安全教室を再開したほか、サポ

ートカー車の体験会に参加するなど最新の安全技術の普及活動を行いました。 

デジタル化の推進に向けては、スマートフォン相談窓口事業に着手し、会員情報サイト

「Smile to Smile」等の普及促進活動を行いました。 

今後も、｢自主・自立、共働・共助｣の基本理念のもと、一層の就業機会の確保に意を注

ぎ、高齢者の生きがいの充実を図るとともに地域社会の活性化への貢献に努め、魅力ある

シルバー人材センターを目指していきます。 
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Ⅱ．事業報告 

 

１．定時総会の開催 

開催日  令和４年６月１４日 

決 議  （１）令和３年度事業報告について 

（２）令和３年度収支決算について 

報 告  （１）令和４年度事業計画について 

（２）令和４年度収支予算について 

（３）令和４年度資金調達及び設備投資の見込について 

 

２．理事会の開催 

【第１回理事会】 

開催日  令和４年５月１１日 

議 題  （１）入会承認の専決処分について            

（２）令和３年度事業報告について            

（３）令和３年度収支決算について            

（４）役員の選任（案）について             

（５）被表彰者（案）について              

（６）令和４年度定時総会（案）について  

（７）規定の改正について       

報 告  （１）三役並びに各委員会の活動報告について     

【臨時理事会】 

開催日  令和４年６月１４日 

議 題  （１）理事長、副理事長及び常務理事の選定について          

報 告  （１）委員会の担当理事について 

【第２回理事会】 

開催日  令和４年１２月１５日 

議 題  （１）入会承認の専決処分について      

（２）令和３年度事業報告について 

（３）令和３年度収支決算について 

（４）役員の選任（案）について 

（５）被表彰者（案）について  

（６）令和４年度定時総会（案）について  

（７）規程の改正について 

報 告  （１）事業実績について           

（２）三役並びに各委員会の活動報告について 

（３）給与改定について   

（４）ボランティア活動について      

（５）各種教室等の実施状況について     

（６）役員賠償責任保険について        
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【第３回理事会】 

開催日  令和５年３月１４日 

議 題  （１）入会承認の専決処分について      

（２）令和５年度事業計画（案）について 

（３）令和５年度収支予算（案）について 

（４）令和５年度資金調達及び設備投資の見込みについて 

（５）規程の改正について 

報 告  （１）事業実績について           

（２）令和４年度収支状況について 

（３）三役並びに各委員会の活動報告について 

（４）ボランティア活動の報告について 

（５）各種教室等の活動報告について 

 

３．運営会議の開催 

毎月１回定例的に、理事長、副理事長、常務理事及び各委員会の委員長等による会議を

開催し、情報の共有化と意思決定の迅速化を図った。 

主な議題 （１）総会、理事会について 

（２）収支予算について 

（３）各委員会の事業計画について 

 

４．就業機会拡大のための事業の推進 

（１）就業開拓委員会の開催 

【第１回就業開拓委員会】 

開催日   令和４年４月１４日 

議 題   ① 令和４年度事業計画について 

【第２回就業開拓委員会】 

開催日  令和４年７月１５日 

議 題  ① 委員長、副委員長の選定について 

② 令和４年度事業計画について 

③ 入会説明会について 

【第３回就業開拓委員会】 

開催日  令和４年１２月５日 

議 題  ① 「働き方セミナー」について 

② 就業先別懇談会について  

③ 企業訪問について 

④ 視察の結果について 

⑤ 令和５年度事業計画について 

【第４回就業開拓委員会】 

開催日  令和５年２月１６日 

議 題  ① 「６０歳からの働き方セミナー」の結果について 

② 就業先別懇談会の結果について 

③ 令和５年度事業計画について 
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（２）小田原市生涯現役推進協議会主催「合同お仕事説明会」 

開催日  令和５年１月２５日 

場 所  おだわら市民交流センターＵＭＥＣＯ  

参加者  ３０人 

（３）神奈川県シルバー人材センター連合会主催「６０歳からの働き方セミナー」 

開催日  令和５年２月１０日 

場 所  小田原三の丸ホール 

参加者  １０８人 

 

５．安全管理活動 

（１）安全管理委員会の開催 

【第１回安全管理委員会】 

開催日  令和４年４月２１日 

議 題  ① 令和４年度事業計画について 

② 安全巡回について 

③ 安全管理委員会だよりについて 

【第２回安全管理委員会】 

開催日  令和４年７月７日 

議 題  ① 令和４年度事業計画について 

② 安全巡回について 

③ 安全管理委員会だよりについて 

  【第３回安全管理委員会】 

開催日  令和４年９月２２日 

議 題  ① 令和４年度事業計画について 

     ② 交通安全教室について 

     ③ 作業帽について 

     ④ 安全管理委員会だよりについて 

【第４回安全管理委員会】 

開催日  令和５年２月２７日 

議 題  ① 令和４年度事業計画について 

（２）就業現場の巡回指導等を実施 

安全管理委員による就業先の訪問を毎月行い、現場の安全確認や会員の健康状態

を把握し、安全就業の推進を図った。（計５３カ所） 

（３）安全管理委員会だよりの発行 

安全や健康に関する情報を毎月会員に提供した。 

（４）健康に関する講習会 

日 時  令和４年１１月２１日 

場 所  生きがいふれあいセンターいそしぎ 

参加者  シルバー人材センター会員 ８名 

講 師  小田原市健康づくり課職員 

湘南トレーナーズオフィス  
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（５）自転車安全講習会 

日 時  令和５年１月２６日 

場 所  小田原湘南鴨宮自動車学校 

参加者  ２４名 

（６）小田原警察署主催安全運転サポート車体験会 

日 時  令和５年１月３０日 

場 所  小田原ドライビングスクール 

参加者  １３名 

（７）事故の発生状況 

区 分 男 女 計 

傷 害 

就 業 中  
２ 

（２） 
２ 

（１） 
４ 

（３） 

就業途上 
２ 

（１） 
１ 

（１） 
３ 

（２） 

小 計 
４ 

（３） 
３ 

（２） 
７ 

（５） 

賠 償 

就 業 中  
１２ 
（８） 

１ 
（１） 

１３ 
（９） 

就業途上 
０ 

（０） 
０ 

（０） 
０ 

（０） 

小 計 
１２ 
（８） 

１ 
（１） 

１３ 
（９） 

合 計 
１６ 

（１１） 
４ 

（３） 
２０ 

（１４） 

   （  ）は保険適用した件数 

 

６．総務・企画・広報活動 

（１）総務企画委員会の開催 

【第１回総務企画委員会】 

開催日  令和４年４月５日 

議 題  ① 令和４年度事業計画について 

【第２回総務企画委員会】 

開催日  令和４年６月２４日 

議 題  ① 委員長・副委員長の互選について 

② 令和４年度事業計画について 

③ 会員アフターフォローの実施 

④ 各種教室・サークル活動について 

⑤ 会報について 

⑥ デジタル化について 

【第３回総務企画委員会】 

開催日  令和４年９月２１日 

議 題  ① 会報について 

② 事務局だよりについて 

③ 会員アフターフォローの実施について 

④ 交流活動について 

⑤ デジタル化について 
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【第４回総務企画委員会】 

開催日  令和４年１１月４日 

議 題  ① 会員アフターフォローの実施について 

② 新しい地域貢献事業について 

③ ボランティア活動について 

【第５回総務企画委員会】 

開催日  令和５年３月２日 

議 題  ① 令和５年度事業計画について 

② 会員のアフターフォローについて 

（２）会報「あかし」発行 

① 第７３号 

令和４年９月発行 

② 第７４号 

令和５年１月発行 

（３）会員へのアフターフォロー 

    一度もシルバー人材センターで仕事をしたことがない方へ、毎月アフターフォロ

ー（電話連絡）を行った。 

    

 連絡件数 相談件数 就業紹介件数 

計 １９３ ８６ １ 

 

（４）スマートフォン教室 

   会員情報サイト「smile to smile」の普及及びシルバー人材センターのデジタル化

に向け 2名の会員を講師としてスマートフォン教室を開催した。 

 

開催回数 7回 

参加者 １２人 

 

（５）タウンニュース誌への記事掲載 

   年 月  令和５年１月 

   内 容  神奈川県シルバー人材センター連合会主催 

        「60歳からの働き方セミナー」と合わせて、会員募集の記事を掲載。 

 

７．中期計画策定 

（１）中期計画策定委員会の開催 

【第１回中期計画策定委員会】 

開催日  令和４年８月２日 

【第２回中期計画策定委員会】 

開催日  令和４年８月３０日 

議 題  ① 高齢者の状況（補足） 

② 第３次中期計画の達成状況（補足） 

③ シルバー人材センターを取り巻く環境 
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【第３回中期計画策定委員会】 

開催日  令和４年９月２７日 

議 題  ① シルバー人材センターを取り巻く環境（補足） 

② ［基本計画（１）体制の強化］ 

③ ［基本計画（２）就業機会の拡大］ 

        ④ ［基本計画（３）活動の活性化］ 

【第４回中期計画策定委員会】 

日 時  令和４年１０月２５日 

議 題  ① 基本計画（１）体制の強化（補足） 

② 基本計画（２）就業機会の拡大（補足） 

③ 基本計画（３）活動の活性化（補足） 

④ 基本計画（４）安全就業 

⑤ 基本計画（５）デジタル化の推進 

⑥ はじめに（追加） 

【第５回中期計画策定委員会】 

日 時  令和４年１１月２９日 

議 題  ① 全体調整 

 

８．組織活動 

（１）草刈職連絡会の開催 

【第１回草刈職連絡会】 

開催日  令和４年６月３０日 

  【第２回草刈職連絡会】 

開催日  令和４年１０月２７日 

（２）植木職連絡会の開催 

【第１回植木職連絡会】 

開催日  令和４年１０月１４日 

  【第２回植木職連絡会】 

開催日  令和５年１月１０日 

 

９．講習会の開催 

（１）除草刈払講習会（県連合主催） 

開催日  令和４年７月１１日、７月１２日、７月１３日 

場 所  小田原市保健センター、酒匂川左岸サイクリング場 

参加者  １４人 

 （２）植木就業前安全研修 

    植木職として就業する前に安全委員より安全研修を行った。 

    受講者４名 

（３）除草作業研修 

除草班リーダーによる実地研修をＯＪＴにより随時実施 

    受講者４名 
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１０．独自事業 

（１）パソコン教室事業 

文書作成、表計算の基本コースのほか、インターネットや画像処理等の講習を年４回

開催し、延３０人が受講した。 

（２）生活支援サービス 

電球・蛍光灯等の交換、清掃等のワンコインサービスを延べ１４件行った。 

 

１１．ボランティア活動の実施 

（１）開催日  令和４年９月２８日 

場 所  社会福祉法人ゆりかご園 

内 容  施設周辺及び駐車場の植木剪定、除草作業 

参加者  ４９人 

（２）開催日  令和５年２月１日 

場 所  小田原市保健センター及び生きがいふれあいセンターいそしぎ 

内 容  施設周辺及び駐車場の植木剪定、除草、草刈、清掃作業 

参加者  ６５人 

 

１２．生涯現役推進協議会 

（１）セカンドライフ応援窓口を小田原市役所に開設し就労相談業務を行った。 

相談件数             ２９８件 

小田原市シニアバンクエントリー数 ２１７件 

就労マッチング件数         ６２件 

 

１３．入会説明会の実施 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

開催日 参加者 入会者 

令和４年 ４月（４回開催） ２０人 ３７人 

 ５月（４回開催） ２２人 １７人 

６月（４回開催） １４人 １２人 

７月（４回開催） １２人 ８人 

８月（４回開催） １１人 ８人 

９月（４回開催） ７人 ６人 

１０月（４回開催） ２０人 １９人 

１１月（４回開催） １５人 １３人 

１２月（２回開催） １１人 １０人 

令和５年 １月（２回開催） ４人 １人 

２月（２回開催） ３４人 ２３人 

３月（２回開催） ２４人 ３人 

合 計 １９４人 １５７人 
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Ⅲ．事業実績 

 

１．会員の状況について 

（１）会員の状況 

① 会員の平均年齢（歳）      ② 会員の最高年齢（歳） 

男 性 女 性 全 体  男 性 女 性 

 74.4  73.7  74.2  89 89 

③ 年齢別会員数（人） 

 

60～ 
64 歳 

65～ 
69 歳 

70～ 
74 歳 

75～ 
79 歳 

80 歳 
以上 

合 計 

男性 女性 男性 女性 男性 女性 男性 女性 男性 女性 男性 女性 計 

合 計 30 20 105 58 202 110 185 91 109 44 631 323 954 

④ 在会期間別会員数（人） 

 1 年未満 
1 年以上 

2 年未満 

2 年以上 

4 年未満 

4 年以上 

6 年未満 

6 年以上 

8 年未満 

 8 年以上 

10 年未満 
10 年以上 合 計 

男 性 102 87 103 82 68 49 140 631 

女 性 47 48 82 50 26 17 53 323 

合 計 149 135 185 132 94 66 193 954 

 

（２）新入会員の状況 

① 新入会員の平均年齢（歳）     

男 性 女 性 全 体 

72.0 71.3 71.8 

② 年齢別会員数（人） 

 

60～ 
64 歳 

65～ 
69 歳 

70～ 
74 歳 

75～ 
79 歳 

80 歳 
以上 

合 計 

男性 女性 男性 女性 男性 女性 男性 女性 男性 女性 男性 女性 計 

合 計 11 5 28 18 36 13 23 11 9 3 107 50 157 

 

（３）退会会員の状況 

① 退会会員の平均年齢（歳）     

男 性 女 性 全 体 

75.9 75.3 75.7 

② 退会理由別会員数（人） 

 病 気 就 職 死 亡 転 居 
希望職

種なし 

家庭の 

事情 
会 費 

未 納 
加 齢 その他 合 計 

男性 22 15 9 5 5 4 55 31 4 150 

女性 16 9 0 5 6 4 22 18 2 82 

合計 38 24 9 10 11 8 77 49 6 232 
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２．事業実績の状況について 

【請負】 

（１）職群別実績 

 
受注件数 

（件） 

就業延人員 

（人日） 

配分金 

（円） 

材料費等 

（円） 

事務費 

（円） 

合 計 

（円） 

技  術 

(パソコン講師等) 
16 202 1,234,147 18,431 113,527 1,366,105 

技  能 

（植木剪定等） 
1,344 7,141 42,979,399 4,813,140 3,329,922 51,122,461 

事  務 

（筆耕等） 
82 479 3,114,753 91,800 253,856 3,460,409 

管  理 

（建物管理・カート整理等） 
447 22,465 105,061,201 10,208 8,869,987 113,941,396 

折衝外交 

（販売等） 
6 154 858,523 0 68,766 927,289 

一般作業 

（除草・清掃等） 
2,030 28,330 127,906,685 3,926,652 11,571,926 143,405,263 

サービス 

（家事援助等） 
114 1,513 6,596,976 0 580,911 7,177,887 

合 計 4,039 60,284 287,751,684 8,860,231 24,788,895 321,400,810 

  

（２）発注者別実績 

 
受注件数 

（件） 

就業延人員 

（人日） 

配分金 

（円） 

材料費等 

（円） 

事務費 

（円） 

合 計 

（円） 

公  共 233 6,946 37,338,825 1,050,686 3,099,096 41,488,607 

企  業 1,698 42,898 193,081,399 1,859,318 16,877,041 211,817,758 

個  人 2,104 10,336 57,044,793 5,931,796 4,790,251 67,766,840 

独自事業 4 104 286,667 18,431 22,507 327,605 

合 計 4,039 60,284 287,751,684 8,860,231 24,788,895 321,400,810 
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【派遣】 

（１）職群別実績 

  
受注件数

（件） 

登録会員数

（人） 

延人員 

（人日） 

賃 金 

（円） 

事務費 

（円） 

合 計 

（円） 

技  術 

（遺跡発掘等） 
4 3  913  7,564,730 2,300,742 9,865,472 

事  務 

（事務補助等） 
3 14 190  1,277,957  398,301 1,676,258  

折衝外交 

（販売等） 
0  0  0  0  0  0  

サービス 

（観光・レジャー等） 
2  34  39  164,178  51,783 215,961 

管  理 

（食品加工等） 
2  0  461 2,287,960  682,550 2,970,510 

運  転 

（運転等） 
3  5  1,251  4,612,223  1,465,159  6,077,382  

一般作業 

（除草・清掃等） 
8  33  1,108  6,399,732 1,855,424 8,255,156 

農林漁業 

（農業等） 
0 6 0 0 0 0 

建設・採掘 0 1 0 0 0 0 

計 22 96  3,962  22,306,780  6,753,959  29,060,739  

 

（２）発注者別実績 

 
受注件数

（件） 
  

  

  

  

  

  

延人員 

（人日） 

賃 金 

（円） 

事務費 

（円） 

 合 計 

 （円） 

公  共 4  1,117  4,346,285  1,251,971 5,598,256 

企  業 18  1,845 17,960,495 5,501,988 23,462,483 

個  人 0  0  0  0  0  

合 計 22  3,962  22,306,780 6,753,959  29,060,739 

 


