
 

 

 

平成３１年度事業報告書 

 

Ⅰ．概 要 

 

我が国は世界有数の長寿国であり、高齢者には高い就業意欲が見られ、体力や運動能力も

一貫して向上傾向を示しています。 

その一方、今後、高齢化は、ますます進行し、併せて総人口の減少も進むことが見込まれ

ています。 

また、一人暮らしの高齢者の一層の増加が見込まれ、生活面や福祉面などで様々な課題が

生じ、様々な対応を求められています。 

さらに、地域コミュニティの希薄化、長寿化に伴う資産面、健康面の維持など新たな課題

も生じることが見込まれます。 

このような社会状況の中、当センターでは、就業機会を提供するだけでなく、カルチャー

的な教室・講座の実施や健康の維持管理のための教室・サークル活動を実施し、会員の生き

がいの充実や交流機会の拡充に努めました。 

また、昨年度から参加している小田原市生涯現役推進協議会と連携して、セカンドライフ

応援窓口と企業訪問を実施し、より一層、高齢者等の就業の促進を図りました。 

さらに、おだわら市民交流センターでの出張入会説明会を引き続き実施するとともに、小

田原箱根商工会議所の会報に、就業開拓チラシを同封するなど会員の拡充と就業機会の拡

大に務めました。 

これらの取り組みの成果として、１０年ぶりに会員数が１，０００名を超え、さらなる会

員数の増加を目指します。 

事業実績においては、請負・委任事業が、前年度の３．８％増で３億４，８０８万円、派

遣事業が、前年度の５２％増で２，８８２万円の契約金額となりました。 

今後も、｢自主・自立、共働・共助｣の基本理念のもと、就業機会の確保と提供に意を注ぐ

とともに、高齢者の生きがいの充実と地域コミュニティの活性化を図り、魅力あるシルバー

人材センターを目指していきます。 

  



 

 

 

Ⅱ．事業報告 

 

１．定時総会の開催 

開催日  令和元年６月１０日（月） 

決 議  （１）平成３０年度事業報告について 

（２）平成３０年度収支決算について 

（３）役員の選任について 

報 告  （１）平成３０年度補正予算について 

（２）平成３１年度事業計画について 

（３）平成３１年度収支予算について 

 

２．理事会の開催 

【第１回理事会】 

開催日  令和元年５月９日（木） 

議 題  （１）専決処分の承認（会員の入会承認）について 

（２）平成３０年度事業報告について 

（３）平成３０年度収支決算について 

（４）役員の選任（案）について 

（５）被表彰者（案）について 

（６）平成３１年度定時総会（案）について 

（７）規程の一部改正について 

報 告  （１）三役並びに各委員会の活動報告について 

【第２回理事会】 

開催日  令和元年１２月１２日（木） 

議 題  （１）入会承認の専決処分について 

（２）平成３１年度収支補正予算について 

（３）規程の改正について 

報 告  （１）事業実績について 

（２）三役並びに各委員会の活動報告について 

（３）ボランティア活動について 

（４）生きがいふれあいフェスティバルについて 

（５）各種教室等の実施状況について 

（６）日帰りバス旅行について 

（７）役員賠償責任保険について 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

【第３回理事会】 

開催日  令和２年３月１６日（月） 

議 題  （１）入会承認の専決処分について     

（２）令和２年度事業計画（案）について 

（３）令和２年度収支予算（案）について 

（４）令和２年度資金調達及び設備投資の見込みについて 

（５）規程の一部改正について 

報 告  （１）事業実績について 

（２）三役並びに各委員会の活動報告について 

        （３）各種教室等の活動報告について  

 

３．運営会議の開催 

毎月１回定例的に、理事長、副理事長、常務理事及び各委員会の委員長等による会議を

開催し、情報の共有化と意思決定の迅速化を図った。 

主な議題 （１）総会、理事会について 

（２）収支予算について 

（３）各委員会の事業計画について 

 

４．就業機会拡大のための事業の推進 

（１）就業開拓委員会の開催 

【第１回就業開拓委員会】 

開催日  平成３１年４月２５日（木） 

議 題   ① 会員の入会手続きについて 

② 入会説明会について 

③ 小田原箱根商工会議所のチラシについて 

【第２回就業開拓委員会】 

開催日  令和元年６月１３日（木） 

議 題  ① 事業計画について 

② 入会説明会について 

③ 空き家の管理業務について 

④ 職場見学会について 

【第３回就業開拓委員会】 

開催日  令和元年１１月１日（金） 

議 題  ① 出張入会説明会について 

② 空き家の管理業務について 

③ 令和２年度事業計画及び収支予算について 

【第４回就業開拓委員会】 

開催日  令和２年２月２１日（金） 

議 題  ① 出張入会説明会について 

② 空き家の管理業務について 

③ 令和２年度事業計画及び収支予算について 

 



 

 

 

（２）出張入会説明会の開催 

【第１回出張入会説明会】 

開催日  令和元年１１月８日（金） 

場 所  おだわら市民交流センターＵＭＥＣＯ  

参加者  １４人（うち１１人入会） 

【第２回出張入会説明会】 

開催日  令和２年３月１９日（木） 

場 所  おだわら市民交流センターＵＭＥＣＯ  

参加者  １３人（うち１２人入会） 

（３）生涯現役推進協議会主催セミナーへの参加 

【生涯現役３Ｄays セミナー】 

開催日  令和元年１０月１５日（火） 

場 所  おだわら市民交流センターＵＭＥＣＯ  

【シニアが輝く活動案内】 

開催日  令和元年１０月２３日（水） 

場 所  おだわら市民交流センターＵＭＥＣＯ  

 

５．安全管理活動 

（１）安全管理委員会の開催 

【第１回安全管理委員会】 

開催日  令和元年７月８日（月） 

議 題  ① 事業計画について 

② 安全巡回について 

③ 安全管理委員会だよりについて 

④ 安全就業確認表について 

⑤ 安全就業強化月間について 

【第２回安全管理委員会】 

開催日  令和元年１１月２２日（金） 

議 題  ① 交通安全講習会について 

② 安全管理委員会だよりのあり方について 

③ 令和２年度事業計画及び収支予算について 

（２）就業現場の巡回指導等を実施 

安全管理委員による就業先の訪問を毎月行い、現場の安全確認や会員の健康状態

を把握し、安全就業の推進を図った。（計３３カ所） 

（３）脚立点検 

開催日  令和元年５月１７日（金） 

場 所  生きがいふれあいセンターいそしぎ 

（４）健康相談の実施 

定時総会の開催に合わせ保健師による血圧測定、握力測定、健康相談を行った。 

（５）安全管理委員会だよりの発行 

安全や健康に関する情報を毎月会員に提供した。 

 



 

 

 

（６）自動車交通安全教室の開催 

日 時  令和２年２月２０日（木）  

参加者  ４７名 

（７）事故の発生状況 

区 分 男 女 計 

傷 害 

就 業 中  
５ 

（５） 
１ 

（１） 
６ 

（６） 

就業途上 
１ 

（１） 
０ 

（０） 
１ 

（１） 

小 計 
６ 

（６） 
１ 

（１） 
７ 

（７） 

賠 償 

就 業 中  
６ 

（６） 
０ 

（０） 
６ 

（６） 

就業途上 
０ 

（０） 
０ 

（０） 
０ 

（０） 

小 計 
６ 

（６） 
０ 

（０） 
６ 

（６） 

合 計 
１２ 

（１２） 
１ 

（１） 
１３ 

（１３） 

   （  ）は保険適用した件数 

 

６．総務・企画・広報活動 

（１）総務企画委員会の開催 

【第１回総務企画委員会】 

開催日  令和元年６月１４日（金） 

議 題  ① 事業計画について 

② ボランティア活動について 

③ 会員の交流について 

④ 広報について 

【第２回総務企画委員会】 

開催日  令和元年７月２２日（月） 

議 題  ① ボランティア活動について 

② 会員の交流について 

③ 広報について 

【第３回総務企画委員会】 

開催日  令和元年８月３０日（金） 

議 題  ① 生きがいふれあいフェスティバルについて 

② ボランティア活動について 

③ 広報について 

【第４回総務企画委員会】 

開催日  令和元年１１月１１日（月） 

議 題  ① 平成３１年度収支補正予算について 

② 令和２年度の予算・事業計画について 

③ 会報について 

 



 

 

 

【第５回総務企画委員会】 

開催日  令和２年２月２８日（金） 

議 題  ① 令和２年度収支予算・事業計画について 

② 視察について 

（２）会報「あかし」発行 

① 第６７号 

令和元年８月発行 

② 第６８号 

令和２年１月発行 

 

７．組織活動 

（１）植木職会議の開催 

７月３日（水）、１１月２９日（金）、１月７日（火） 

（２）除草職連絡会議の開催 

１月２７日（月） 

（３）草刈職連絡会の開催 

２月２５日（火） 

 

８．講習会の開催 

（１）植木技能講習会 

【第１回植木技能講習会】 

開催日  令和元年５月１７日（金） 

場 所  小田原市保健センター 

講 師  会員 

参加者  ３６人 

（２）除草作業研修 

除草班リーダーによる実地研修をＯＪＴにより随時実施 

 

９．独自事業 

（１）パソコン教室事業 

文書作成、表計算の基本コースのほか、インターネットや画像処理等の講習を年４回

開催し、延５２人が受講した。 

（２）生活支援サービス 

電球・蛍光灯等の交換、清掃等のワンコインサービスを延べ２８件行った。 

（３）総合事業 

介護予防・日常生活支援総合事業基準緩和訪問型サービスを４件行った。 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

１０．ボランティア活動の実施 

（１）開催日  令和元年５月２７日（月） 

場 所  かもめ図書館 

内 容  やまももの剪定 

参加者  ２７人 

（２）開催日  令和元年１０月７日（月） 

場 所  小田原市保健センター及び生きがいふれあいセンターいそしぎ 

内 容  施設周辺及び駐車場の植木剪定、除草、草刈、清掃作業 

参加者  ８８人 

 

１１．イベント参加 

（１）生きがいふれあいフェスティバル 

開催日  令和元年１０月１９日（土）、２０日（日） 

場 所  小田原市生きがいふれあいセンターいそしぎ 

内 容   会員による刃物研ぎ、竹菜箸販売、パソコンの体験及び相談コーナー等

を設け、また、シルバー人材センターの事業のＰＲや会員募集を就業開拓

委員と総務企画委員や会員ボランティアが中心になって実施した。 

その他   刃物研ぎや竹菜箸販売の売上金の一部を小田原市社会福祉基金へ寄付

をした。 

 

１２．生涯現役推進協議会 

（１）セカンドライフ応援窓口を小田原市役所とシルバー事務所の２ヶ所で開設し就労相

談業務を行った。 

相談件数             ７０３件 

小田原市シニアバンクエントリー数 ２３２件 

就労マッチング件数         ７０件 

（２）生涯現役推進協議会が行ったアンケート調査の回答をいただいた企業の事業所訪

問を行った。 

訪問件数             １３５件 

小田原市シニアバンクエントリー数  ４０件 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

１３．入会説明会の実施 

毎月１回第３火曜日、入会希望者を対象に説明会を開催。シルバー人材センターの趣旨

を説明し、会員の確保に努めた。また、就業開拓委員による体験談や、会員が就業してい

る様子をパネルで紹介することで、入会促進を図った。また、１０月、３月にはおだわら

市民交流センターＵＭＥＣＯにおいて、出張入会説明会（※）を開催し、会員の拡大に努め

た。（５月は台風の影響で２日開催） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

開催日 参加者 入会者 

平成３１年 ４月１６日（火）  ２３人 ２３人 

 ５月２１日（火）   ８人 ８人 

５月２３日（木）   ８人 ７人 

 ６月１８日（火）   ８人 ７人 

 ７月２３日（火）  １５人 １５人 

 ８月２０日（火）  １５人 １３人 

 ９月１７日（火）  １２人 １２人 

１０月１５日（火）  １６人 １１人 

※１１月 ８日（金）  １４人 １１人 

１１月１９日（火）  １４人 １２人 

１２月１７日（火） １３人 １０人 

令和２年 １月２１日（火）  １１人 １０人 

 ２月１８日（火）  １８人 １５人 

３月１７日（火）  １８人 １７人 

※３月１９日（木）  １３人 １２人 

合 計 ２０６人 １８３人 



 

 

 

Ⅲ．事業実績 

 

１．会員の状況について 

（１）会員の状況 

① 会員の平均年齢（歳）      ② 会員の最高年齢（歳） 

男 性 女 性 全 体  男 性 女 性 

 73.7  72.8  73.4  88 87 

③ 年齢別会員数（人） 

 

60～ 
64 歳 

65～ 
69 歳 

70～ 
74 歳 

75～ 
79 歳 

80 歳 
以上 

合 計 

男性 女性 男性 女性 男性 女性 男性 女性 男性 女性 男性 女性 計 

合 計 24 22 136 73 238 113 208 97 72 25 678 330 1,008 

④ 在会期間別会員数（人） 

 1 年未満 
1 年以上 

2 年未満 

2 年以上 

4 年未満 

4 年以上 

6 年未満 

6 年以上 

8 年未満 

 8 年以上 

10 年未満 
10 年以上 合 計 

男 性 90 69 121 114 67 79 138 678 

女 性 74 45 66 40 15 35 55 330 

合 計 164 114 187 154 82 114 193 1,008 

 

（２）新入会員の状況 

① 新入会員の平均年齢（歳）    ② 新入会員の最高年齢（歳） 

男 性 女 性 全 体  男 性 女 性 

70.9 70.2 70.6  88 82 

③ 年齢別会員数（人） 

 

60～ 
64 歳 

65～ 
69 歳 

70～ 
74 歳 

75～ 
79 歳 

80 歳 
以上 

合 計 

男性 女性 男性 女性 男性 女性 男性 女性 男性 女性 男性 女性 計 

合 計 15 9 29 31 34 28 19 14 5 2 102 84 186 

 

（３）退会会員の状況 

① 退会会員の平均年齢（歳）    ② 退会会員の最高年齢（歳） 

男 性 女 性 全 体  男 性 女 性 

75.4 73.8 74.8  88 95 

③ 退会理由別会員数（人） 

 病 気 就 職 死 亡 転 居 
希望職

種なし 

家庭の 

事情 
会 費 

未 納 
加 齢 その他 合 計 

男性 22 14 9 1 4 11 7 16 4 88 

女性 17 11 1 4 0 10 3 6 0 52 

合計 39 25 10 5 4 21 10 22 4 140 

 

 

 

 



 

 

 

２．事業実績の状況について 

【請負】 

（１）職群別実績 

 

受注 

件数 

（件） 

就 業 

延人員 

（人日） 

配分金 

（円） 

材料費等 

（円） 

事務費 

（円） 

合 計 

（円） 

技  術 

(パソコン講師等) 
25 359 1,809,765 26,653 153,011 1,989,429 

技  能 

（植木剪定等） 
1,412 7,856 46,548,813 5,047,734 3,573,433 55,169,980 

事  務 

（筆耕等） 
90 677 3,504,757 91,300 279,126 3,875,183 

管  理 

（建物管理・ 

カート整理等） 

549 26,177 116,545,745 0 9,229,910 125,775,655 

折衝外交 

（販売等） 
11 164 1,109,562 0 90,085 1,199,647 

一般作業 

（除草・清掃等） 
2,170 30,795 137,797,353 3,347,264 12,311,391 153,456,008 

サービス 

（家事援助等） 
210 1,499 5,951,494 100 655,591 6,607,185 

そ の 他 1 6 9,000 0 0 9,000 

合 計 4,468 67,536 313,276,489 8,513,051 26,292,547 348,082,087 

 

（２）発注者別実績 

 

受注 

件数 

（件） 

就 業 

延人員 

（人日） 

配分金 

（円） 

材料費等 

（円） 

事務費 

（円） 

合 計 

（円） 

公  共 48 8,291 41,374,179 859,987 3,341,259 45,575,425 

企  業 503 48,116 214,310,742 1,532,289 18,125,998 233,969,029 

個  人 2,114 10,963 57,132,528 6,094,122 4,795,397 68,022,047 

独自事業 2 166 459,040 26,653 29,893 515,586 

合 計 2,667 67,536 313,276,489 8,513,051 26,292,547 348,082,087 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

【派遣】 

（１）職群別実績 

  

受注 

件数

（件） 

登録会員数

（人） 

延人員 

（人日） 

賃 金 

（円） 

事務費 

（円） 

合 計 

（円） 

技  術 

（遺跡発掘等） 
5  7  1,774  10,627,289  2,901,118  13,528,407  

事  務 

（事務補助等） 
4  18  45  232,837  68,983  301,820  

折衝外交 

（販売等） 
1  0  2  12,560  4,018  16,578  

サービス 

（観光・レジャー等） 
2  36  189  924,329  287,324  1,211,653  

管  理 

（食品加工等） 
1  3  204  823,699  255,705  1,079,404  

運  転 

（運転等） 
3  4  1,230  4,547,442  1,125,361  5,672,803  

一般作業 

（除草・清掃等） 
5  37  1,013  5,462,648  1,547,049  7,009,697  

計 21  111  4,457  22,630,804  6,189,558  28,820,362  

 

（２）発注者別実績 

 

受注 

件数

（件） 

  

  

  

  

  

  

延人員 

（人日） 

賃 金 

（円） 

事務費 

（円） 

 合 計 

 （円） 

公  共 3  1,672  6,890,856  1,474,731  8,365,587  

企  業 18  2,785  15,739,948  4,714,827  20,454,775  

個  人 0  0  0  0  0  

合 計 21  4,457  22,630,804  6,189,558  28,820,362  

 


