
 

 

令和３年度事業報告書 

（令和３年４月～令和４年３月） 

 

 

概要 

 我が国においては、少子高齢化が進展し高齢者人口が急速に増加する中で、就業を希望す

る高齢者に就業機会を提供すると共に、現役世代の下支えや人手不足分野での労働力の確

保に貢献するシルバー人材センターに対する地域社会の期待は、益々大きなものとなって

おります。 

 しかしながら、令和 3年 4月から改正高年齢者雇用安定法が施行され、今までの 65歳ま

での雇用確保の義務化に加え、70 歳までの就業確保措置を講じることが努力義務となった

ことに伴い、企業において 70歳までの定年の引上げ、定年制の廃止、再雇用制度による 70

歳までの継続雇用制度の導入などが実施されつつあります。 

また、このコロナ禍において外出を控える高齢者が増加し、更には公共施設の臨時休館が

相次ぎ、入会説明会を計画通り開催することができなかったことなど、当シルバー人材セン

ターを取り巻く環境は非常に厳しいものとなって参りました。 

 新型コロナウィルス感染症の感染拡大防止のため、市内の地区センターなどの公共施設

が 8月、9月及び 2月に臨時休館となり、入会説明会が計画通り開催できなかったばかりで

なく、各種会議の開催にも影響が出てしまいました。 

更には、春先の刈払機の安全操作講習もコロナ禍のため講師依頼先から講習実施を断ら

れるなど、安全就業の推進にも影響が出てしまいました。 

このような厳しい状況の中、当シルバー人材センターは、第三次中長期計画に基づき令和

3 年度事業計画を策定して事業の推進に取り組んで参りましたが、令和 2 年度に引き続き、

新型コロナウィルス感染症の感染拡大のため、公共施設及び駐車場などの窓口業務をはじ

め、イベント時の会場設営や駐車場係などの業務が一旦中止となるなど厳しい事情となり

ました。請負・委任の契約金額と派遣の契約金額の合計は 154,332,752 円となり、前年度

（令和 2 年度）実績 155,432,712 円に対し 1,099,960 円の減少と、わずかな減少額で済ん

だことは、ひとえに会員の皆様の丁寧、かつ、一生懸命に尽力された賜物であり、会員の皆

様のお仕事に対する市民の皆様の評価の表れであると敬意を表するものであります。 

以下、令和３年度事業計画に基づき項目ごとに報告いたします。 

 

 

 

 

 



 

 

１ 受託事業、派遣事業の実績 

項  目 令和３年度実績 令和２年度実績 対前年比 令和３年度目標 達成率 

会 員 数 359人   387 人  92.8％ 501 人  71.7％ 

受 注 件 数 3,114 件  3,283 件  94.9％ 3,400 件  91.6％ 

就業延人員 23,306人日 24,627人日 94.6％ 28,900人日 80.6％ 

請負契約金額 140,958,186 円  143,994,735 円  97.9％ 150,000,000 円  94.0％ 

派遣会員数 123 人  123 人  100.0％ 130 人  94.6％ 

契 約 件 数 66 件  61 件  108.2％ 135 件  48.9％ 

派遣延人員 2,217人日 2,072人日 107.0％ 2,416人日 91.8％ 

派遣契約金額 13,374,566 円   11,437,977 円  116.9％ 15,000,000 円  89.2％ 

就業延人員 

(請負＋派遣) 
25,523人日 26,749人日 95.6％ 31,316人日 81.5％ 

契約金額 

(請負＋派遣) 
154,332,752 円  155,432,712 円  99.3％ 165,000,000 円  93.5％ 

 

２ 職業紹介事業の実績 

令和３年度 令和２年度 

求人数 就職数 手数料収入 求人数 就職数 手数料収入 

1人 1人 18,684円 4人 4人 28,521円 

 

３ 就業に必要な知識及び技能を付与するための講習 

(1) 講習事業 

① 刈払機安全操作講習 

コロナ禍のため中止 

② 交通安全講習 

コロナ禍のため中止 

③ 水沢職業訓校の実施する講習への参加 

希望なしにつき参加見合わせ 

(2) 教育訓練の実施 

① 接遇マナー講習 

令和３年１２月１０日（金）メイプル地階 多目的ホール ２１名受講 

令和４年 １月３１日（月）メイプル地階 多目的ホール コロナ禍のため中止 

 

 



 

 

４ 普及啓発事業の実施 

① ＨＰの更新（令和３年４月～令和４年３月）令和３年８月リニューアル 

② 胆江日日新聞への広告の掲載（令和３年４月～令和４年３月） 

③ 会報を発刊し、市内の事業所及び関係団体へ配布しシルバー人材センターのＰＲの実

施（令和３年７月、令和４年１月） 

④ 奥州市広報への記事掲載 

・令和３年８月号 特集「人生 100年時代を生き生きと」に、シルバー人材センター

会員が取り上げられた。 

・令和４年３月号に入会説明会日程の記事掲載 

※市広報への広告については、コロナ禍のため掲載を見送った。 

⑤ 地区センターほか公共施設等へのポスターの掲示、チラシの配置依頼 

（令和３年４月～令和４年３月）市役所本庁・各総合支所ほか全６０か所 

⑥ 産業まつりにおいてのＰＲ活動（産業まつり中止のため未実施） 

⑦ 奥州エフエム放送を活用してのコマーシャル放送、奥州エフエム放送に出演してのＰ

Ｒ活動（未実施） 

⑧ 奥州市役所本庁舎の奥州市総合インフォメーションの活用 

（令和３年４月～令和４年３月） 

⑨ 奥州市役所本庁舎・江刺総合支所のコミュニティビジョンを利用してのコマーシャル

放映（令和３年４月～令和４年３月） 

⑩ 岩手県シルバー人材センター連合会より 2022 年版カレンダーを 50 部購入し、市内

公共施設及び関係団体へ配布（令和３年１２月） 

⑪ 一般高齢者を対象とした高齢者活躍セミナーの開催 

コロナ禍のため中止 

  

５ 安全・適正就業の推進 

① 安全・適正就業推進強化月間活動の実施 

出 発 式 ７月１日（木）髙橋理事長、田村安全委員会委員長による訓示 

声掛け運動 ８月２日（月）田村安全委員会委員長による訓示 

② 安全・適正就業委員会の開催 

第１回委員会   １１月２５日（木） 

③ 安全就業パトロールの実施 

６月２４日（木） ・  ６月２５日（金） ・  ６月２９日（火） 

７月１５日（木） ・  ７月２０日（火） ・   

８月２０日（金） ・  ８月２６日（木） ・  ８月２７日（金） 

９月２４日（金） ・  ９月２９日（水） ・  ９月３０日（木） 

合計１１回実施 



 

 

④ 安全標語コンクールの実施 

入賞作品（応募 １２人・３０点） 

【最優秀賞】事故なしで 今日も終わり 笑顔の和 〔小 山〕小野寺秀夫 

【優 秀 賞】心にきざむ コロナ３密 安全就業    〔常 盤〕三浦 幸夫 

      切れない刃 力任せは 事故のもと    〔岩谷堂〕渡部 昭吉 

【佳  作】ゆとり持ち 笑顔で仕事 安全に     〔小 山〕遠藤カオル 

      安全は いつもの仲間 まとまりが    〔衣 川〕髙橋 吉郎 

      さあやるぞ 道具じたく 整えて     〔南都田〕管野美代子 

⑤ 血圧測定の実施 

４月１日（木）１６人 ・ ６月１日（火）１９人 ・ ８月２日（月）１６人 

１０月１日（金）２５人 ・１２月１日（水）２６人 ・ ２月１日（火） ９人 

                           合計６回実施・１１１人測定 

 

６ 調査研究 

  コロナ禍のため定時総会が例年どおり開催できなかったことから、全会員からシルバ

ー人材センターに対する意見・要望を募り、主なものについて事務局だよりを通じて回答

した。 

 

７ 会員の増強 

(1) 会員一人、１人加入運動の取組みについて、事務局だよりを通じて協力を依頼した。 

(2) 岩手県シルバー人材センター連合会主催の高齢者向け説明会 

１月２６日（水）一関文化センター コロナ禍のため中止 

 

８ 就業分野の開拓・拡大 

① 奥州市商工観光部長へシルバー人材センターへの発注の拡大について要請 

４月２７日（火）奥州市役所 

② 奥州市上下水道部経営課長へシルバー人材センターへの発注の拡大について要請 

５月１３日（木）奥州市役所江刺総合支所 

③ 奥州市へ全国シルバー人材センター事業協会総会決議に基づく支援と受注拡大の要

請 

１０月７日（木）奥州市役所 

④ 事業所訪問の実施 

６月２３日（水）第一環境株式会社 

６月２４日（木）岩手県埋蔵文化財センター 

⑤ 岩手県シルバー人材センター連合会主催の企業向け説明会 

１月２６日（水）一関文化センター コロナ禍のため中止 



 

 

 

９ 相談・情報提供の実施 

① 事業（入会）説明会の実施 

 
参 加 者 数 前 年 度 

実  績 

今 年 度 

入会者数 

今 年 度 

退会者数 水沢 江刺 前沢 胆沢 合計 

４月 8人 2人 0人 0人 10人 14人 17人 23人 

５月 1人 5人 1人 0人 7人 6人 4人 1人 

６月 3人 0人 0人 0人 3人 6人 3人 1人 

７月 3人 2人 2人 0人 7人 15人 4人 3人 

８月 -人 -人 -人 -人 -人 7人 0人 1人 

９月 5人 -人 -人 -人 5人 10人 1人 2人 

10月 5人 2人 1人 0人 8人 17人 3人 1人 

11月 1人 2人 1人 1人 5人 3人 2人 0人 

12月 3人 1人 0人 1人 5人 2人 0人 2人 

１月 3人 0人 0人 0人 3人 14人 6人 7人 

2月 -人 -人 -人 -人 -人 14人 2人 5人 

3月 12人 2人 5人 1人 20人 12人 0人 24人 

合計 44人 16人 10人 3人 73人 120人 42人 70人 

前年度

実 績 
70人 16人 21人 13人 120人  54人 74人 

実 施 

回 数 
20回 9回 9回 9回 47回 58回   

※水沢＝メイプル地階 第 1・第 2会議室（8月と 2月を除き月 2回実施） 

江刺＝岩谷堂地区センター（8月、9月と 2月を除き月 1回実施） 

前沢＝前沢地区センター（8月、9月と 2月を除き月 1回実施） 

胆沢＝小山地区センター（8月、9月と 2月を除き月 1回実施） 

② 就業相談の実施 

４月２２日（木）０人 ・  ５月２６日（水）２人 ・  ６月２３日（水）０人 

７月２７日（火）０人 ・  ８月２６日（木）０人 ・  ９月２８日（火）０人 

１０月２７日（水）０人 ・ １１月２５日（木）０人 ・ １２月２３日（木）０人 

 １月２７日（木）０人 ・  ２月２４日（木）０人 ・  ３月２３日（水）１人 

合計１２回・延べ３人 

③ 水沢公共職業安定所 高齢者ミニ面談会への参加 

    ７月 ８日（木） 

１２月２０日（月） 



 

 

④ ジョブカフェ奥州主催 企業説明会への参加 

１０月２１日（木） 

 

10 社会参加活動の推進 

① 奉仕活動の実施 

１０月２９日（金）水沢Ｚホール 約５０人参加 

② 地区ごと奉仕活動 

南 地 区 ８月２７日（金）南地区センター コロナ禍のため中止 

水沢地区 ８月２８日（土）水沢地区センター コロナ禍のため中止 

 

11 総会、理事会の開催 

名称、開催期日及び場所 主な議題 

理事会決議の省略 

令和３年６月４日（金） 

報告事項 

(1) 新入会員の承認について 

(2) 理事会決議の省略の結果について 

(3) 理事長及び常務理事の職務の執行状況について 

決議事項 

第 1号議案 令和２年度事業報告の承認について 

第 2号議案 令和２年度収支決算の承認について 

第 3号議案 定款の一部改正について 

第 4号議案 会員表彰状 被表彰者の決定について 

第 5号議案 令和 3年度定時総会の開催について 

令和３年度定時総会 

令和３年６月２８日（月） 

奥州市水沢字横町 

メイプル地階多目的ホール 

報告事項 

(1) 令和 3年度事業計画について 

(2) 令和 3年度収支予算について 

決議事項 

第 1号議案 令和 2年度事業報告の承認について 

第 2号議案 令和 2年度収支決算の承認について 

第 3号議案 定款の一部改正について 

第１回理事会 

 令和４年１月２０日（木） 

 奥州市水沢字横町 

  メイプル地階多目的ホール 

報告事項 

(1) 新入会員の承認について 

(2) 令和 3年度事業実施状況について 

(3) 令和 3年度中間監査の監査報告について 

(4) 理事長及び常務理事の職務の執行状況について 

決議事項 

第１号議案 令和 3年度補正予算（第 1号）の議決につ 



 

 

いて 

第 2号議案 個人情報保護方針の変更について 

第 3号議案 特定個人情報に関する基本方針の変更に 

ついて 

協議事項 

コロナ禍における今後の事業の遂行について 

第２回理事会 

 令和４年３月２９日（火） 

 奥州市水沢字横町 

  メイプル地階多目的ホール 

報告事項 

(1) 新入会員の承認について 

(2) 令和 3年度事業実施状況について 

決議事項 

第 1号議案 第三次中長期計画 目標著の見直しにつ 

いて 

第 2号議案 令和 4年度事業計画の議決について 

第 3号議案 令和 4年度収支予算の議決について 

第 4号議案 給与規程の一部改正について 

第 5号議案 地区・地域班設置要領の一部改正について 

第 6号議案 配分金見積基準単価表の改定について 

第 7号議案 ゴールド会員の承認について 

第 8号議案 スマイル toスマイルサービス会員の承認 

について 

第 9号議案 会員表彰状 被表彰者の決定について 

協議事項 

(1) Ｄ＆Ｏ（役員賠償責任）保険への加入について 

(2) 役員候補者の選考について 

 

12 経過報告 

年 月 日 内   容 
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辞令交付 

奥州市 佐賀商工観光部長訪問（奥州市役所）髙橋理事長、坂本局長 

奥州市上下水道部 佐々木経営課長訪問（江刺総合支所）坂本局長 

監査（メイプル） 

理事会決議の省略 

安全・適正就業委員会 正副委員長会議（センター） 

東北シルバー人材センター連絡協議会 令和３年度通常総会 

（書面決議） 

事業所訪問（メイプル西館 第一環境㈱）坂本局長 
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28 

事業所訪問（岩手県埋蔵文化財センター）坂本局長 

全国シルバー人材センター事業協会 令和３年度定時総会 

（東京都 中野サンプラザ）欠席 

ＮＲＩ顧客セミナー（オンライン） 

令和３年度定時総会（メイプル）（書面決議） 

岩手県シルバー人材センター連合会 令和３年度定時総会 

（ホテルロイヤル盛岡）欠席 

水沢公共職業安定所 高齢者ミニ面談会（水沢公共職業安定所） 

坂本局長 

(公財)産業雇用安定センター岩手事務所 佐藤参与来訪 

双方の業務について情報交換（メイプル）坂本局長 

ＮＲＩユーザー研修（及び 24日 オンライン） 

全シ協 会員拡大・就業開拓担当者会議（～31日 オンライン） 

企業振興課 吉田課長補佐、三屋主任来訪（メイプル） 

坂本局長、佐藤係長 

北上市、金ケ崎町のシルバー人材センター訪問 

（北上市、金ケ崎町シルバー人材センター）髙橋理事長、坂本局長 

全シ協総会決議に基づくシルバー人材センターに対する支援の要望に

ついて奥州市商工部長へ提出（奥州市役所） 

髙橋理事長、河東田副理事長、坂本局長 

全シ協 適正就業会議（～25日 オンライン） 

ジョブカフェ奥州 企業説明会に参加（メイプル 4階）坂本局長 

水沢地域 奉仕活動（Ｚホール）会員約 50人参加 

第１回総務委員会（メイプル） 

奥州商工会議所 優良従業員表彰式（水沢グランドホテル） 

髙橋理事長、佐藤係長 

第１回安全・適正就業委員会（メイプル） 

第１回事業・広報委員会（メイプル） 

連合会 木造住宅簡易鑑定士講習（水沢地区センターほか） 

教育訓練「接遇マナー講習」（メイプル）21人受講 

中間監査（メイプル） 

ＮＲＩ セキュリティセミナー（及び 24日 オンライン） 

水沢公共職業安定所 高齢者ミニ面談会（水沢公共職業安定所） 

加藤次長 

第１回地区長会議（メイプル） 

仕事納め式 
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20 

25 

26 

 

31 

 

10 

14 

16 

17 

24 

17 

18 

 

23 

24 

25 

29 

仕事始め式 

年始挨拶まわり（地元新聞社ほか）髙橋理事長、坂本局長 

第１回理事会（メイプル） 

奥州商工会議所 サービス業部会（商工会議所ビル）坂本局長 

連合会 高齢者向け説明会（一関文化センター）中止 

    企業向け説明会（一関文化センター）中止 

全シ協 安全指導員会議（～2月 10日 オンライン） 

教育訓練「接遇マナー講習」（メイプル）中止 

岩手県社会保険協会 年金制度説明会（一関文化センター）坂本局長 

全シ協 デジタル活用支援推進事業会議（オンライン）坂本局長 

連合会 職員研修会（オンライン）加藤次長、菊池係長 

連合会 安全・適正就業推進会議（オンライン）菊池係長、高橋主事 

連合会 シルバー人材センター事業指導事業（オンライン）坂本局長 

地区懇談会（胆沢の各地区）（小山地区センター） 

地区懇談会（前沢、衣川の各地区）（前沢地区センター） 

連合会 事務局長会議（オンライン）坂本局長 

地区懇談会（水沢・常盤・佐倉河・羽田地区）（Ｚホール） 

地区懇談会（江刺の各地区）（岩谷堂地区センター） 

地区懇談会（南・真城・姉体・黒石）（産直 来夢くん） 

第２回理事会（メイプル） 

 

 

 

 

 


