
 

 令和２年度事業報告 

 

１ 事業概要 

 

第３次中長期計画３年目となる令和２年度の当センターの事業運営は、基本理念である

「自主・自立・共働・共助」のもと、「会員の増強」、「就業機会の拡大」、「安全就業

の徹底」を最優先課題として取り組んでまいりました。 

令和２年１月に新型コロナウィルス感染症（COVID-19）が国内で確認された以降、４月

１６日に「緊急事態宣言」が全国に拡大し、群馬県の「社会経済活動再開に向けたガイド

ライン」の実施など、社会活動の制限や公共施設の休止等により当センターの請負・委託

業務、派遣事業が減少する事態となりました。 

この結果、事業実績については、会員数は前年度より４人減少して事業目標を下回り、

また、契約金額、就業延人員においては、事業目標、前年度実績をともに下回る結果とな

りました。 

昨年度まで３期連続で収入が支出を上回り、順調な事業実績が続いていましたが、新型

コロナウィルス感染症（COVID-19）の流行による災難や危機的状況（コロナ禍）により、

経済活動が不安定な社会情勢となり、また、コロナ禍の収束は不透明であるため、センタ

ー事業は先が見通せない状況が続いています。 

 以下、令和２年度の主要事業の取り組みについて概要を報告いたします。 

 

２ 事業目標の実績 

 

 目  標 実 績 達成率 

（1）会員数 585 人 555 人 （     559 人）  94.9％ 

（2）契約金額 

請 負 275,000 千円 264,700千円 （280,565千円） 96.3％ 

派 遣 14,500 千円 8,449 千円 （ 11,242千円） 58.3％ 

計 289,500 千円 273,149 千円 （291,807千円） 94.4％ 

（3）就業延人員 

請 負 61,100 人  52,397 人 （   59,096人） 85.8％ 

派 遣 3,100 人  1,951 人 （    2,696 人）   62.9％ 

計 64,200 人  54,348 人 （   61,792人） 84.7％ 

※（ ）は前年度実績 



 

 

３ 各事業の実施状況 

 

(1）会員拡大 

 １人１会員入会運動を推進するとともに、市内全世帯への会員募集のチラシ配布（年２

回）やホームページ等を通じ、会員の確保、拡大に努めました。 

 また、入会説明会は、定期説明会（１２回）、臨時説明会（５回）を開催し、参加者数

９３名、新規入会者数は６６名でした。 

この結果、会員数は令和３年３月末で５５５人（前年度末から４人減）となり、減少傾

向が続いています。内訳は男性会員が３人減の３９３人、女性会員が１人減の１６２人と

なりました。 

  

(2）就業機会の拡大と就業率の向上 

 会員による１人１仕事開拓運動の取り組みを推進するとともに、行政等への事業継続や

新たな事業委託を要望し、就業機会の拡大に努めました。 

 また、就業率向上の取り組みでは、ワークシェアリングを積極的に推進し、令和２年度

の会員就業率は８４．３％、前年比１．６ポイントの減となりました。 

 

(3）普及啓発活動の推進 

 従来では、普及啓発推進委員を中心に市内でのイベント会場においてチラシ配布等を実

施し、センター事業のＰＲに努めていましたが、今年度は、コロナ禍による感染防止のた

めイベント開催が見送られました。 

 また、毎年実施している公共施設美化ボランティア活動では、市内６カ所の公共施設に

おいて除草作業等を行い、センター事業の普及啓発を図りました。 

 ３年目となった女性サロンでは、地域や職種を越えた女性会員の交流を図ることができ

ました。今後も女性会員の拡大につながる事業展開を継続していきます。 

 

(4）安全・適正就業の推進 

 安全・適正就業委員による安全パトロール（年間６回）及び連合会とセンター合同の安

全就業現地指導を実施し、就業現場における安全・適正就業の向上に努めました。 

令和２年度の事故発生状況は、傷害事故７件（前年度１３件）、損害事故１３件（前年

度７件）、合計２０件（前年度２０件）で前年度と同様な結果となりました。傷害事故の

内訳は、転倒、落下事故が４件と最も多く、また、損害事故では、刈払機による石飛事故

や電線等の切断事故が９件となっています。 

事故件数は依然増加傾向にあり、安全就業に向けた取り組みをさらに強化するため「安

全就業ハンドブック」を作成し、適正就業及び事故防止に取り組みました。 



 

 また、令和２年度の安全標語の募集では１１作品が寄せられ、安全・適正就業委員会で

入選作３点を選出し、最優秀賞には「安全を 皆で守れば 事故はなし」に決定しました。 

 

(5) 一般労働者派遣事業の実施 

 群馬県シルバー人材センター連合会が派遣元となる一般労働者派遣事業については、渋

川市事業所として積極的な受注に努めていますが、今年度はコロナ禍による派遣の減少が

続き、就業延べ人員は 1,951 人（前年度 2,696 人）、契約額は 8,449 千円（前年度 11,242

千円）と前年度を下回る結果となりました。 

 派遣事業の実績は、センターに対する国庫補助金の算定基礎の一つであり、当センター

の安定的な運営にも派遣事業の拡大が急務となっています。 

 

(6）各種講習会等の開催 

渋川市を会場とする県連合会主催の高齢者活躍人材確保育成事業により、庭木剪定講習、

刈払機講習と就業体験の２事業を実施しました。 

 また、講習終了後、センター未加入者に対し臨時入会説明会を実施し会員拡大にも寄与

することができました。 

  

(7）福利厚生の充実 

 会員の福利厚生を目的とした「友の会」事業に対して助成を行うとともに、会員の地域

交流活動を促進するため、グループ活動事業に対しても支援を行いました。 

 「友の会」では、コロナ禍による感染防止のため、グラウンドゴルフ大会を１回開催し

たのみで、各種行事の開催は自粛しました。 

 



 

４ 総会、理事会及び各種会議並びに事業等の実施状況 

 

(1)  定時総会 

会議の名称 開催日 議     事    等 

令和２年度 

定時総会 

  ６月１８日 会  場：渋川市子持行政センター第一会議室 

当日会員： ５０９人 

出 席 者：  ２２人、書面議決者： ４１４人 

議決権行使：４３６人 

  

報告第１号 令和元年度収支補正予算について 

議案第１号 令和元年度事業報告について 

議案第２号 令和元年度決算報告について 

              監査報告 

議案第３号 役員の選任について 

報告第２号 令和２年度事業計画について 

報告第３号 令和２年度収支予算について 

 

(2)  理事会 

会議の名称 開催日 議        事        等 

第１回理事会   ４月２４日 報告第１号 センター事業運営(３月)状況について 

報告第２号 正会員の入会承認の報告について 

報告第３号 ゴールド会員の入会承認の報告について 

報告第４号 理事長・副理事長・常務理事職務 執行状況

報告（３月）について 

報告第５号 公益社団法人渋川市シルバー人材センター

給与規程の一部改正について 

議案第１号 令和元年度事業報告について 

議案第２号 令和元年度決算報告について 

同  上  監査報告 

議案第３号 特別会員の承認について 

議案第４号 役員候補者の選考について 

議案第５号 被表彰者の決定について 

議案第６号 令和２年度定時総会の書面決議について 

 



 

書面議決 ５月２５日 議案第７号 定時総会の開催について 

 

臨時理事会 ６月１８日 議案第８号 理事長、副理事長及び常務理事の選定につい

て 

第２回理事会 ７月２２日 報告第６号 センター事業運営(４～６月)状況について 

報告第７号 正会員の入会承認の報告について 

報告第８号 理事長・副理事長・常務理事職務 執行状況

報告（４～６月）について 

報告第９号  公益法人変更登記の完了について 

議案第９号 公益社団法人渋川市シルバー人材センター

事務費規程の一部改正について 

議案第10号 専門委員会委員の承認について 

議案第11号 令和２年度収支補正予算（第１号）について 

第３回理事会   ９月２５日 報告第10号 センター事業運営(７～８月)状況について 

報告第11号 正会員の入会承認の報告について 

報告第12号 理事長・副理事長・常務理事職務執行状況報

告（７～８月）について 

報告第13号 シルバー人材センター活動に対する行政へ

の支援要請について 

報告第14号 第１回安全・適正就業委員会の結果について 

報告第15号 第１回普及啓発推進委員会の結果について 

議案第12号 公益社団法人渋川市シルバー人材センター

事務所の移転について 

議案第13号 公益社団法人渋川市シルバー人材センター

の受取事務費の改定について 

第４回理事会 １１月２６日 報告第16号 センター事業運営状況（９月～１０月）につ

いて 

報告第17号 正会員の入会承認の報告について 

報告第18号 理事長・副理事長・常務理事職務 執行状況

報告（９月～１０月）について 

報告第19号 令和２年度中間監査報告について 

報告第20号 令和２年度普及啓発活動実施結果について 

報告第21号 「共生社会実現のまち」推進共同宣言につい

て 



 

報告第22号 設立３０周年記念事業実施計画（素案）につ

いて 

議案第14号 公益社団法人渋川市シルバー人材センター

令和３年度予算編成方針について 

第５回理事会 令和３年 

  ３月１２日 

報告第23号 センター事業運営状況（１１月～２月）につ

いて 

報告第24号 正会員の入会承認の報告について 

報告第25号 理事長・副理事長・常務理事職務 執行状況

報告（１１月～２月）について 

報告第26号  第１回企画経営委員会結果について 

報告第27号 第２回安全・適正就業委員会結果について 

議案第15号 会計関係書類の処分について 

議案第16号 令和２年度収支補正予算（第２号）について 

議案第17号  令和３年度事業計画（案）について 

議案第18号  令和３年度収支予算（案）について 

議案第19号 令和３年度定時総会の開催について 

議案第20号 設立３０周年記念事業実施計画（案）につい

て 

議案第21号 公益社団法人渋川市シルバー人材センター

会員就業規約の一部改正について 

 

(3)  監査 

会議の名称 開催日 内      容 

第１回監査  ４月２２日 令和元年度決算監査 

・決算書類（収支計算書、貸借対照表、財産目録、他） 

第２回監査 １１月２０日 令和２年度中間監査 

・貸借対照表内訳表、収支計算書、他 

 

(4) 理事及び監事候補者選考委員会 

会議の名称 開催日 議     事     等 

第１回委員会 ４月１７日 (1) 委員長の互選について 

(2) 理事及び監事候補者の選考について 

 

 

 



 

(5)  企画経営委員会 

会議の名称 開催日 議     事     等 

第１回委員会 令和３年 

 ２月２６日 

(1) 正・副委員長の互選について 

(2) 中・長期計画の達成状況について 

(3) 令和３年度事業計画（案）について 

 

(6) 安全・適正就業委員会 

会議の名称 開催日 議     事     等 

第１回委員会  ８月 ５日 (1) 正・副委員長の互選について 

(2) 令和元年度事故報告について 

(3) 令和２年度事故発生状況について 

(4) 令和２年度安全・適正就業推進実施計画について 

第２回委員会 令和３年 

 ２月２６日 

(1) 令和２年度事故発生報告について(７月～２月) 

(2) 令和２年度現場巡回指導報告について 

(3) 安全標語の選考について 

(4) 今後の安全対策について 

 

 ア 就業現場巡回指導 

実施日 巡 回 現 場 参加人数 

  ８月１９日 渋川地区(剪定、草刈）    ３名 

８月２６日 子持、赤城、北橘地区(剪定、草刈） ４名 

９月１６日 伊香保、小野上地区（除草） ４名 

１０月１４日 連合安全就業現地指導（連合２名、安全就業委員２名、理事

長、職員３名）、渋川地区（剪定、草刈） 

   ８名 

１１月１８日 赤城、北橘地区(剪定、竹伐採)    ４名 

１２月 ９日 赤城、小野上地区（竹伐採、剪定）    ４名 

 

 (7) 普及啓発推進委員会 

会議の名称 開催日 議     事     等 

第１回委員会   ９月１１日 (1) 正・副委員長の互選について 

(2) 公共施設等美化ボランティア活動について 

(3) イベント会場におけるＰＲ活動について 

(4) 広報１０月号 センターチラシ配布について 

(5) のぼり旗について 

(6) １人１会員入会、１人１仕事開拓運動について  

 



 

 

 ア 各地区イベント会場における普及啓発活動 

今年度は、新型コロナウィルス感染症の感染予防のため各地区イベントが中止となった。 

 

 イ 公共施設等美化ボランティア活動 

実施日 地区 場 所 内  容 参加人数 

 

 

１０月 ９日 

 渋 川 渋川すこやかプラザ 剪定、草刈  ２７人 

 伊香保 伊香保体育館 剪定・草刈・除草   １１人 

 小野上 小野上地域福祉センター 剪定・伐採等    ７人 

 子 持 子持行政センター 剪定・草刈等   １１人 

 赤 城 溝呂木公園 草刈・ツル取り   １０人 

 北 橘 北橘英霊殿・行政センター 剪定・草刈・除草   １４人 

計 ６ヶ所   ８０名 

 

(8) 班長会議 

今年度は、新型コロナウィルス感染症の感染予防のため中止とした。 

 

(9) 女性サロン 

事業名 実施日 講師、参加人数、内容等 

第１回女性サロン １２月１１日 参加者：２５名 

内 容：お正月飾りをつくろう 

場 所：渋川市シルバー人材センター会議室 

 

(10) 高齢者活躍人材確保育成事業（渋川市を会場とする連合会主催事業） 

講習名、会場 実施日 受講者数、内容等 

庭木剪定講習（子持行政

センター） 

 ７月２８日 

   ２９日 

   ３０日 

受講者：１４名 

内 容：庭木剪定講習、刈払機講習 

就業体験（職場見学） １０月２７日 参加者：８名 

内 容：日帰温泉施設管理 

福祉作業所 

 ※終了後に、入会説明会を実施 



 

(11) シルバーカフェ事業（市受託事業） 

事業 実施日 内 容 等 

シルバーカフェ事業 ８月～３月 カフェ開催   ４回 １０名参加 

刃物研ぎ    ２回 ４２名参加 

スマホ教室   ２回 ２８名参加 

野菜づくり講座 １回 １４名参加 

シニアアクティブ事業 ６月～３月 網戸張り講習  １回  ５名参加 

障子張り講習  １回 １５名参加 

剪定講習    １回 １０名参加 

 

(12) 群馬県、群馬県シルバー人材センター連合会、全国シルバー人材センター事業協会 

関係会議、その他 

開催日 会議等の名称、会場、出席者 

 ６月 ４日 連合会第１回事務局長会議（県社会福祉総合センター） 事務局長出席 

 ６月１１日 連合会定期総会（県社会福祉総合センター）       理事長出席 

 ６月２５日 全国シルバー人材センター事業協会定時総会        書面決議 

８月２０日 協会新任事務局長研修会（リモート会議）       事務局長参加 

７月１４日 連合会安全就業現地指導 理事長、職員３名、安全就業委員２名（再掲） 

９月２３日 連合会職員研修会                    職員出席 

 

(13) その他センターの活動等 

開催日 活動内容、場所、出席者 

７月 ８日 理事長、副理事長就任あいさつ訪問（渋川市長、渋川市議会議長） 

 ８月１８日 
渋川市長、市議会議長への全シ協一斉支援要請（市長応接室、議長室） 

理事長、副理事長、常務理事 

１０月１２日 
安全運転管理者講習（トラック協会北毛地区研修センター） 

事務局次長（安全運転管理者）出席 

１１月２９日 渋川市主催『空家相談会』参加  事務局次長参加 

１月２１日 
安全運転管理者講習（トラック協会北毛地区研修センター） 

職員（副安全運転管理者）出席 

 



 

５ 会員の状況及び事業実績 

（１） 年齢別・性別・就業希望職群別・会員数 

 

（２） 会員の就業状況 

 男 女 合   計 

 会 員 数

（人） 393 162 555 

 就 業 者 数

（人） 332 136 468 

 就 業 割 合

（%） 84.5 84.0 84.3 

※就業割合は、センター事業全体の割合（派遣事業を含む 

年齢別 

職群 

性別 

男 女 男 女 男 女 男 女 男 女 男 女 男 女 合計 

0 0 0 0 9 1 11 2 10 1 2 1 32 5 37 

0 0 4 0 9 1 30 0 18 0 10 0 71 1 72 

0 0 0 1 0 0 1 6 2 3 1 2 4 12 16 

0 0 5 2 23 5 52 11 44 3 19 1 143 22 165 

0 0 0 0 0 1 1 0 1 1 1 0 3 2 5 

0 0 5 5 25 18 44 40 39 21 21 7 134 91 225 

0 0 0 2 1 9 2 10 0 6 1 2 4 29 33 

0 0 0 0 0 0 2 0 0 0 0 0 2 0 2 

0 0 14 10 67 35 143 69 114 35 55 13 393 162 555 

 ６．一般作業群 

（令和３年３月３１日現在） 

６０歳未満 ６０～６４歳 ６5～６９歳 ～74 歳 70 75 ～79 歳 80 歳以上 計 

 １．技術群 

 ２．技能群 

 ３．事務群 

 ４．管理群 

 ５．折衝外交群 

 ７．サービス群 

 ８．その他 

合      計 



 

 

（３） 令和２年度月別事業実績受託事業 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

（４） 発注者別事業実績 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

配分金 事務費 材料費 合 計 

（
件
） 

1,356 77,211,484 7,602,356 4,539,406 89,353,246 33.8 

1,397 100,635,925 10,041,470 3,983,765 114,661,160 43.3 

3,068 42,069,081 4,206,159 14,410,314 60,685,554 22.9 

0 0 0 0 0 0.0 

5,821 219,916,490 21,849,985 22,933,485 264,699,960 100.0 

区 

分 

就 

業 

受 

託 

件 

数 

就業延 

人  員 

契  約  金  額（円） 

構 

成 

比 
( 

 
) （人） 

公 共 20,080 

企 業 23,564 

家 庭 8,753 

独 自 0 

合 計 52,397 



 

 

（５） 職群別事業実績 

 

 

 

 

 

配分金 事務費 材料費 合 計 
（
件
） 

1 88,320 8,832 0 97,152 0.0 

1,626 29,844,135 2,984,302 10,571,100 43,399,537 16.4 

46 614,975 61,807 0 676,782 0.3 

814 94,680,712 9,454,540 960,258 105,095,510 39.7 

6 473,844 47,384 1,500 522,728 0.2 

3,187 92,006,296 9,074,958 11,112,627 112,193,881 42.4 

141 2,208,208 218,162 288,000 2,714,370 1.0 

0 0 0 0 0 0.0 

5,821 219,916,490 21,849,985 22,933,485 264,699,960 100.0 

区 

分 

就 

業 

受 

託 

件 

数 

就業延 

人  員 

契  約  金  額（円） 

構 

成 

比 
( 

% 
) （人） 

技術群 20 

技能群 4,951 

事務群 176 

管理群 19,681 

折 衝 外 交 群 88 

合 計 52,397 

一 般 作 業 群 26,129 

サ ー ビ ス 群 1,352 

そ の 他 0 



 

（６） シルバー派遣事業実績 

月別 件数 実人員 延人員 賃金 
事務手数料 

消費税 合計 
センター 連合会 

４月 6 12 173 560,365 

94,463 

65,481 720,309 58,145 36,318 

5月 7 13 157 522,352 

96,461 

61,850 680,663 58,539 37,922 

6月 6 11 165 567,161 

34,711 

60,186 662,058 27,387 7,324 

7月 6 11 165 563,607 

58,425 

62,201 684,233 39,580 18,845 

8月 7 12 138 477,470 

90,643 

56,779 624,892 54,785 35,858 

9月 6 14 162 556,001 

111,019 

66,611 733,631 66,611 44,408 

10月 7 14 171 573,831 

93,598 

66,671 734,100 57,911 35,687 

11月 9 20 176 671,306 

51,962 

72,135 795,403 38,004 13,958 

12月 7 14 162 580,368 

61,914 

64,227 706,509 41,662 20,252 

1月 5 11 122 409,162 

69,473 

47,861 526,496 42,714 26,759 

2月 8 15 154 502,523 

84,460 

58,666 645,649 52,008 32,452 

3月 8 17 206 709,911 

140,061 

84,845 934,817 84,173 55,888 

合計 10 24 1,951 6,694,057 

987,190 

767,513 8,448,760 621,519 365,671 

 


