令和５年4月調査携帯スマホ利用状況調査


アンケートにご協力いただきますよう、よろしくお願いいたします。

問１　あなたの年代を教えてください（〇で囲んでください）
　　　・６０歳 ～ ６４歳　　　　・６５歳 ～ ６９歳
　・７０歳 ～ ７４歳　　　　・７５歳 ～ ７９歳　　　
・８０歳 ～ ８５歳　　　　・８５歳以上

[bookmark: _Hlk95222772]問2　あなたは携帯電話をお持ちですか
　　　　※センターからの連絡が早く行きわたるようにするためおたずねします
　　　・スマートフォンを持っている
（　iPhoneｱｲﾌｫﾝ　androidｱﾝﾄﾞﾛｲﾄﾞ　どちらか分からない　）
　　　・ガラ携帯を持っている
　　　・持つ予定（何をいつ頃【例】：スマホを５月頃（　　　　　　　　　　　　　）
　　　・持つ予定はない
[bookmark: _Hlk126938651]問3　スマホ教室について、該当するものに〇をつけてください。
　　ア スマホを持っていないが貸し出してもらえるなら参加したい
[bookmark: _Hlk126939761]　　イ 基本から習いたい
　　ウ ある程度できるが、教室でもっと理解したい
　　エ ちょっと興味はある
　　オ 会員向けの教室なら講師をしてもよい
　　カ 自分の得意分野なら教えられる（内容：　　　　　　　　　　　　　　）
　  キ 習わなくても大丈夫

[bookmark: _Hlk127192551][bookmark: _Hlk126934446]問4　スマホ教室があったら、どんなことを習いたいですか（複数回答可）
　　ア 電話のかけ方、カメラの使い方
　　イ アプリのインストール方法
　　ウ インターネットの利用方法
　　エ メールの利用方法
　　オ 地図アプリの利用方法
　　カ オンライン会議システムの利用
　　キ マイナンバーカードの申請方法
　　ク マイナポイントの申し込み方法
　　ケ e-Tax(国税電子申告・納税システム)の利用方法
　　コ オンライン診療の利用方法
　　サ 新型コロナワクチン接種証明書の発行方法
　　シ 健康保険証利用登録、公金受取口座の登録

その他　ご意見ご要望がありましたらお聞かせください。
ご協力ありがとうございました。



















※返信、もしくは事務局までお届けください。よろしくお願いいたします。

