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令和２年度事業報告 
 

Ⅰ．事業の概況 

 
 白井市シルバー人材センターは、第 5 次基本計画（2019 年～2021 年）の２年度と

なる令和２年度の事業目標を「地域のニーズに対応し活力あるセンター」として事業

活動を推進して参りました。 

 新型コロナウイルス感染症により、令和 2 年 4 月 7 日に緊急事態宣言が発出され、

公共事業・製造業・サービス業などへの会員就業に大きな影響を受け、さらに第 3 波

の蔓延により令和 3 年 1 月 7 日には 2 回目の緊急事態宣言が出され極めて厳しい状

況が続き終息のきざしが見えません、このような情勢により令和２年度の事業実績は、

請負・派遣合わせた契約金額は、前年比 6 百万円減少し 1 億 9 千 2 百万円となりまし

た。 

 会員の増強については、『広報しろい』11 月 1 日号や地域の情報紙にシルバー人

材センターの特集記事が掲載され、12 月の新入会員は 22 名を記録し令和 2 年度末の

会員数は前年度末比 17 名増加し 494 名となりました。 

 家事サポートの総合事業、感染症対策業務などの就業機会の拡大と会員の増強に引

き続き取り組んでまいります。 

 

 

Ⅱ．事業実施状況 

 

１．会員の増強 ― 女性会員の拡大 

（１）請負・派遣事業の展開 

  ・高齢者が地域に密着した仕事を、家庭・民間事業所及び官公庁等から有償で引 

   き受け、これを高齢者である会員に請負、委任又は派遣の形式により提供する 

   事業を展開した。 

（２）普及啓発活動の強化 

  ・朝日新聞地域情報紙『ほおじろ』9 月 15 日号に、シルバー人材センター女性会 

   員の手作りマスク作成の様子が特集されました。 

  ・白井市広報紙『広報しろい』11 月 1 日号（配布部数 25,000 部）に、シルバー 

   人材センターの特集記事が掲載されました。 

  ・『ちいき新聞』千葉ＮＴ版 12 月 11 日号(配布部数 43,200 部)に、シルバー人 

   材センター手工芸班が紹介されました。 

  ・全シ協主催で 11 月 25 日開催された「シルボンヌ全国大会」の女性会員増加の 

   独自事業として手工芸班の作品が展示･紹介されました。 

  ・公共施設、コンビニ、スーパー等に、会員募集ポスターを掲示した。 

（３）会員の増強 

  ・令和２年度末の会員状況           （単位：人） 

年 度 会員数 男性 女性 入会 退会 女性比率 粗入会率 

令和 ２年度 494 388 106 85 68 21.5％ 2.4％ 

令和 元年度 477 389 88 63 52 19.1％ 2.3％ 

前年比増減 17 △1 18 22 16 2.4％ 0.1％ 

令和２年度目標 486 384 102 59 50 21.0％ 2.3％ 

  ・センター広報誌「シルバーしろい」を年 2 回発行し、会員の意識啓発を図ると 



3 

   ともに、当センターの活動を市民にも宣伝公布した。 

  ・女性限定で女性会員の説明による入会説明会を実施した 

  ・8 つの同好会が活動中で、同じ趣味を持つ会員が地区や職群を超え会員相互の 

   繋がりを深める強化策として、会員退会防止の観点から、センターの間接的な 

   支援も実施している。 

（４）各種講習会の実施 

  ・白井市｢広報しろい｣、地域広報紙｢ほおじろ｣、会報｢シルバーしろい｣に講習会 

   開催案内を掲載したが、新型コロナウイルス感染症の感染予防対策のため次の 

   講習を除き中止した。 

  ・指定管理講習会 

   令和２年１０月１２．１３日 植木剪定講習会～秋季講座～ 8名受講 

  ・センター独自開催講習会 

   令和２年３月１７日 第１回 令和 2年度梨栽培技能講習会 17名受講 

    ＊ 第 2回～第 7回講習は、新型コロナウイルス感染症対策のため中止 

 

２．就業機会の拡大 

（１）派遣事業の強化 

  ・求人中の最新就業先一覧表を月 2 回以上作成し常時未就業者へ紹介、ホームペ 

   ージに「お仕事情報」として掲載している。 

  ・「お仕事情報」を毎月開催の会員募集説明会及び入会手続き説明会資料として 

   活用している。 

（２）就業分野の開拓･拡大 

  ・「啓発宣伝」と「就業先新規開拓」の継続強化を図った。 

  ・新規就業先開拓のために、ジョブコーディネーターによる白井市の各種任意団

体及び事業所等に対しセンターの紹介と就業先の開拓を図った。 

  ・市役所関連、工業団地、団地管理組合及び一般家庭に的を絞り、あらゆる機会 

   を通して当センターの活動内容の理解を求め、就業の機会を拡大した。 

  ・毎月第 3 月曜日「就業相談会」を継続して開催し、就業中･未就業会員を問わ 

   ず就業内容について相談に応じている。 

 

３．安全就業の推進 

（１）安全就業への取り組み 

  ・「安全就業」の確認を実施した。 

  ・作業中の事故、往復途上の交通事故をゼロにするために、安全巡回指導員よる 

   巡回パトロールを実施した。 

     就業個所 14 個所  合計 4 日 

  ・安全講習会(入会説明会時)を開催し、健康管理･安全就業の重要性を徹底し「適 

   正就業実施要綱」を説明、長時間就業･長期間就業の是正、ワークシェアリング 

   の実行等適正就業の重要性を徹底した。 

  ・令和２年度に発生した事故は次のとおりである。 

      就業中の傷害事故  4 件 （前年度比  0 件） 

      就業途上の傷害事故 0 件 （前年度比  0 件） 

      就業中の物損事故  4 件 （前年度比  2 件） 

             計   8 件 （前年度比  2 件） 

（２）健康管理の徹底  
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  ・毎年 1 月に、全会員へ健康状態、会員継続意志及び就業希望調査を実施し「健 

   康管理」を徹底した。 

  ・熱中症対策として、水分摂取・職場での見守りなど会報等で予防策を告知した。 

 

 

４．営業基盤・財政基盤の強化 ― リスク管理 

（１）事業実績                            （金額 単位：千円） 

 

項 目 

令和 2 年度 令和元年度 前年度比増減 2 年度目標 

件数 金 額 件数 金 額 件数 金 額 金 額 

請負･独自事業 995 113.868 1,054 118,958 △59 △5,090 124,000 

派 遣 事 業 35 78,444 53 79,121 △18 △677 73,000 

合 計 1,030 192,312 1,107 198,079 △77 △5,767 197,000 

  ・請負事業は公共事業･一般家庭で件数･金額とも減少、派遣事業はほぼ横ばいで 

   推移した。 

（２）独自事業の推進 

  ・手工芸班として毎週金曜日に活動し、手作り布マスクをはじめ、洋服のリメイ

ク・リフォーム、小物の作成販売による売り上げも増加した。 

  ・コロナウイルス対策に対応した手作り布マスクを白井市に 500 枚寄付し、ホー

ムページに掲載した。 

（３）遵法主義の徹底 

  ・公益社団法人としての法令･規則･ルールを明確化し、日頃の就業及び業務にお 

   いて遵法主義を徹底した。 

  ・発注先との契約形態について十分な協議を重ねて「作業仕様書」を作成する等、 

   請負委任契約及び派遣契約内容の健全化を図った。 

（４）高齢者就労指導センター指定管理運営事業 

  ・新型コロナウイルス感染対策で多くの講習会が中止となったが、白井市から受 

   託した指定管理業務契約に基づき、地域高齢者に好評な梨栽培技能講習会、植 

   木剪定講習会を開催した。 

  ・上記講習会の終了時及び半年後に受講者アンケートを実施し、その後の講習会 

   開催計画に活用を図っている。 
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Ⅲ．会議等の開催と議決報告  

 

１．総会  

会議の名称  開催日  議  題  等  

 

 

定時総会  

 

 

6 月 17 日  

報告事項 

 ・報告事項１ 令和元年度監査報告 

 ・報告事項２ 令和元年度事業報告 

決議事項 

 ・第 1 号議案 令和元年度決算について 

 ・第２号議案 第 12 期理事選任の件 

 ・第３号議案 第 12 期監事選任の件  

 

 

２．理事会 

会議の名称 開催日 議  題  等 

 

第 1 回 理事会 

 

5 月 19 日 

１）新入会員の承認について 

２）令和元年度事業報告について 

３）令和元年度決算監査について 

４）令和元年度決算について 

５）令和２年度定時総会の開催について 

第 2 回  

 臨時理事会 
6 月 17 日 

１）理事長、副理事長、常務理事の三役の選定 

２）重要な職員人事について 

 

第 3 回  理事会 

 

7 月 10 日 

１）新入会員の承認について 

２）自動車使用(貸出）要綱、個人情報保護会 

  議設置要綱、特定個人情報に関する基本方 

  針の改定について 

３）所有車両のリース契約への変更について 

４）令和２年度理事会専門部会の構成について 

 

第 4 回 理事会 

 

9 月 17 日 

１）新入会員の承認について 

２）職員退職金規程の改定について 

３）全国シルバー人材センター厚生年金基金へ 

  の加入について 

４）令和３年度契約単価について 

第 5 回 理事会 11 月 19 日 １）新入会員の承認について 

 

 

３．書面理事会  

会議の名称  開催日  議  題  等  

 第 1 回  4 月 20 日  １）新入会員の承認について  

 第 2 回  6 月 25 日  １）新入会員の承認について  

 第 3 回  8 月 19 日  １）新入会員の承認について  

 第 4 回  10 月 29 日  １）新入会員の承認について  

 第 5 回  12 月 23 日  １）新入会員の承認について  
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 第 6 回  

令和 3 年  

1 月 22 日  

１）新入会員の承認について 

２）介護予防･日常生活支援総合事業運営規程 

  の承認について 

３）専門部会設置規程の承認について 

４）定款第 6 条の改訂承認について  

 第 7 回  2 月 26 日  １）新入会員の承認について 

２）女性活躍委員会の新設について 

 

 第 8 回  

 

 

3 月 18 日  

１）新入会員の承認について 

２）令和３年度事業計画について 

３）令和３年度収支予算について 

４）介護予防・日常生活支援総合事業運営規程 

  の改訂について 

５）専門部会設置規程の改訂について 

６）令和３年度保険契約の締結について 

７）重要な職員人事について 

８）減価償却引当預金の退職金引当預金への振 

  替について 

 

４．当センターの会議、説明会等  

開 催 日  内   容  

 

 ４月  

 

  １日  

  ４日  

 １３日  

 １６日  

 １６日  

 ２３日  

三役会  

会員入会手続き  

会員就業相談会  

運営推進会議  

理事・監事候補者推薦委員会  

会員募集説明会  

 

 ５月  

 

  ７日  

  ８日  

 １１日  

 １３日  

 ２５日  

三役会  

会員入会手続き  

会員就業相談会  

監事監査  

会員募集説明会  

 

 ６月  

 

  １日  

  ４日  

 １５日  

 ２５日  

三役会  

会員入会手続き  

会員就業相談会  

会員募集説明会  

 

 ７月  

 

  １日  

  ２日  

 １３日  

 １３日  

 ２１日  

 ２５日  

三役会  

会員入会手続き  

会員就業相談会  

市長訪問（三役）  

梨選果場就業説明会  

会員募集説明会  
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 ８月  

 

  ３日  

  ６日  

 １７日  

 ２７日  

三役会  

会員入会手続き  

会員就業相談会  

会員募集説明会  

 

 ９月  

  １日  

  ３日  

 １１日  

 １４日  

 １４日  

23～24 日  

 ２５日  

 ２８日  

三役会  

会員入会手続き  

山武市シルバー来所（全戸配布作業見学）  

会員就業相談会  

印西市シルバー来所（施設見学）  

会員募集説明会  

会員募集説明会（女性会員限定）  

印西市シルバー出張  

 

１０月  

 

  １日  

  ６日  

  7～9 日  

 １２日  

 １６日  

 ２１日  

 ２８日  

 ２９日  

三役会  

運営推進会議  

会員入会手続き  

会員就業相談会  

千葉労働局 高齢者就業機会確保事業事務指導  

安全パトロール（除草･剪定３ヶ所）  

白井市財政援助団体等監査  

会員募集説明会  

 

１１月  

 

  ２日  

 4～6 日  

 １６日  

 １６日  

 １８日  

 ２０日  

 ２０日  

 ２５日  

25～27 日  

三役会  

会員入会手続き  

会員就業相談会  

監事監査  

安全パトロール（剪定･除草３ヶ所）  

白井市財政援助団体等監査講評  

福祉センター合同避難訓練  

シルボンヌ全国大会  IN TOKYO 2020 

会員募集説明会  

 

１２月  

 

  １日  

 2～4 日  

 １４日  

 １６日  

23～25 日  

三役会  

会員入会手続き  

会員就業相談会  

安全パトロール（保育園･幼稚園４か所）  

会員募集説明会  

令和 3 年  

 １月  

 

  ５日  

 4～6 日  

 １８日  

27～29 日  

三役会  

会員入会手続き  

会員就業相談会  

会員募集説明会  

 

 ２月  

 

  １日  

 3～5 日  

 １５日  

 １５日  

 １８日  

三役会  

会員入会手続き  

会員就業相談会  

理事･監事面談（総務部会）  

女性活躍委員会  
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24～25 日  会員募集説明会  

 

 ３月  

  １日  

 3～5 日  

 １５日  

 １５日  

 １７日  

 ２５日  

三役会  

会員入会手続き  

会員就業相談会  

安全標語選考委員会  

安全パトロール（西白井･白井駅前駐輪場）  

会員募集説明会  

 

５．関係団体の会議及び役職員研修等 

①公益社団法人全国シルバー人材センター事業協会   （略称：全シ協） 

開 催 日 内   容 

6 月 ２５日 令和２年度定時総会 

8 月 ２１･２２日 新任事務局長研修 檀上事務局長 

１０月 ２１･２２日 新任理事長研修 川﨑理事長 

 

②公益社団法人千葉県シルバー人材センター連合会   （略称：千シ連） 

開 催 日 内   容 

６月 １７日 令和２年度定時総会 

９月 １８日 第１回派遣運営協議会 

 ※新型コロナウイルス感染症対策のため、集合研修等は中止した。 



Ⅳ．会員の状況と事業実施状況

１．会員の状況

（１）年齢別区分及び年齢別就業状況 令和3年3月31日現在

区分

年齢別 男性 女性 合計 男性 女性 合計 　<平均年齢>

8 8 16 5 3 8  男性:74.4歳

61 27 88 24 12 36  女性:72.4歳

148 37 185 90 29 119  全体:73.9歳

124 21 154 97 14 111 　<最高年齢>
47 13 60 33 12 45  男性:87歳

388 106 494 249 70 319  女性:88歳

389 88 477 274 61 335

合　計

前年度末

会員数(人) 就業会員数(人)

６０～６４歳

６５～６９歳

７０～７４歳

７５～７９歳

８０歳以上

平成28年度 平成29年度 平成30年度 令和元年度 令和２年度

会員総数 470 450 466 477 494

男性 383 358 377 389 388

女性 87 92 89 88 106

470 450 466 477 494

383
358 377 389 388

87 92 89 88 106
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会員総数 男性 女性

60～64歳 65～69歳 70～74歳 75～79歳 80歳以上

年令別会員数 （人） 16 88 185 145 60

年令別会員数 （％） 3 18 38 29 12
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２．事業実施の状況

（１）請負･委任　事業実績 （令和2年4月Ⅰ日～令和3年3月31日）

受注件数 就業延人 構成比

（件） （人日） 配分金 材料費 事務費 合 計 （％）

33 11,463 33,151 2,562 3,602 39,315 34.5%

企業等 75 8,274 35,795 107 3,854 39,756 34.9%

家庭等 886 6,389 28,747 2,432 3,162 34,341 30.2%

独自事業 1 190 415 0 41 456 0.4%

小 計 962 14,853 64,957 2,539 7,057 74,553 65.5%

995 26,316 98,108 5,101 10,659 113,868 100.0%

1,054 27,953 103,776 4,856 10,324 118,956

（２）派遣事業実績（連合会勘定） （令和2年4月Ⅰ日～令和3年3月31日）

受注件数

（件） 実人員 延人員 賃金等 手数料等 合 計

公共 1 ― 72 347 107 454

民間 34 ― 13,052 63,395 14,595 77,990

合計 35 189 13,124 63,742 14,702 78,444

前年 53 146 13,081 63,402 15,727 79,129

（3）仕事の分類別実績 （令和2年4月Ⅰ日～令和3年3月31日）

受注件数 就業延人員 契約金額 受注件数 就業延人員 契約金額 受注件数 就業延人員 契約金額

(件) (人日) (千円) (件) (人日) (千円) (件) (人日) (千円)

0 0 0 0 0 0 0 0 0

118 200 1,572 0 0 0 118 200 1,572

4 378 1,861 9 5,766 29,611 13 6,144 31,472

0 0 0 2 375 2,038 2 375 2,038

56 6,670 18,322 3 103 610 59 6,773 18,932

1 2,174 3,220 0 0 0 1 2,174 3,220

446 3,269 19,617 0 0 0 446 3,269 19,617

9 453 1,122 5 3,499 26,854 14 3,952 27,976

0 0 0 2 90 400 2 90 400

20 61 413 0 0 0 20 61 413

341 13,111 67,741 14 3,291 18,931 355 16,402 86,672

995 26,316 113,868 35 13,124 78,444 1,030 39,440 192,312

＊全国シルバー人材センター協議会の分類に準拠

―　

民
間
事
業

公共事業

前年度

合　計

契約金額（千円）

就業人員数(人) 契約金額(千円)
受取事務費(千円)

―　

合　計

管理的職業

専門的･技術的職業

運搬･清掃･包装等

事務的職業

販売の職業

サービスの職業

輸送･機械運転

建設･採掘の職業

保安の職業

農林漁業の職業

生産工程の職業

請負･委任事業

6,446

7,152

仕事の分類別(＊)

派遣事業(連合会勘定) 合　　計

10



　　（金額単位：千円）

契約総額

民　　間

公　　共

派遣事業

独自事業

　平成28年度 　平成29年度　　平成30年度 　令和元年度    令和2年度

５年間の契約金額推移

41,178 41,899 41,958 41,311 39,315

131,325

103,704

82,546

77,479 74,097

1,028 179 161 166 456

13,158

34,311

65,786

79,129 78,444

181,689 180,093

190,451

198,085

192,312
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