
令和８年１０月 

会員各位 

                   公益社団法人   

吹田市シルバー人材センター 

事 務 局 

 

センター事務局における電話の通話録音について 

                    （ご案内） 

 

時下、益々ご健勝のこととお喜び申し上げます。 

 平素は、センター事業運営にご尽力賜り、誠にありがとうございます。 

 

 令和８年１０月１４日（水曜日）より、事務局職員の電話対応の品質向上及

び業務の公正かつ適正な執行を目的として、センター事務局において電話の通

話録音を行います。 

センター事務局に電話をかけた際、録音をお知らせするアナウンス（１０秒

程度）が流れた後に電話がつながります。 

 

※センター事務局から電話がかかってきた際にはアナウンスが流れませんが、

録音は行われます。 

 

通話記録については、個人情報の保護に関する法律を遵守し、適正に管理を行

います。ご理解とご協力をよろしくお願いします。 


