
1　就業機会の拡大と提供

項　　目 実施時期

就業機会創出員によ
る受注開拓

令和2年4月1日～
　令和3年3月31日

市長、市議会議長へ
の要望

市長
令和2年8月17日
市議会議長

令和2年8月18日

公共機関への受注開
拓

随　　時

２　会員の増強

項　　目 実施時期

入会説明会 毎月第2火曜日

就業説明会 毎月第3水曜日

令和2年11月16日

令和2年11月17日

令和2年11月20日

令和2年11月25日

令和2年12月2日

会員加入紹介者報奨
費支給制度の創設

令和2年9月14日～

常　　時

令和3年1月19日

三重県生涯現役促進
地域連携協議会主催
「シニア向け合同企
業説明会」参加

令和3年2月1日

就業会員への適正就業について説明　 69名出席

ふれあいセンターおいて、地域住民にシルバー事業を説明し
入会の促進を図った。7名出席

鈴鹿公共職業安定所主催「生涯現役！シニア面談会」に事務
局長が参加し、求人者面談、センターへの入会勧誘をおこ
なった。
場所：鈴鹿ハローワーク
面談者数：16名

内　　　　　　容

就業機会創出員4名を配置し、事業所等の訪問や家庭へのチラ
シ配布を実施し就業開拓に努めた。
事業所：570か所　チラシ配布：1,677軒

理事長、副理事長及び事務局により、事業運営補助金の確保
と併せ受注拡大への支援要望を行った。

理事長、副理事長及び事務局により、受注拡大に努めた。

新入会員への入会説明　107名出席

内　　　　　　容

地域説明会の開催

会員が新規の入会者を紹介した場合、その報奨として記念品
を支給する制度を開始した。
会員紹介により入会した人数：8名

当センターの求人一覧表をハローワークへ備え付けるととも
に、求人に関する連絡調整を行った。

玉垣公民館において、地域住民にシルバー事業を説明し入会
の促進を図った。8名出席

稲生公民館において、地域住民にシルバー事業を説明し入会
の促進を図った。7名出席

飯野公民館において、地域住民にシルバー事業を説明し入会
の促進を図った。2名出席

石薬師及び河曲公民館において、地域住民にシルバー事業を
説明し入会の促進を図った。
石薬師：4名出席　河曲：4名出席

ハローワークとの連
携

説明会会場に当センターのブースを設け、就業機会創出員が
求人者と面談、入会勧誘を行った。
場所：ホテルグリーンパーク鈴鹿
面談者数：11名
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３ 福祉家事援助サービスの推進

項　　目 実施年月日 実施場所 内　　　容 参加人数

健康講座 令和2年6月24日
市役所別館第3

2階会議室
「ストレッチでリラックス」
　講師　中世古 高伸氏

23名

介護予防・日常生活
支援総合事業（訪問
型サービスＢ）研修
会

令和2年7月1日
市役所別館第3

2階会議室

・介護保険制度、介護概論
・高齢者の特徴と対応について
・認知症の理解
・コミュニケーションの手法、
　訪問マナー

12名

防災・消防訓練講座 令和2年9月1日 センター研修室

災害時または緊急時に命を守る
行動について
講師
　鈴鹿市防災危機管理課職員
　鈴鹿市消防本部職員

16名

寄せ植え講座 令和2年11月20日
鈴鹿市文化会館
さつきプラザ

講師　ＮＨＫ趣味の園芸
　　　奥　隆善氏

28名

折り紙講座 令和2年12月16日
市役所別館第3

2階会議室

簡単な季節の折紙「正月飾り」
づくり
　講師　一尾 規子氏

15名

健康体操講習会 令和3年2月5日
市役所別館第3

2階会議室

「日頃の動作から体力の老化予
防をめざす体操」
　講師　田中 君子氏

23名

項　　目 実施時期

リーフレットの窓口
活用

　　常　　時

啓発チラシの配布 　　常　　時

ホームページの活用 　　常　　時

月間誌「月刊シル
バー人材センター」
の配布

　　常　　時

内　　　　　容

リーフレットを事務所窓口に置き、来訪者にセンターのＰＲ
を行った。

４　普及啓発活動

センターのしくみ、求人情報等を掲載し、センターのＰＲを
行った。

啓発チラシを公共機関、民間事業所、家庭に配布し、セン
ターのしくみ及び就業内容等のＰＲを行った。

「月間シルバー人材センター」を関係機関・団体、民間事業
所へ配布し、シルバー事業の普及啓発を行った。
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各種媒体による広報
活動

令和2年4月1日～

令和2年4月～
令和2年5月～
令和2年7月～
令和2年7月～
令和2年8月
令和3年3月

会報「シルバーすず
か」の発行

令和2年 8月
令和2年12月

市広報の活用 令和2年10月

項　　目 実施年月日 実施場所 内　　　容 参加人数

第1回
令和2年7月28日

公共施設
就業現場の確認と評価
　草刈（2か所）

安全就業推進
委員　5名

第2回
令和2年8月18日

個人宅
就業現場の確認と評価
　剪定（3か所）

理事長
安全就業推進
委員　3名

第3回
令和2年9月15日

公共施設
個人宅

就業現場の確認と評価
　草刈（3か所）

安全就業推進
委員　4名

第4回
令和2年10月20日

個人宅
就業現場の確認と評価
　　剪定（2か所）

理事長
安全就業推進
委員　4名

第5回
令和2年11月17日

個人宅
就業現場の確認と評価
　剪定（3か所）

安全就業推進
委員　4名

第6回
令和2年12月15日

個人宅
就業現場の確認と評価
　剪定（2か所）
　草刈（1か所）

理事長
安全就業推進
委員　4名

第7回
令和3年1月19日

公共施設
就業現場の確認と評価
　公園管理

安全就業推進
委員　4名

安全適正就業委員会
第1回

令和2年7月1日
センター研修室

・安全就業対策推進事業計画に
ついて
・安全就業パトロールについて
・事故発生状況について

理事長
安全就業推進
委員　8名

５　安全適正就業と健康管理

シルバー人材センター事業普及啓発促進月間（10月）におい
て、広報すずか（10月5日号）にシルバー人材センター事業の
特集記事を掲載した。

各種媒体にシルバー人材センターPRのため広告を作成、掲載
した。
・鈴鹿市コミュニティバス（Cバス）ラッピング2台
　（南部路線1台、10月から西部路線1台追加）
・電柱広告　23本（7月から西部地区5本追加）
・三重テレビ各種キャンペーン放送広告（6回）
・市広報（7月～翌年3月の各月の5日号）
・三重国体のぼり旗協賛　30本
・老人クラブ連合会広報誌（GAC鈴鹿だより）
・鈴鹿市ごみ収集カレンダー（令和3年度分～）

会員及び公共機関、民間事業所等に配布し、情報の提供を
行った。

安全就業パトロール
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安全適正就業委員会
第2回

令和3年3月18日
センター研修室

・令和2年度安全就業パトロ
　ールの結果報告について
・令和2年度事故発生状況に
　ついて
・令和3年度安全就業パトロ
　ールの実施について

理事長
安全就業推進
委員　9名

特定健康診査による
健康管理

令和2年7月1日
　　　～3月31日

各医療機関
市が実施する特定健康診査を受
診した会員に助成

48名

適正就業担当者会議
（全国シルバー人材
センター事業協会主
催）

令和2年11月17日
センター事務所
（リモート）

・適正就業を徹底するために
・最近の質問事例からみる適
　正就業
・事例発表

業務課長
就業機会創
出員

安全就業指導員会議
（全国シルバー人材
センター事業協会主
催）

令和3年1月15日
　　　～1月22日

センター事務所
（リモート）

基調講演
「蜂からウイルスまで働く人の
健康管理と生物の付き合い方」
　講師
　産業予防医業機構
　代表取締役社長　朝長健太氏
事例発表
　発表者
　深谷市シルバー人材センター

茅ヶ崎市シルバー人材セン
ター
講義
「安全就業の現状と対策」

全国シルバー人材センター事
業協会
　事務局長　藤井礼一

事務局長
安全就業推
進委員　3名

剪定就業者安全講習 令和3年3月24日 労働福祉会館
・安全再確認勉強会
・剪定前の発注者との作業内容
確認の徹底とマナーについて

剪定就業者
38名

６　教育訓練の充実

講 習 名 実施年月日 実施場所 内　　　容 参加人数

交通安全講習
令和2年

11月24日・25日・
27日

中勢自動車学校
運転業務に従事する会員の運転
時の癖や欠点等の技能診断

9名

７　技能講習会の開催

　①　独自講習会（受講対象：市民・会員）

講 習 名 実施年月日 実施場所 内　　　容 参加人数

剪定技能講習
（市民向け）

令和2年9月30日
鈴鹿市立鼓ヶ
浦公民館

樹木剪定の基礎知識及び実技 12名
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　②　高齢者活躍人材確保育成事業技能講習会（受講対象：市民・会員）

講 習 名 実施年月日 実施場所 内　　　容 参加人数

公園管理就業体験 令和2年10月28日
鈴鹿フラワー
パーク

シルバー会員が働く公園管理現
場の就業体験

8名

　③　会員向け技能講習会

講 習 名 実施年月日 実施場所 内　　　容 参加人数

剪定技能講習会 令和2年9月23日
鈴鹿市リサイク
ルセンター

剪定会員を対象に剪定技能向上
のための講習を実施した。

25名

８　中期計画の検証

部会・委員会名 開催年月日 場　所

中期計画推進委員会 令和2年8月20日 センター研修室

９　調査研究活動

項　　目 実施年月日 実施場所 内　　　容 参加人数

社会保険事務セミナー 令和2年7月7日
三重県総合文
化センター

・健康保険給付制度について
・日本年金機構への届出事務に
ついて

職員1名

東海シルバー人材セ
ンター連絡協議会
職員研修会

令和2年7月28日
センター事務所
（リモート）

講義
第1部
「適正就業を徹底するために」
講師
　公益社団法人全国シルバー
　人材センター事業協会
　業務部長　石原　亘氏
第2部
「他者を尊重したコミュニケー
ション術」
講師
　㈱インソース　池山恭弘氏

事務局長

「NRI社会情報ｼｽﾃﾑ」
　　ユーザー研修会

令和2年10月16日
センター事務所
（リモート）

・ウイズコロナにおける次世代
のシルバー人材センター
・ｗｅｂを通じた会員発注者へ
のアプローチ
・「エイジレス80」システム等
の有効活用
・ 派 遣 業 務 処 理 シ ス テ ム
「collabo80+」の有効活用

職員3名

議　　　事　・　内　　　容

〇基本目標の中間検証について
・会員数の増強と就業率の向上
・就業機会の拡大
・安全就業と適正就業の徹底
・組織体制の強化
・財政の健全化
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三重県シルバー人材
センター連合会
派遣事業推進委員会

令和3年2月17日
センター事務所
（リモート）

協議内容
・全シ協による指導への具体的
な対応
・前回の決定事項の確認
・派遣事務集中化を行うにあ
たっての必要事項
・派遣料金の回収状況
・債権管理の徹底について
・会員給与支払いのための借り
入れに関して
・おおよそのスケジュールにつ
いて

事務局長

「NRI社会情報ｼｽﾃﾑ」
経理担当者向け年度
末処理オンラインセ
ミナー

令和3年2月25日
センター事務所
（リモート）

・来季予算入力における事前準
備と処理の進め方について
・消費税処理の進め方について
・決算確定処理の進め方につい
て

職員1名

１０　組織体制の強化

　　　会議名 開催年月日 場　所 議　　事 参加人数

令和2年4月3日 センター研修室
・平成31年度事業報告について
・令和2年度事業計画について
・講習会について

12名

令和3年1月15日 同上
・令和2年度事業経過について
・令和3年度事業計画（案）に
　ついて

12名

剪定班リーダー・サ
ブリーダー会議

令和2年8月27日 センター研修室
剪定会員配分金単価評価見直し
について

4名

剪定班会議 令和2年9月10日 労働福祉会館

・グループ編成について
・時給評価方法の説明
・就業報告書記入手順再確認
・事故・苦情発生状況

33名

地域班に関する調査
令和2年10月20日

～11月6日

県内他市シルバー人材センター
（6市）の地域班の状況につい
て調査

第1回
令和2年11月16日

センター研修室
・事故発生状況報告
・令和3年度受注調整について

8名

第2回
令和2年12月23日

センター研修室 令和3年度受注調整について 7名

第3回
令和3年2月15日

センター研修室 令和3年度受注調整について 6名

草刈班リーダー会議

福祉・家事援助サー
ビス班リーダー会議
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１１　地域貢献の推進

　　　会議名 開催年月日 場　所 議　　事 参加人数

令和2年12月4日
保健センター
療育センター

除草・清掃 22名

令和2年12月11日 ベルホーム 除草清掃 18名

１２　諸会議

　①　総会

　　　会議名 開催年月日 場　所

令和2年度定時総会 令和2年6月8日
鈴鹿市役所
別館第3
2階会議室

　②　監査

実施年月日 場　所

令和2年5月11日 センター研修室

福祉・家事援助サー
ビス班ボランティア
活動
（シルバー福祉・家
事援助サービス月
間）

平成31年度決算監査について

議事
　第1号議案　会費規程の一部改正について
　第2号議案　平成31年度事業報告について
　第3号議案　平成31年度収支決算について
　　監査報告
　第4号～第18号議案　役員の改選について
報告事項
　報告第1号　令和元年度第1回収支補正予
　　　　　　算について
　報告第2号　令和元年度第2回収支補正予
　　　　　　算について
　報告第3号　令和元年度第3回収支補正予
　　　　　　算について
　報告第4号　令和2年度事業計画について
　報告第5号　令和2年度収支予算について

議　　　事

内　　　　容
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　③　理事会・役員会

　　　会議名 開催年月日 場　所

第1回理事会 令和2年5月14日 センター研修室

第2回理事会 令和2年6月8日 同上

第3回理事会 令和2年6月16日 同上

第4回理事会 令和2年9月11日 同上

第5回理事会 令和2年12月23日 同上

審議事項
・第2回収支補正予算（案）について
・剪定評価委員会設置要綱の改正について
・令和3年度予算編成について
報告事項
・配分金見積基準の改正について
・会員の入会、退会について
・事業実施状況について
・事故報告について

審議事項
・令和2年度定時総会の開催について
・平成31年度事業報告について
・平成31年度収支決算について
　監査報告
・役員の選任について
・令和2年度被表彰対象者の選考について
・パートタイム職員就業規則の改正について
・定時総会提出議案について
報告事項
・会員の入会、退会について
・定時総会について
・第3回理事会について

協議事項
・令和2年度事業推進について
・部会等役割について
・会議等開催計画について
・役員の年間活動計画について
報告事項
・会員の入会退会について
・事業実施状況について
・事故報告について

審議事項
・第1回収支補正予算（案）について
・会員加入紹介者報奨費支給要綱の制定につ
いて
・資金の取り崩しについて
報告事項
・部会及び委員会報告
・会員の入会、退会について
・事業実施状況について
・職務執行状況について
・シルバー人材センター事業普及啓発月間の
取組について
・市長・市議会議長への要望活動について
・事故報告について

審議事項
・理事長の選定について
・副理事長の選定について
・常務理事の選定について

議　　　事
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第6回理事会 令和3年3月25日 同上

部会・委員会名 開催年月日 場　所

理事及び監事候補者
選考委員会

令和2年4月16日 センター研修室

第1回
令和2年6月19日

センター研修室

第2回
令和2年7月13日

同上

第3回
令和2年10月26日

同上

第4回
令和2年11月27日

同上

総務部会
令和2年6月26日

同上

業務部会 令和2年7月1日 同上

剪定班評価委員会 令和3年3月10日 センター研修室

　④　専門部会・委員会

剪定会員の時間単価の見直し

・委員長の互選について
・会報第64号の編集について

会報編集委員会

審議事項
・第3回収支補正予算（案）について
・令和3年度事業計画（案）について
・令和3年度収支予算（案）について
・職員就業規則の改正について
・令和3年度定時総会の開催について
報告事項
・会員の入会、退会について
・事業実施状況について
・職務執行状況について
・事故発生状況について
・令和2年度決算見込について
・令和3年度センター及び連合会主催会議の
開催計画について
・令和3年度高年齢者活躍人材確保育成事業
に係る就業体験及び技能講習実施計画（案）
について
・財政援助団体等に対する市監査の結果につ
いて
・次期中期計画の策定について
・センター設立40周年事業について

〇部会長の選任について
〇令和2年度度事業計画の推進について
・就業機会の拡大について
・会員の増強について
・普及啓発活動について
・安全適正就業と健康管理について
・教育訓練の充実について
・調査研究活動について
・組織体制の強化について
・地域貢献の推進について

会報第65号の編集について

議　　　事　・　内　　　容

理事及び監事候補者の選考について

会報第64号の編集について

会報第65号の編集について

〇令和2年度事業計画の推進について
・就業機会の提供について
・福祉・家事援助サービスの推進について
・安全適正就業と健康管理について
・技能講習会の開催と参加について
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　④　その他

会議名 開催年月日 場　所

三重県シルバー人材
センター連合会
第1回理事会

令和2年5月22日

職業訓練法人鈴鹿地
域職業訓練協会
通常総会

令和2年6月5日
鈴鹿地域職業
訓練センター

三重県シルバー人材
センター連合会
定時総会

令和2年6月17日 連合会会議室

三重県シルバー人材
センター連合会
新任事務局長会議

令和2年8月3日
センター事務所
（リモート）

三重県シルバー人材
センター連合会会報
「シルバーみえ」第
38号編集会議

令和2年10月23日 連合会会議室 事務局長

三重県シルバー人材
センター連合会
第4次中期計画策定委
員会

令和2年11月16日
三重県教育文
化会館

三重県シルバー人材
センター連合会
第1回事務局長会議

令和2年11月19日
センター事務所
（リモート）

四日市市シルバー人
材センター40周年記
念式典

令和2年12月4日
四日市市
文化会館

三重県シルバー人材
センター連合会
第2回事務局長会議

令和3年3月11日
三重県総合文
化センター

三重県シルバー人材
センター連合会
第3回理事会

令和3年3月19日
三重県教育文
化会館

理事長

理事長　書面同意

理事長

事務局長

理事長

事務局長

事務局長

理事長　書面同意

事務局長

摘　　　要
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