
１．事業の概要

　経済は、平成24年11月以降穏やかな回復基調が続いており、雇用情勢は大きく改善して

きましたが、令和元年平均の有効求人率は、1.60倍となり前年の1.61倍を0.01ポイント下

回りました。

　こうした中で、高齢者が培ってきた経験や能力を生かせるシルバー人材センターは、今ま

で以上に重要な役割として期待されています。

　令和元年度の状況は、会員数では令和元年度中の新規入会者が67人で、退会者が40人で

前年度より27人増加しています。

　事業金額は、前年度と比べ公共で10.4％の増、民間では3.2％の増となりましたが、一般

では、塗装、樹木の消毒の減と極端な小雪のため、除雪作業件数が67.7％の減となったこと

から15.4%の減となり、全体で2.4%の減となりました。

　また、事業の基本である安全就業については、傷害事故２件、物損事故が1件起きてしま

いました。今後も継続して就業現場安全パトロールの実施や安全に対する意識改革を図り、

こうした事故を未然に防止するよう努めてまいります。

　令和２年度においても、健康で生きがいを求める高齢者の入会促進、多様な需要に応えら

れるような就業体制を構築し、地域の方に喜ばれ、頼りにされるシルバー人材センターづく

りに努めてまいります。

　以下、事業の実施状況について報告いたします。

登録会員数 ２６０人　 ２８７人　 　　　　　110.4 %

受 注 件 数 4，２２２件　 ３，４８５件　 　　 　　 　82.5 %

就業延人員数 ２７，７４０人　 ２４，３１３人　 　　　　  　87.6 %

事 業 金 額 １１０，３３３千円 １０７，７１１千円 　　　 　 　97.6 %

２．事業の実施内容

（１）就業機会の拡大

①　会員募集広告に併せて、受注拡大を一般家庭、企業等に協力を働きかけるとともに、親

　切丁寧で誠実な就業を通してリピーターとなっていただけるように努めました。　

②　豊かな経験・知識・技能を生かした就業意欲を有効に活用できるよう、ローテーション

　就業やグループ就業など、就業先の理解を得ながら公平で適正な就業に努めました。
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③　会員が技能を取得するために研修室兼作業室を設置し、技能の習得に努めました。

④　シルバー人材センター事業の請負・委任契約になじまないと思われる業務の受注に関し

　て、依頼者の理解を得て派遣事業の拡大に努めました。

（２）会員の入会促進と組織強化

①　市の広報紙等で会員募集広告の掲載、普及啓発促進月間に併せ、会員・役職員が一体と

　なっての、呼びかけや口コミ、ホームページへの掲載など、健康で働く意欲のある会員の

　加入と拡大に努めました。

②　職群班会議や技能講習会を開催し、意見交換や会員相互の連帯意識の高揚を図るととも

　に、安全就業や技能・技術の向上に努めるなど、各種機会を通じて意識改革を図り、組織

　の充実発展に努めました。

③　一人暮らしの高齢者や共働きの家庭等のニーズに応えるため、介護や家事援助サービス

　を支援する女性会員の入会促進に努めました。

④　会員の新規入会や退会、就業に関する不安や悩みなどを解消するため、随時相談に努め

　ました。

⑤　トレーニング室や研修室兼作業室を設置し、会員の入会促進やシルバー人材センターの

　認知度の向上に努めました。

（３）普及啓発活動・ボランティア活動の実施

①　ボランティア活動を行い、会員の自主性や協調性を高めるとともに、ホームページや口

　コミによるPRを行い、事業の理解と普及啓発に努めました。

②　ボランティア活動としては、地域に密着したセンターとして多くの会員の参加を呼びか

　け、5月に東公園の清掃・桜の木の植樹を実施しましたが、2月に実施予定をしていまし

　た福祉住宅の除雪作業につきましては、新型コロナウィルスの感染防止のため、中止しま

　した。

（４）健康と安全就業の推進

①　安全委員会を2回開催し、安全就業対策実施計画の策定と事故防止の検討協議を行うと

　ともに、５月の定時総会においては、安全大会を実施しました。

②　安全委員と役員による就業現場の巡回パトロールを実施し、安全意識の高揚、安全保護

　具の着用、器材等の適正使用の徹底を図り、「ゼロ災」に向け事故の防止に努めました。

③　各講習会や職群班会議の開催時には、健康と安全就業に対する意識の醸成を図り、就業

　途上での交通安全、就業中では使用機材の整理・整頓など、会員相互に確認するなど安全

　就業に対する意識の高揚に努めました。

④　安全委員会、職群班長・副班長合同会議を開催し、安全就業の徹底を図ることを確認し

　ました。

⑤　長く就業するためには、健康が第一であることからトレーニング室を設置し、会員の健

　康づくりや体力の向上に努めました。



３．事務報告

年 月 日

31. 4. 1 平成31年4月1日付　事務局職員辞令交付

12 剪定講習会（会議室）　出席者8名

1. 5. 13 平成30年度事業及び会計監査（会議室）

15 第1回理事会開催　出席者11名

　議件（１）平成30年度 収支補正予算（第3号）

　　　（２）平成30年度 事業報告

　　　（３）平成30年度 決算報告

　　　　　　監　査　報　告

　　　（４）勤続被表彰者の決定について

　　　（５）定時総会の開催について

16 安全委員会開催（会議室）　出席者5名

25 ボランティア清掃・桜の苗木植樹（滝川東公園）　出席者25名

31 定時総会開催（会議室）　出席者33名

　議件（１）平成30年度 事業報告

　　　（２）平成30年度 決算報告

　　　　　　監　査　報　告

6. 5 塗装講習会（会議室）　出席者6名

7 道シ連　労働者派遣事業に係る現地指導を受けた。

11 刈払い講習会開催（会議室）　出席者14名

11 除草講習会開催（会議室）　出席者4名

13 道シ連　定時総会（札幌市）　出席者　理事長・事務局長

7. 11 道シ連　事務局長会議（札幌市）　出席者　事務局長

9. 12 道シ連　会計担当者研修会（札幌市）　出席者　渡辺副主幹・長場事務員　

13 北海道「NRI社会情報システムユーザー研修会」（札幌市）　出席者　長場事務員

27 道シ連  道北ブロック職員研修会（美唄市）　出席者　渡辺副主幹・佐藤事務員

報　　　告　　　事　　　項



年 月 日 報　　　告　　　事　　　項

1. 10. 11 冬囲い講習会開催（光暁寺）　出席者34名

25 道シ連  道北ブロック理事長・事務局長会議（旭川市）　出席者　理事長・事務局長

11. 6 道法人団体課による運営組織及び事業活動の状況に関する立入検査を受けた。

8 第2回理事会開催

　議件（１）配分金見積基準の改定について

8 シルバー派遣元責任者講習会（札幌市）出席者　長場事務員

14 道シ連　安全就業推進員研修会（札幌市）出席者　續木主幹・渡辺副主幹

15 除雪講習会（会議室）出席者34名

12. 12 道シ連　業務担当者研修会（札幌市）出席者　佐藤事務員

19 シルバー派遣事業実務担当者会議（札幌市）出席者　長場事務員

2. 1. 24 安全委員会開催（会議室）出席者5名

24 職群班班長・副班長会議開催（会議室）出席者9名

2. 6 道シ連　同一労働同一賃金説明会（札幌市）出席者　長場事務員

17 自衛消防訓練（総合訓練）参加者9名

19 役員・安全委員会委員による安全適正就業現場パトロールの実施（会議室）

　出席者10名

29 ボランティア除雪（北辰団地等）　中止

3. 5 道シ連　理事長会議（札幌市）出席者　理事長  　中止

23 第3回理事会開催

　議件（１）令和元年度 収支補正予算（第1号）

　　　（２）令和2年度 事業計画（案）について

　　   （３）令和2年度 収支予算（案）について

　　　（４）令和2年度 資金調達及び設備投資の見込みを記載した書類について

　　　（５）公益社団法人滝川市シルバー人材センター職群班設置要綱の一部を    

　　　　　　改正する要綱について



４．会員の状況

●在会期間別会員数

5．事業実施状況

●受託別実施状況

就　業　率 ％ 実人員１人当金額 円

１件当金額 円 延人員１人当金額 円

-0.1 -17.0 -1.6 -2.4

66.6 563,932

30,907 4,430

前年度 4,222 208 27,740 85,066,312 14,146,660 11,119,564 110,332,536

191

民　間 526 ― 10,827 43,554,860 2,471,718 4,863,252 50,889,830 47.3

公　共 64 ― 4,581 17,837,763 1,368,748 3,242,956 22,449,467 20.8

件 人 人 円 円 円 円 ％

区分 受注
件数

就　　業 事　　業　　金　　額 構成
比率受託別 実人員 延人員 配分金 材料費 事務費 計

計 63 20 34 29 31 27 83 287

女 15 4 9 6 3 3 15 55

人 人 人 人 人 人 人 人

男 48 16 25 23 28 24 68 232

期間
１年未満

１～２年
未満

２～４年
未満

４～６年
未満

６～８年
未満

８～10年
未満

10年以上 合　計
性別

17 72.7

計 287 67 40 260 0 16 59 100 112 73.7

女 55 15 10 50 0 1 17 20

210 0 15 42 80 95 73.9

人 人 人 人 人 人 人 人 人

会　員　数

会　員　の　動　態 年　齢　別　会　員　数
平均
年齢入会数 退会数

年度始
会員数

60歳
未満

60～64
歳

65～69
歳

70～74
歳

75歳
以上

歳

男 232 52 30

24,313 85,023,475 11,746,886 10,940,574 107,710,935

前年比

％ ％ ％ ％ ％ ％ ％

-17.5 -8.2 -12.4

●会員数・年齢別会員数

一　般 2,895 ― 8,905 23,630,852 7,906,420 2,834,366 34,371,638 31.9

計 3,485



●月別実施状況

●職群別実施状況

107,710,935

サービス 4 　　― 688 4,863,760 0 442,560 5,306,320

合　計 3,485 191 24,313 85,023,475 11,746,886

そ の 他 0 　　― 0 0 0 0 0

10,940,574

折衝外交 1 　　― 2 8,500 0 800 9,300

一般作業 2,666 　　― 13,194 34,865,228 7,433,571 4,784,488 47,083,287

事　　務 45 　　― 152 298,962 0 30,333 329,295

管　　理 21 　　― 6,927 30,572,940 0 3,850,371 34,423,311

技　　術 9 　　― 552 1,537,925 600 150,205 1,688,730

技　　能 739 　　― 2,798 12,876,160 4,312,715 1,681,817 18,870,692

144,875 728,468 4,871,947

合　計

件 人 人 円 円 円 円

区分
受注
件数

就　業 事　業　金　額

職群別 実人員 延人員 配分金 材料費 事務費 計

3 93 115 1,219 3,998,604

41 123 1,616 4,512,266 30,951 635,048 5,178,265

12 112 137 1,758 5,124,404 33,225 519,217 5,676,846

3,485 191 24,313 85,023,475 11,746,886 10,940,574 107,710,935

1 68 126 1,881 5,020,920 33,667 622,782 5,677,369

2

10 385 142 2,419 9,569,721 1,908,915 1,121,978 12,600,614

11 146 131 1,561 5,985,848 560,288 751,200 7,297,336

8 276 136 2,058 7,984,054 1,474,341 1,013,622 10,472,017

9 290 134 1,906 7,153,833 1,096,150 1,007,419 9,257,402

6 540 148 2,708 9,787,595 2,455,243 1,196,874 13,439,712

7 519 143 2,871 9,957,232 2,773,674 1,614,848 14,345,754

4 328 133 1,800 6,365,572 133,782 730,434 7,229,788

5 687 148 2,516 9,563,426 1,101,775 998,684 11,663,885

件 人 人 円 円 円 円

区分
受注
件数

就　業 事　業　金　額

月別 実人員 延人員 配分金 材料費 事務費 計



1

2

3

4

5

6

●傷害事故　　

1

　刈払い作業中、雑草の中にあった
小石を飛ばし、玄関前に停めてあっ
た車両の後部左側窓ガラスを破損し
た。

保険対応令和1年9月18日

●物損事故　　

発 生 日 時 性 別 年 齢 事　故　の　状　況 備　考

午後1時20分頃 男 71 29,653円

男 67

2

　車庫屋根の雪下ろし作業中、梯子
移動の途中に足が滑り落下。右肩、
右胸、頭部を地面に強打し、肩甲骨
と肋骨6本を骨折した。

保険対応
令和2年1月20日

男 69

午前8時50分頃 10,000円

1
　施設入居者の夕食準備中、包丁で
左手人差し指を誤って切った。

保険対応令和1年10月29日

7.   事故の発生状況

発 生 日 時 性 別 年 齢 事　故　の　状　況 備　考

午後4時00分頃 8,000円

女 73

除雪講習会 令和１年11月15日 1 34 当センター会員 会議室

冬囲い講習会 令和１年10月11日 1 34 当センター会員 光暁寺

刈払い講習会 令和１年 ６月11日 1 14 当センター会員 会議室

除草講習会 令和１年 ６月11日 1 4 当センター会員 会議室

塗装講習会 令和１年 ６月 ５日 1 6 当センター会員 会議室

実 施 場 所

剪定講習会 平成31年4月12日 1 8 当センター会員 会議室

6.   技能講習会の実施状況

講　習　名 期　　間 日 数
受 講
人 数

講　　師


