
 

 

 

 

令 和 ８ 年 ９ 月 

特殊詐欺撲滅対策推進協議会 

事務局(警察本部生活安全企画課) 

電 話  0 2 5 ( 2 8 5 ) - 0 1 1 0 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

心理学的 

知見 

 

警察庁特殊詐欺

対策ページ 

スマホ対応の詐欺対策アプリをダウンロード

して、不審電話をブロック  

 

国際電話や詐欺電話のブロック機能 等 

詳しくは、警察庁ホームページへ 

スマホの詐欺対策（無料） 固定電話の詐欺対策（無料） 

国際電話の利用休止が有効です  

国際電話不取扱受付センター 

☎ ０１２０－２１０－３６４ 
自動音声案内  平日･土日祝 24時間 

ウェブ申込みは 

こちら 

警察庁推奨特殊詐欺対策アプリ  

※ 防犯機能付き電話機も活用しましょう！ 

 にいがたポリス 
新潟県警察 

防犯アプリ 
ダウンロードは 

こちら 

電話に出てしまうと、 可能性があります 

「犯人からの電話を受けない対策」で 

物理的にブロックを！ 
 

恐怖や不安などの強い感情が
生じると、冷静に判断できなく
なる 

＼そこで／ 

 

焦ると、確認ができなくなる 

知識や用心する気持ちがあっ
ても、人は相手を信じるように
できている 

一度信じると、信じ続けたいと
願う（確証バイアス） 

警察から突然、

「逮捕する！」と 

電話がきて、頭が 

真っ白になりま 

した 

オレオレ詐欺 ニセ警察詐欺 

詐欺電話がかかってきたとき 

人の心理はどうなるのでしょう？ 

息子から「追徴課

税を納めるから、

お金を出して！」

と電話がきて、助

けたい一心でした 



 


