
 

◆デジタル化の取り組みについて 

生活のあらゆる場面に、デジタル技術が浸透してきており、シルバー人材センターにおいても、 デジ

タル技術を取り入れた事業展開が必要になっています。 センターでは、業務の効率化や情報提供、ある

いは就業における対応として、デジタル技術を取り入れた取組を進めていくこととします。今後、デジ

タル技術を活用した情報提供等を行っていくこととなりますので、ＬＩＮＥや Smile to Smileの登録を

お願いします。登録方法が不明な方は事務局までお問い合わせください。 

※ Smile to Smileとは、会員の方が、センターからのお知らせや就業情報などの情報を、パソコンやス

マートフォン等のモバイル端末で閲覧できるサービスです。 

 

◆デジタルによる情報発信について 
現在、センターでは、諸物価高騰への対応として、事務手続きの見直しを行っており、デジタル化の

取り組みの一環として、会員の皆様への案内や情報提供については、極力ＬＩＮＥや Smile to Smileの

活用を進めています。こうした中、50ｇまでの定形外郵便料金が令和 6年 10月 1日に値上げされ、一律

110円となりました。その対応として今後、事務局だよりの郵送を行なわない方向での検討を行っており

ます。詳細が決まりましたら改めてお知らせいたします。 

 

◆受注及び受注後の対応について 
  お客様からお仕事のご依頼がある際は、お客様からセンターに直接ご注文をいただく流れとなってい 

ます。場合によりお客様から直接お仕事の依頼をいただくこともあるかと思いますが、その際は、その

旨をセンターに連絡の上、ご面倒でも一旦、お客様からセンターにご注文連絡を入れていただくような

声掛けをお願いいたします。 

 

◆作業内容の確認及び見積について 

  無理な作業が原因での賠償事故につながる事案や、お客様が望んでいない日程や範囲で作業を行った

ことでのクレームが増えています。また、作業前に見積提示をしていないことや見積提示をする際の説

明不足等により請求額に関するクレームが入る場合もあります。今一度、作業前にお客様の要望確認、

見積提示をする際の丁寧な説明をお願いします。また作業が困難な場合や完了が難しいと感じられる場

合は無理に作業せず、事務局に相談するようにしてください。 

 
◆残材の処理について 
 植木の手入れや草取り作業で出た残材は、シルバーの運搬・回収班が清掃センターに運び、処理するこ

とになっていますが、清掃センターに運び込む際の条件を満たしていないと引き受け不可となります。そ

の場合、お客様宅に置いてくることとなり、ご迷惑をお掛けすることになりますので、ルールの徹底をお

願いします。 

 

枝葉等…直径 7㎝以下の枝木や草は長さ 70cm以下、直径 30cm以下の大きさで梱包する 

丸太等…直径 7㎝～20㎝の木は長さ 70cm以下に切断し、密集枝は幅 60㎝、長さ 70cm以下に小分する 

雑草等…ビニール袋に入れる際は石や土が入らないようにする 
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◆スマホ教室開催のお知らせ（無料） 

会員限定の無料スマホ講習会を開催します。参加を希望する方は、センター事務局までお申し込み

ください。今後、奇数月での開催を予定しており、詳細が決まり次第事務局だよりでお知らせします。 

日 時 令和７年７月２６日（土）１３時３０分から１５時３０分 

場 所 八千代市福祉センター 

定 員 １５名 

申込み センター事務局（047-484-4680）に電話でお申込みください 

講師等 会員のパソコンサービス班が担当し、５名～６名がやさしく親切丁寧にサポート 

内 容 「LINE」で就業報告書や写真が送れる、「スマイルトゥスマイル」で配分金などの確認ができ

る、QRコードの読み取り、写真の上手な撮り方 

 

◆配分金支払日のお知らせ 
令和７年７月分の配分金支払日 令和７年 ８月２９日（金） 

令和 7年８月分の配分金支払日 令和７年 ９月３０日（火） 

令和 7年９月分の配分金支払日 令和７年１０月３１日（金） 

 

※派遣就業会員の方は、毎月２５日（休日の場合は翌営業日）に千葉県シルバー人材センター連合会

から支払いがあります。 

 

 

 

 

 

 

◆令和 7年度第 1回理事会 令和 7年 4月 24日 
承認事項 

議案第 1号 令和 7年度定時総会招集の決定について承認 

議案第 2号 理事・監事候補者の推薦について承認 

協議事項 

協議第 1号 経営 3か年計画の進捗状況について協議  

報告事項 

報告第 1号 各委員会開催報告 

報告第 2号 2月分事業実施状況報告 

報告第 3号 事故報告 

報告第 4号 新規入会者報告 

報告第 5号 代表理事及び常務理事の職務執行状況報告 

報告第 6号 令和 6年度歳出予算の流用報告 

 

◆令和 7年度第 2回理事会 令和 7年 5月 13日 
承認事項 

議案第 1号 令和 6年度事業報告の承認 

議案第 2号 令和 6年度決算の承認 

協議事項 

協議第 1号 定時総会開催通知案及び議案書案について協議 

報告事項 

報告第 1号 各委員会開催報告 

報告第 2号 3月分事業実施状況報告 

報告第 3号 事故報告 

報告第 4号 新規入会者の報告 

 

理事会通信 
 



 

 

◆安全ニュースについて（安全・適正就業委員会） 
八千代市シルバー人材センターで４月～５月に発生した事故事例をお知らせします。事故防止の参考に

してください。 

事故分類 区分 事故の内容 

賠償 就業中 お客様が購入された本棚組立の際、取扱説明書をよく確認せずに手順を間違えて

組み立ててしまった。直している最中に天板に傷をつけてしまった。 

※作業前に取扱説明書などをよく確認していただき、対応できないようであれば無理せずお断りしてください。 

 

◆熱中症に気をつけましょう 

５月に入り、暑い日も出てまいりました。熱中症により救急搬送される方の数は、例年５月から発生し梅

雨明けに急激に増えてきます。 

気温はそれほど高くなくても、湿度が高いと汗をかいているのに熱が蒸発せず体の中にこもってしまい、

体温が下がりにくくなることから熱中症になるリスクが高まると言われています。 

夏になる前から、規則正しい生活を心がけて熱中症対策をして参りましょう。 

 

・最初に気が付くサインは脱水症状 

高齢者は若年者よりも体内の水分量が少ないうえに体の老廃物を排出する際にたくさんの尿を必要として

います。また、加齢により、暑さやのどの渇きに対する感覚が鈍くなっています。 

のどの渇きに気が付く前に、こまめに水分補給をしましょう。 

 

・脱水状態のセルフチェック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（厚生労働省「熱中症を防止しよう‼熱中症予備軍のかくれ脱水症の見つけ方」より一部抜粋して作成） 


