
会員向けアンケート結果
令和6年度 

送付数：198
回答数：74(37%)

調査目的

弥富市シルバー人材センター会員の満足度調査及び

現状の把握及び意見要望を調査し

今後のセンター事業発展に資する事を

目的としてアンケート調査を実施しました。
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4 シルバー人材センターの会

員として満足していますか
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社会貢献活動ができる

収入が期待できる

5 シルバー人材センターの会員になって、満足してい

る方、または、ほぼ満足している方、どちららとも言

えない方にお聞きします。その理由はなんですか。
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７ 事務局職員の対応は親切でしたか

■とても良い ５１％

■やや良い １２％

■普通 ３４％

■やや悪い ３％

■とても悪い ０％
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3 入会してから何年になりま

すか
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希望する就業が少ない

5 シルバー人材センターの会員として、不満の方、ま

たは、やや不満の方、どちらともいえない方にお聞き

します。その理由は何ですか。



この度はアンケートに

ご協力いただきありがとうございました。

おかげ様で、多くの貴重なご意見を

頂戴することができました。

今後とも引き続きご愛顧賜りますよう

よろしくお願い申し上げます。
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８ 事務局は会員とって気軽に入りやすいですか

■とても入りやすい ３２％

■やや入りやすい ２１％

■普通 ３９％

■やや悪い ５％

■とても悪い ３％

9 就業先として新たに開拓してほしい職種や事業はあ

りますか。

問9～12は記述解答のため抜粋して紹介いたします。

11 シルバー人材センターの退会者を減らすためには、

どのようなことをしたらいいと思いますか。

12 その他事務局に伝えたいことがあればお書

きください。

10 シルバー人材センターの会員を増やすためには、

どのようなことをしたらいいと思いますか。

・現場確認や結果報告などの撮影業務

・パソコン業務

・スーパーの商業施設

・老人施設の短時間業務

・介護補助業務

・ひとり暮らしの補助援助な仕事

・友人知人への勧誘

・生きがい社会奉仕の意識を広める

・アンケートの実施

・職種公開で職種の変更をしやすい風潮づくり

・市の広報、ハローワークの活用

・新聞の折り込み広告

・互いに相手への思いやり

・会員の生涯現役の意識を持てる仕組みをつくる

・県の最低賃金まで上げる

・親睦会や交流会の開催

・会員のやる気や適正を見極める面接

・人間関係をよくする

・事務局への感謝

・定期的に事務局が現場を巡回してほしい

・賃金をあげてほしい

・住民からの喜びの声を聴き満足しています


